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1 INTRODUCAO

A instituicdo da Politica Nacional de Inovacgdo e todos o0s aspectos que a circundam
representa um avango importante para a sociedade brasileira nas discussdes relacionadas a
temética da inovacdo. Diante disso, faz-se necessario que as informagdes produzidas nesse
contexto possam ser divulgadas, tornando-se acessiveis a um publico mais amplo, de modo que
o fomento ao dialogo sobre inovacao entre os cidadéos e 0s érgaos governamentais envolvidos
com a Politica Nacional mencionada seja incrementado.

A Politica Nacional de Inovacao, estabelecida pelo Decreto n® 10.534, de 28 de outubro
de 2020, trouxe como novidade para o cenario nacional de inovagdo a introducdo de um novo
modelo de governanca para as politicas publicas conectadas ao tema. Trata-se de um amplo
processo de estruturacdo das diversas acGes concernentes a inovacdo dentro do Governo
Federal, buscando ampliar sinergias e trazer coesdo a atuacéo do Estado. Em especial, trata-se
de reconhecer que o tema de inovagao é por sua natureza transversal, e que, portanto, perpassa
varios ministérios e 6rgdos publicos.

A supracitada Politica foi desenvolvida no ituito de ser a base para a organizacao das
atividades do Estado diretamente ligadas ao apoio a inovagdo. Assim sendo, vale ressaltar a
importancia da definicdo de uma proposta de estrutura informacional aplicavel a um portal para
disseminacdo das informacdes sobre a Politica Nacional de Inovacao.

Dessa maneira, 0 presente relatdrio técnico tem por objetivo apresentar as atividades
realizadas durante a execucdo da meta 2 do projeto Inovainfo: pesquisa informacional para
apoio a Politica Nacional de Inovacdo e ao Marco Legal de Inovacdo, abarcando, além da
introducdo, os objetivos, os resultados e as considarcoes finais.



2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Promover a inovacao no Brasil por meio da sistematizacdo de informacdes relacionadas
a Politica Nacional de Inovacéo e ao Marco Legal de Inovagéo.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Os objetivos especificos indicados refletem, exclusivamente, a Meta 2 do projeto.
Propor Arquitetura de Informacdo aplicavel ao sistema de informacao

Propor estrutura de organizacdo visual para Arquitetura da Informacéo

Sistematizar metodologia proposta

A wnp e

Provar metodologia proposta por meio da construcao de um portal informacional



3 RESULTADOS

3.1 META 2: Desenvolvimentos e Implementacéo da Plataforma Politica Nacional de Inovacao

A amplitude proposta para o projeto requer uma série de recursos metodoldgicos.
A proposta ora apresentada se baseia na participacdo ativa dos membros de ambas equipes,
tanto do IBICT quanto do MCTI em modelos capazes de darem respostas rapidas, como o
Design Thinking, Lean Inception dentre outros. Acredita-se, assim, que as demandas existentes
poderdo ser contempladas em etapas ao mesmo tempo que os diversos aspectos conceituais sdo
compreendidos. No que tange a aplicacdo do modelo a ser provado, propde-se 0 método de
trabalho representado pela sigla PAR (figura 1), o qual se baseia em trés etapas principais do
processo de desenvolvimento de uma plataforma de acesso. Tais etapas sdo: Prototipagéo,
Avaliacdo e Refinamento.

A primeira envolve a proposicdo dos elementos informacionais e as
tecnologias envolvidas na elaboracdo do portal por meio de um prototipo. A etapa posterior
diz respeito a analise do protétipo por meio de testes que visam validar as
estruturas informacionais, as funcionalidades e contetdos propostos com objetivo de construir
um diagnéstico. Na terceira etapa, sdo realizados o0s ajustes identificados na fase
anterior, necessarios para o refinamento do prototipo. A metodologia proposta se baseia em
um processo iterativo de trabalho, no qual o produto em desenvolvimento passa por avaliacdes

e ajustes até que seja validado em sua versdo final.

Figura 1: Etapas do Método PAR
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

3.1.1 Arquitetura de Informacéo aplicavel ao sistema de informacéo



Com o desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs) a
quantidade de contetdo digital disponibilizado na web aumentou como nunca imaginado, surge
entdo a chamada exploséo informacional. Cada vez mais as pessoas participam na criagéo,
gerenciamento e compartilhamento de contetido, o0 que se intensificou com a evolucdo da
internet, o desenvolvimento das redes sociais, 0s avangos das tecnologias moveis, tais quais
aplicativos para a interacdo de usuarios, entre outros.

Por esse motivo, fica clara a necessidade da melhoria dos sistemas de informagéo no
que diz respeito a sua estrutura informacional. E importante trabalhar em projetos de arquitetura
da informacdo que promovam a criacdo de ambientes informacionais focados em melhorar a
experiencia dos usuarios finais.

Tendo em vista a enorme explosdo de conteudos digitais e a grande variedade de
enfoques sobre a abrangéncia da Arquitetura da Informacdo, faz-se necessaria a analise de
algumas das teorias que se apresentam como esclarecedoras no que se refere aos diferentes
caminhos abordados na construcdo pratica desse campo. Diversos autores destacam em suas
publicacGes a necessidade de projetos de Arquitetura da Informacdo que acompanhem a
evolucdo e variedade de midias, as quais se desenvolvem a um ritmo acelerado, com o proposito
de criar ambientes de informac&o agradaveis, usaveis, simples e valiosos (ALVAREZ, 2016).

Diante da necessidade de organizar toda essa confuséo informacional que existe na web
atualmente, muitos autores acreditam que a possibilidade de diminuir esse problema vem da
arquitetura da informacédo, cujo objetivo é a organizacdo e estruturacdo das informacoes
disponibilizadas nos websites.

Seu surgimento € atribuido na literatura cientifica ao pesquisador Richard Saul Wurman
que em 1975, junto com Joel Katz, publicou o artigo titulado “Beyond Graphics: the
architecture of information”. No entanto, Ledn apresenta estudos que demonstram como desde
anos anteriores o termo “arquitetura” vinha sendo utilizado nos contextos tecnoldgicos,
principalmente naqueles ligados a area computacional. No seu trabalho, ele aponta que o termo
“arquitetura” comecou a ser utilizado no contexto computacional no ano de 1959 por Lyle R.
Jonson e Frederick P. Brook, ambos pesquisadores dos laboratorios da International Business
MAchines (IBM). Ano mais tarde, o termo aparece no capitulo dois do livro “Planning a
Computer System: Project Stretch”, onde Brook descreve a arquitetura dos computadores como
a arte de determinar as necessidades dos usuarios nas organizages com o intuito de poder

satisfazé-las o mais eficientemente possivel. Ainda em sua revisdo, Ledn destaca o uso do termo



no contexto tecnoldgico pelo Grupo de Arquitetura de Maquinas do Massachusetts Institute of
Technology (MIT), fundado em 1967 por Nicholas Negroponte.

Na literatura, existem vérias defini¢des para o termo Arquitetura da Informacéo. Entre
0s autores mais destacados podemos mencionar Cook (1996), Wurman (1996), Nielsen (1998),
Rosenfeld e Morville (1998, 2006) e Kahn e Lenk (2001). Estes ultimos afirmam que o termo
se refere a:

e Desenho estrutural de um espaco de informacédo para facilitar as tarefas de acabado e
acesso intuitivo aos conteddos,

e Combinagdo da organizacéo, etiquetado e 0s esquemas de navegacédo no interior de um
sistema de informacao

e Aarte e aciéncia de estruturar e classificar websites e intranets para ajudar aos usuarios
no processo de encontrar e gerenciar a sua informacéo.

e Disciplina emergente e uma comunidade pratica focada em trazer os principios do
desenho e a arquitetura aos espagos digitais.

Ja a pesquisadora Macedo (2005, p. 132), partindo de uma perspectiva sistémica, define
Arquitetura da Informacao como “[..] uma metodologia de ‘desenho’ que se aplica a qualquer
ambiente informacional compreendido como um espaco localizado em um contexto;
constituido por contetidos em fluxo; que serve a uma comunidade de usuarios”.

Wurman, o criador do termo Arquitetura da Informac&o, a define como “arte e ciéncia
de estruturar e organizar sistemas de informacGes para auxiliar as pessoas a alcangarem seus
objetivos”.

Hagerdon aponta que Arquitetura da Informagao € “a arte e ciéncia da organizacdo da
informacdo para a satisfacdo de necessidade de informacdo, que envolve os processos de
investigacdo, analise, desenho e implementacdo”.

Samantha Bayle, identificou trés classes de defini¢Ges para a Arquitetura da Informacao:

1) Arquitetura de Contetudos — as relacionadas a organizacdo de conteudos da
informacao;

2) Design Interativo — a modelagem das interfaces de acesso a informagéo;

3) Design da Informacdo — o projeto de um modelo de representacdo da realidade.

Albuquerque, Siqueira e Lima-Marques analisando a natureza da Arquitetura da
Informacéo, apresentam uma elaboracdo para a expressdo como sendo referéncia para trés

ideias distintas:
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a) Uma Disciplina — quando o termo “Arquitetura da Informagéo” refere-se a um esforco
sistematico de identificacdo de padr@es e criacdo de metodologias para a defini¢do de
espacos da informacéo, cujo proposito é a representacdo e manipulacdo de informacoes;
bem como a criacdo de relacionamentos entre entidades linguisticas para a definicao
desses espacos da informacao.

b) O Produto da Disciplina — quando o termo “Arquitetura da Informagéo” refere-se ao
resultado obtido através do esforgo sisteméatico mencionado.

¢) Um Objeto de Estudo da Disciplina — quando o termo “Arquitetura da Informagdo”
referencia um objeto caracterizado como um espaco de conceitos interrelacionados de
modo a oferecer instrumentos para a representacdo e manipula¢do da informagéo em
determinados dominios.

Diante do exposto, percebe que a Arquitetura da Infomacdo ndo detém um conceito

exclusivo, mas que a mesma pode ser definida pela correlacdo dos conceitos existentes.

3.1.2 Estrutura de organizacao visual para Arquitetura da Informacéo

Dentre os autores que atuam na tematica, destaca-se Straioto, que considera que a
Arquitetura da Informacéo se refere ao desenho das informacg6es: como textos, imagens e sons
sdo apresentados na tela do computador, a classificacdo dessas informagdes em agrupamentos
de acordo com os objetivos dos sites e das necessidades dos usuarios, bem como a construcao
de estrutura de navegacao e de busca de informacdes, isto €, os caminhos que 0 usuario podera
percorrer para chegar até a informacéo desejada.

Isto posto, para a idealizacdo da estutura de organizacao visual para a Arquitetura da
Informacé&o, no contexto do projeto, na etapa de prototipacdo do portal (figura 2), foi utilizado
o Figma enquanto ferramenta de design online focada no trabalho colaborativo que permite a

criacdo de interfaces e prototipos.
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Figura 2: Prot6tipo idealrizado no Figma®

| =3

Ak

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O protétipo exibido na imagem acima resulta no portal informacional consolidado.

3.1.3 Portal Informacional

O portal da Politica Nacional de Inovagdo? é um site que objetiva apresentar os
elementos da Politica, bem como da Estratégia e seus planos de A¢éo, dando total transparéncia
a acdo governamental e possibilitando que o cidaddo ndo apenas esteja a par das iniciativas
governamentais sobre o tema, mas possa também, de forma valida, questionar a atuacdo do

Estado e sugerir melhorias. A figura 3 apresenta a interface inicial do site.

! Disponivel em: https://www.figma.com/file/rVLIRFvBul2fTtvvzsmjDg/Pol%C3%ADtica-e-
Estrat%C3%A9gia-Nacional-de-Inova%C3%A7%C3%A30-(Ajustes)?node-id=1%3A70.
2 Disponivel em: https://inovacao.mcti. gov.br/.

12


https://www.figma.com/file/rVL9RFvBul2fTtvvzsmjDq/Pol%C3%ADtica-e-Estrat%C3%A9gia-Nacional-de-Inova%C3%A7%C3%A3o-(Ajustes)?node-id=1%3A70
https://www.figma.com/file/rVL9RFvBul2fTtvvzsmjDq/Pol%C3%ADtica-e-Estrat%C3%A9gia-Nacional-de-Inova%C3%A7%C3%A3o-(Ajustes)?node-id=1%3A70
https://inovacao.mcti.gov.br/

Figura 3: Pagina inicial do Portal

€ D ie

@ inovacao.metigov.br

pe’
Q‘ﬁl Politica Nacional de Inovagao

Inicio

UM NOVO PERFIL DE

GOVERNANCA

Sobre

Politica Estratégia Acgdes Camara

Sobre

Politica

Estratégia

Acodes

Camara

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacédo (2022).

A figura 4, ainda da pagina inicial da plataforma, mostra brevemente o objetivo geral

da Politica Nacional de Inovacéo e as vertentes nas quais ela atua.

Figura 4: Pagina inicial do Portal

@] Politica Nacional de Inovagao

A Politica

Inicic  Sobre

Politica Estratégia Agbes Camara

Alinovacéo e a chave para o desenvolvimento sustentavel do Brasil No entanto, ela precisa de politicas publicas efetivas e coordenadas para se
desenvolver O objetivo da Politica Nacional de Inovacdo é trazer a sinergia necessaria dentro do Estado para gue este ofereca as ferramentas
necessarias para estimular ideias € projetos inovaderes em toda a sociedade.

=

Educacao

Agbes voltadas a melhorar a formagao da populagao
para atividades inovadoras e estimular o espirito
inovador nos estudantes em todos os niveis.

Saiba mais *

=
Cultura da Inovacao

Conjunto de agdes cujo objetivo é estimular a cultura
inovadora e de empreendedorismo no pais.

Saiba mais >

2B

Base Tecnoldgica

Apoiar a infraestrutura e as tecnologias de base
necessarias para estimular a inovagao na economia e na
sociedade.

Saiba mais *

&

Protecao de Conhecimento

Aperfeigoar os instrumentos de propriedade intelectual,

com vistas a fomentar a inovagio na economia.

Saiba mais >

i

Mercados

Aperfeigoar os marcos regulatérios e apoiar agoes que
estimulem a criagdo e desenvolvimento de mercados
para produtos e servigos inovadores.

Saiba mais *

¥
Fomento a Inovagao

Aperfeigoamento e introdugio de novos mecanismos
financeiros de apoio & inovagio, e fomento ao
investimento privado em inovacdo.

Saiba mais *

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacédo (2022).

Ja afigura 5 expde informacdes a respeito da Politica Nacional de Inovacao.
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Figura 5: Sobre a Politica Nacional de Inovacgao

e
ﬁ‘ﬁl Politica Nacional de Inovacao Inicioc Sobre Politica Estratégia Acdes Camara

Sobre

Ha um consenso cada vez maior na sociedade, tanto no Brasil como em outros paises, quanto & importancia da inovacdo para o desenvolvimento
econdmico e social. O exemplo recente da pandemia provocada pelo virus Sars-Cov-2 - e o desenvolvimento em tempo recorde de vacinas
altamente eficazes para sua contencao - mostra a importancia de um ecossistema de inovacao capaz de responder prontamente as necessidades da
sociedade. No entanto, o Brasil ainda néo conseguiu, apesar de varios casos de sucesso, estabelecer uma posicao de destaque no cenario mundial
como poténcia inovadora - ocupando apenas a posicao 5z entre 129 nacdes no Global Innovation Index (GlI) .

De forma a mudar o paradigma de enfrentamento a esse desafio, a Politica Macional de Inovacéo, estabelecida pelo Decreto n® 10,534, de 28 de
outubro de 2020, trouxe como grande novidade para o ecossistema nacional de inovagdo a introducéo de um novo modelo de governanca para as
politicas publicas relacionadas ao tema. Trata-se de um amplo processo de estruturacio das diversas acdes relacionadas a inovacdo dentro do
Governo Federal, buscando ampliar sinergias e trazer mais coesdo a atuacao do Estado. Em especial, trata-se de reconhecer que o tema de inovagao
& por sua natureza transversal, e que, portanto, perpassa varios ministerios e orgaos publicos.

Este site pretende apresentar os elementos da Politica, bem como da Estratégia e dos seus planos de Acdo, dando total transparéncia a acédo
governamental € permitindo gue o cidadao nao apenas conheca as iniciativas governamentais sobre o tema, mas tambem possa, de forma
fundamentada, questionar a atuacdo do Estado e sugerir melhorias.

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovagdo (2022).

A figura 6, por sua vez, demonstra em seu texto a motivacdo da criacdo da Politica

Nacional de Inovacéo.

Figura 6: Politica

™
Q‘ﬁl Politica Nacional de Inovagao Inicio  Sobre Politica Estratégia AcBes Camara

Politica

A Politica Nacional de Inovacdo foi construida para ser a base para a organizacao das atividades do Estado relacionadas ao apoio a inovacao.
Reconhece-se o carater universal do tema, e a importancia do estabelecimento de uma rede que envolva diversos atores dentro do governo que
atuando em articulagao com a academia e com a iniciativa privada, busque uma construcao de consensos no sentido de paliticas publicas mais
efetivas.

A Politica foi formalizada por meio do Decreto n® 10.534, de 28 de outubro de 2020.

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovagéo (2022).

Além disso, nessa mesma pagina sao listados os principios da Politica Nacional de

Inovacdo (figura 7).
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Principios

Os principios da Politica Nacional de Inovagéo sao:

Figura 7: Principios da Politica

| - integracdo, cooperagdo e intercomunicacdo entre os érgaos e entidades publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios para:

a) garantir o estabelecimento de prioridades coerentes e similares: e

b) fornecer resposta transparente, eficiente, eficaz e efetiva a sociedade, com base na analise dos interesses e das expectativas daqueles abrangidos

pela politica:

Il - transversalidade na implementacdo dos programas e das acbes de fomento & inovagdo entre os 6rgdos e as entidades publicas da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal & dos Municipios;

Il - confianca nas equipes dos orgaos e das entidades publicas da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios que tratam do tema de
inovacdo, para que tenham autonomia para implementar os programas e as acdes de fomento a inovacado em suas respectivas areas de atuacio;

IV - observancia das desigualdades regionais e da sustentabilidade ambiental na formulagdo e na implementacao de politicas de inovacao, e

\ - apoio ao gestor publico com vistas a evitar a sua responsabilizacao em situagtes em que ha risco tecnolégico envolvido

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacédo (2022).

Ainda nessa pagina sdo apresentados os Objetivos e os Eixos e Diretrizes da Politica

Nacional de Inovagéo (figuras 8 e 9).

OBJETIVOS

Os objetivos da Politica
Nacional de Inovagao
sdo:

Figura 8: Objetivos da Politica

|1.

Estimular a
pesquisa, o
desenvolvimento
e a inovacdo de
empresas, de ICT
e de entidades
privadas sem fins
lucrativos, com
vistas ao
aumento da
produtividade e
da
competitividade
da economia, da
geracdo de
riqueza e do
bem-estar social

| 2.

Promaover a
coordenacgidoe o
alinhamento dos
instrumentos de
politicas
publicas, dos
programas e das
acdes
relacionados,
direta ou
indiretamente,
ao fomento a
inovacao

|3.

Fomentar a
transformacao de
conhecimento
em produtos, em
processos e em
servigos
inovadores

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovag&o (2022).

| 4.

Desenvaolver o
capital humano
necessario para
aumentar os
niveis de
inovacao na
economia.
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Figura 9: Eixos e Diretrizes da Politica
Eixos e Diretrizes

As atividades de inovacao foram classificadas dentro de seis eixos, conforme apresentados abaixo. Para cada eixo foram
definidas diretrizes estrategicas, que buscam orientar a construcao da Estratégia e dos Planos de Acao, identificando os
principais desafios a serem enfrentados

= % & & 09

EDUCACAD BASE TECNOLOGICA MERCADOS CULTURA DA INOVAGAQ FOMENTO A INOVACAD

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacéo (2022).

Partindo dos Eixos e Direrizes, surge a estratégia Nacional de Inovacdo, exibida na

figura 10.

Figura 10: Estratégia Nacional de Inovacéo
Estratégia

A Estrategia Nacional de Inovacéo parte dos eixos e diretrizes de atuacao definidos na Politica Nacional de Inovacéo, e
prevé os desafios a serem enfrentados pelo Brasil nas tematicas apresentadas. Ela € composta de objetivos. metas e,
principalmente, iniciativas - responsaveis por fazer o vinculo entre as diretrizes da politica e as acdes dos planos

= # & %@

EDUCAGAO BASE TECNOLOGICA MERCADOS CULTURA DA INOVACAO FOMENTO A INOVACAO

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovagdo (2022).
As Acgdes representam de fato a Politica sendo implementada, esta representada na
figura 11.

Figura 11: Acoes da Politica
Acoes

As acoes representam de fato a politica sendo implementada ha ponta. Assim. no contexto da elaborag&o dos planos
de acéo sao levantadas varias informacdes, que servem nao apenas para a gestédo interna, mas também para dar
transparéncia e visibilidade & atuacédo do Estado

Nesta pagina e possivel pesquisar as acdes dos Planos de Acao vinculados a Estratégia usando-se de diferentes
criterios.

<= . L Base [:2:) @ Cultura da @y Fomento a
Todos 4 Educacio | @K . <5 Mercados s - Q) ~
™ il
“ Tecnolégica - Inovagio Inovacio

Tipo - Responsavel - Classificacdo - Fonte de recursos ™ APLICAR LIMPAR

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacéo (2022).

Por fim, a figura 12 ilustra a Camara de inovacdo enquanto instrumento de governanca
da Politica Nacional de Inovacao.
16



Figura 12: Camara de Inovagéo
Camara

A Camara de Inovacdo & o instrumento de governanca da Politica Nacional de Inova criado para unir em um sé férum os principais ministérios que

trabalham com politicas de inovacao. Além disso, a Camara facilita a interagio com a sociedade civil, por meio de um Conselho Consultivo em fase

de implantagao).

Composicédo

a de Inovagao e presidida pela Casa Civil com a Secretaria Executiva do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e InovacGes, e a participacdo de
e

da Camara no link abaixo

ve ministérios. Conheca os membros

Veja a Composigido

Atas
A Camara, conforme previsto no Decreto, se reline de forma ordinaria semestralmente, e extraordinariamente a pedido.

Veja no link abaixo a ata das reunites ja realizadas

Ver Atas

Agenda

A proxima reuni&o ordinaria da Camara esta prevista para novembro de 2021

Atos normativos
Atos normativos relacionados a Camara de Inovacao, em especial as resclugdes por ela aprovadas

Fonte: Site da Politica Nacional de Inovacédo (2022).

Nota-se que a implementacdo do portal alcangou o objetivo de disseminar as
informacdes relacionadas a da Politica Nacional de Inovacéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A politica Nacional de Inovagdo configura um avanco de grande relevancia para a
sociedade brasileira no @mbito da inovacdo, o que resulta na necessidade de disseminar as
infomacdes produzidas nesse cenério a fim de estreitar os lagos entre os cidaddos e 0s 6gaos
governamentais responsaveis por essa Politica.

Para tanto, a fim de cumprir os objetivos propostos, partiu-se de uma metodologia
direcionada pelo método PAR, composto pelas etapas de prototipacdo, avaliacéo e refinamento.
Na etapa da prototipacao foi utilizado o Figma enquanto ferramenta para auxiliar na estrutura
da organizacdo visual de Aquitetura da informacdo, que por sua vez, a grosso modo, se refere
ao desenho das informacdes. Apds trilhar esse caminho, exibiu-se o portal informacional
consolidado, abarcando as tematicas que envolvem a Politica Nacional de Inovacéo.

Concliu-se que as inovacdes sdo indicadas em varias iniciativas e pojetos para melhoria
do arcabouco tedrico e pratico na estrutura informacional brasileira. Tal inovacéo é estimulada
pelos avangos propiciados na arquitetura para disseminagéo de informagdes tornando-se uma

caracteristica do processo de pesquisa convencional.
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