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APRESENTACAO

Este guia é resultado de estudos desenvolvidos no projeto de pesquisa firmado entre o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes (MCTI) com o Instituto Brasileiro de Informacgao e Tecnologia (Ibict) voltado a cria-
¢ao de um sistema de informacao (Torre MCTI) para possibilitar interagdes entre produtores e ofertantes de
servigos cientificos e tecnolégicos voltados para inovagdo. Com isso, a plataforma facilita o encontro entre
demandantes e ofertantes de servigos cientificos e tecnoldgicos, da mesma forma que possibilita geragao
de informagdes que apoiem politicas publicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CTI).

Nesse sentido, um dos servigos informacionais prestados pela Torre MCTI é a oferta de cadastro de ins-
tituicbes ou algum de seus setores/departamentos, cujo processo final é ter uma paginas apresentando
suas informagdes relevantes ao sistema. A paginas da unidade reflete a oferta dos servigos de CTI que
ela deseja publicizar, sendo uma vitrine para que os demandantes possam encontrar solugdes para as
suas necessidades.

A opcao por criar uma base semi-estruturada (posts ou paginas) para apresentar as informacgdes deve-se,
em grande parte, a simplicidade e facilidade na implementagéo, sendo altamente indexavel por motores de
busca. Tal funcionalidade permite que o conteldo seja encontrado mesmo por fora da Torre MCTI, fazendo
com que as solugdes das unidades sejam facilmente encontradas, atendendo a uma das propostas da Torre
MCTI, de ser também uma vitrine das unidades produtoras de CTI e dos servigos que elas ofertam.

Na mesma medida, as paginas semi-estruturadas sao facilmente automatizadas, visto que a solugéo tec-
noldgica é simples e conhecida. Logo, a manutengao é facilitada, promovendo a continuidade da iniciativa,
pois solugées complexas muitas vezes sdo abandonadas por falta de manutengao e desconhecimento da
tecnologia pela equipe de informatica de érgaos de governo.

Assim, o presente guia apresenta a forma manual de publicar as informagdes, de modo estruturado, das
unidades cadastradas na torre. O processo automatizado esta em fase de desenvolvimento, juntamente
a todo o fluxo utilizado no cadastramento das unidades e de seus servigos. Assim, o guia contribui com
a principal atividade de um projeto de pesquisa, que é a produgao de conhecimento técnico e cientifico.



1. INTRODUGAO

A Torre MCTI, no estagio atual de desenvolvimento, ainda em fase de estudos, centra-se no cadastramen-
to de unidades produtoras de servicos de CTI como forma de criagdo de uma vitrine da Ciéncia, Tecno-
logia e Inovagao nacional. A plataforma possibilita a criagdo de fluxos dos processos necessarios para
que uma unidade produtora de servigo de CTI se torne membro da Torre. Esse processo envolve testes,
validagao de atividades e processos por parte de diversas instancias, especialmente a Sexec/MCTI e o
Comité Gestor da Torre MCTI.

Apo6s algumas deliberagdes, o fluxo atual para que uma unidade se torne membro é apresentado na Figura
1, composta de cinco fases, iniciando com o cadastramento e finalizando com a disponibilizagao da infor-
macao das unidades. Assim, o presente guia esta situado na etapa 5, na qual as informagdes da unidade
sao disponibilizadas por meio de uma pagina da unidade na rede selecionada.

Figura 1 - Fluxo de adesao a Torre MCTI
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

O processo de tornar-se membro da torre, por ser governamental, possui etapas oficiais realizadas no
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI), mas grande parte deve ocorrer na Torre MCT. A parte final diz
respeito a disponibilizacdo (etapa 5) das informagdes aprovadas, que sdo publicadas por meio de uma
pagina estruturada. Assim, a construgao da pagina, mesmo sendo automatica, pode ser ajustada ou cria-
da manualmente, por meio de acesso do administrador ao conteudo.



2. ACESSO A AREA DE PRODUGAO DE PAGINAS

Como em todo sistema informatizado, ha varios niveis de acesso, sendo o0 menor o de usuario anénimo
(sem identificagdo), que apenas consegue visualizar as paginas publicadas. Ja para criar conteudo, é ne-
cessario um acesso especifico, como, por exemplo, o dos editores de conteldo, que podem inserir, alterar
e excluir paginas, ou o dos programadores e editores gerais, que também podem alterar a estrutura do site.

Inicialmente, esses niveis de acesso sao definidos pelo Ibict, instituicdo que desenvolveu o site por meio da
criacao de um login e senha de acesso. Para solicitar acesso a plataforma de administragcao da Torre MCT],
entre em contato com cotec@ibict.br. Posteriormente, com o sistema totalmente desenvolvido, a equipe do
MCTI ficara com esse encargo.

De posse dessas informagdes, a pessoa pode acessar a plataforma de administragao da Torre MCTI.
As etapas para a produgao e publicagdo de conteudos e paginas esta detalhada nas proximas segoes, a
saber: Acesso (Login), Producao de pdaginas e seus conteldos, Para incluir a logomarca, Para produzir a
imagem padrao e Para publicar a pagina. Ao final do fluxo de atividades, as informagdes da unidade esta-
rao disponiveis por meio de uma pagina propria.

2.1 Acesso (Login)
O acesso a plataforma de administragao do site Torre MCTI é restrito a usuarios previamente autorizados
e cadastrados. Uma vez cadastrada, a pessoa pode acessar a area de administragao do site. Para acessar

0 sistema, siga 0s seguintes passos:

1. Entre no enderego: https://torre.mcti.gov.br/wp-admin/edit.php

Figura 2 - Pagina de login para acesso a rede interna do Ibict
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Esta etapa é necessaria para dar acesso a rede interna do Ibict, em que, temporariamente, esta hospe-
dado o site da Torre MCT, enquanto estiver na fase de desenvolvimento. Posteriormente, ela pode ser
dispensada, dependendo de onde o site da Torre estiver hospedado.


https://torre.mcti.gov.br/wp-admin/edit.php

2. Coloque seu e-mail cadastrado, o codigo que aparece no Google Authenticator e clique em
“Nao sou um robd”.

Figura 3 - Tela do Google Authenticator mostrando a cédigo para autenticagao
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Fonte: Elaboragado propria (2022).
Os e-mails do Ibict sdo gerenciados pelo Google, mesmo que mantenham o seu dominio (ibict.br), por
isso a autenticagao do Google. Ela deve ser feita por meio do Google Authenticator, para os usuarios que

nao estdo na rede do Ibict (usudrio externos). A dupla autenticagdo oferece maior seguranca de acesso a
area de administragao do sistema.

3. Aguarde 10 segundos a liberagao do login. A pagina vai ser automaticamente redirecionada para
0 acesso ao WordPress. Digite novamente seu e-mail e a senha cadastrada.

Figura 4 - Pagina de login do WordPress

Hiome de usudenio ou enderpo de e«maill

J

Senha

b

Perdeu a serdat

& Ir pard Fooms LTI
B | Portuguls do Brasil  w || alserar

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Esta é a autenticacao para entrar no WordPress, tecnologia na qual a Torre MCTI esta sendo desenvolvida.
Enquanto a autenticagdo na rede do Ibict é feita pela equipe do instituto, a autenticagdo do WordPress é
feita diretamente no sistema, inclusive com a possibilidade de criar usuarios pelo administrador.

4. Vocé chegara na administragao da Torre MCTI.




Figura 5 - Interface administrativa da plataforma Torre MCTI.
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Fonte: Elaboracgado propria (2022).

ApOs a execugao de todos 0s passos, 0 usuario acessou o sistema com as permissoes recebidas ante-
riormente. Deve-se lembrar que a sua identificagdo é o e-mail cadastrado, na medida em que o sistema o
utiliza para enviar mensagens automaticas.

2.2 Producgao de paginas e seus conteudos

A Torre MCTI é estruturada sob a forma de cinco redes tematicas, cada uma com seu escopo de atuagao.
Séao elas: Rede de Suporte, Rede de Pesquisa Aplicada, Rede de Formacgao Tecnoldgica, Rede de Inova-
¢ao e Rede de Tecnologias Aplicadas. Da mesma maneira, o site é organizado a partir dessas redes e a
criagao das pdaginas se faz dentro de cada uma delas. Assim, é importante saber inicialmente a qual rede
aquela solugao pertence, pois nao existe possibilidade de uma pagina ser trocada de rede. Nesse caso,
exclui-se a pagina (veja na se¢do 2.5 como fazer) e cria-se outra na rede apropriada.

1. Escolha a Rede para a qual vocé vai criar um conteudo.

Figura 6 - Menu lateral com a opgédo de selegao da Rede.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).
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O menu vertical a esquerda possibilita gerenciar os conteudos da Torre MCTI, organizada na forma das
redes. Assim, deve-se selecionar em qual rede a nova informacgao deve ser criada.

2. Dentro da rede selecionada, cligue em Adicionar novo.

Figura 7 - Adicionando novas informagdes a rede selecionada.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Ao clicar em uma rede, todas as paginas existentes serao listadas. Caso precise editar alguma, esse pro-
cesso pode ser efetuado por meio dessa opgdo (veja na segao 2.5 como fazer).

3. E aqui que voceé vai colocar o contetido aprovado pelo Comité Gestor para ser publicado.

Figura 8 - Pagina para publicagdo do contetdo aprovado pelo Comité Gestor.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).
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4. Para preencher a nova pagina, abra a planilha “ClassificagdoCategorizag@o” atualizada, procure nas
abas aquela que corresponde a instituicao e identifique a linha com a solugéo listada. E a partir das
informacdes contidas nessa linha que vai ser elaborado todo o contetdo da pagina em fase de criagao.

Figura 9 - Pagina a planilha com a classificagao.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

5. As colunas correspondem aos campos a serem preenchidos no WordPress. Veja o titulo da
coluna, copie o conteudo, identifique o campo correspondente no WordPress, clique nele e cole o
conteudo. No exemplo abaixo, 0 nhome da instituicdo entra no campo titulo e no campo texto da
janela do mouseover.

Figura 10 - Preenchimento dos campos titulo e janela mouseover.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

6. Para os campos de texto copie e cole o conteudo da planilha. No caso do exemplo abaixo, foram
colados os textos Descri¢ao da instituicao e Solugao em CTI.
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Figura 11 - Preenchimento dos campos Descrigao da instituicao e Solugao em CTI.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

7. Para os campos de multipla escolha consulte a planilha e clique nas op¢des correspondentes.

Figura 12 - Sele¢cao dos campos Publico-alvo, Abrangéncia e Natureza juridica da instituigao.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).
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8. Para o campo de Tags, copie o conteudo da coluna chamada de Categorizagao da planilha e cole.
Depois, clique em adicionar. Atengao: a virgula é o separador dos termos. Assim, no exemplo, esta-
mos inserindo dois termos: Torre MCTI e WordPress.

Figura 13 - Selegao de palavras-chave
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

2.3 Para incluir a logomarca

O sistema esta programado para receber imagens de 450 x 250 pixels ou qualquer outro tamanho que
tenha essa mesma proporgao. Tais dimensdes foram definidas para que o site da Torre MCTI tivesse um
padréao visual unico em todas as paginas.

Cada logomarca tem seu formato e ndo se pode alterar as propor¢des de uma logomarca sem distorcé-la.
Para que a integridade dela seja preservada e o padrao visual do site seja respeitado, a solugao é criar uma
nova imagem que encaixe a logomarca nesse formato, sendo completada por espagos em branco.

2.3.1 Obter a logomarca

A logomarca da instituicdo, assim como seu manual de uso de marca sdo elementos fornecidos pela
instituicdo no momento de sua candidatura a Torre MCTI. Assim, a primeira etapa para a inclusdo da logo-
marca na pagina é salvar o arquivo dela. A seguir, indica-se o0 passo a passo para a produ¢ao da imagem
padrao contendo a logomarca e as etapas para sua inser¢ao na pagina em criagao.

2.3.2 Para produzir a imagem padrao:

1. Abra um editor de imagem, no caso do exemplo o PixIr (https://pixlr.com/br/x/).

2. Crie uma imagem com fundo transparente ou branco de 675 pixels de largura e 375 de altura. Essa
medida contém a mesma proporgéo do padrdo com uma folga para acomodar formatos diversos.



https://pixlr.com/br/x/

Figura 14 - Software para edi¢gdo de imagens online, tela inicial
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Fonte: Elaboragao prépria (2022).

3. Insira uma nova camada (layer) contendo a logomarca.

Figura 15 - Software para edigdo de imagens online, editando a imagem.
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Fonte: Elaboragéo prépria (2022).




4. Salve em formato .jpg.

Figura 16 - Software para edigao de imagens online, salvando a imagem.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

2.3.3 Para inserir a imagem na pagina:

1. No Wordpress, clique em adicionar imagem.

Figura 17 - Interface administrativa da rede, ferramenta de inclusdo de imagem
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).




2. Selecione a imagem que vocé criou.

Figura 18 - Pagina de selegéo do arquivo da imagem
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

3. Carregue e clique em selecionar.

Figura 19 - Pagina para realizar o upload da imagem

Fonte: Elaboragdo propria (2022).
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4. Verifique se foi de fato carregada. Ela aparece cortada na plataforma de administragdo, mas,
quando for publicada, aparecera inteira.

Figura 20 - Pagina de finalizagao da inclusdao da imagem na plataforma Torre MCTI.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).
Nesse momento, o conteudo da pagina estara completo. Passa-se entdo a quarta e ultima etapa: a
publicagao na Torre MCTI
2.4 Para publicar a pagina
Todo o conteudo publicado no site da Torre MCTI precisa ser aprovado e validado tanto pelo Comité
Gestor (instancia de aprovagdo) quanto pela Sexec/MCTI (instancia de verificagdo). Assegure-se que a
candidatura da instituicao foi homologada e que o conteldo a ser publicado esteja verificado.

1. Clique em Salvar como rascunho.

Figura 21 - Menu para publicagéo de contetdo no portal.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).




2. Depois, clique em Visualizar. Uma nova janela de navegador vai abrir e a pagina estara visivel para
revisdo. As trés imagens abaixo mostram como a pagina fica organizada no site.

Figura 22 - Paginas de visualizagao das informagdes do portal Torre MCTI
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Fonte: Elaboragéo prépria (2022).




3. Quando estiver tudo certo e autorizado para publicagao, clique em Publicar.

Figura 23 - Menu para publicagéo de contetdo no portal.
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

2.5 Operagoes complementares

Paralelamente a criagdo de paginas novas, a plataforma permite editar, fazer edi¢cao rapida, excluir,
visualizar e duplicar uma pagina. Ao passar o cursor em cima do titulo, todas essas opg¢des aparecem

embaixo dele.
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1. Editar pagina: Ao clicar no titulo da pagina ou em Editar, a pagina se abre e vocé pode modifica-la
a vontade. E possivel corrigir erros nos textos, trocar tags, selecionar novas opgoes de publico alvo,
ou seja, fazer todas as operagdes possiveis, como no processo de criagdo da pagina.

2. Edicao rapida: A Edicao rapida permite fazer algumas operagdes sem entrar na pagina. A troca de
categorias, de tags e de status de publicagao sao as principais delas.
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3. Excluir pagina: Ao clicar em Lixeira, vocé vai excluir a pagina. Atengao: a operagao é imediata e nao
tem janela de confirmacao. Se a exclusdo foi um engano, para recuperar a pagina, clique em Desfazer
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4. Visualizar pagina: Ao clicar em Visualizar, o espelho da pagina é carregado, tal como aparecera
para usuarios externos que consultem a Torre MCTI.

5. Duplicar pagina: Para criar uma pagina da mesma institui¢cdo, dentro da mesma rede, mas em
outra classificagao, use o recurso duplicar pagina. Essa operagao agiliza o processo de produgao
de conteudo, uma vez que a nova pagina é a copia da original. Ex. o MCTI, na Rede de Suporte, tem
solu¢des na categoria de Bases de Dados e também na de Instrumentos Financeiros. Cria-se a
primeira solugao, duplica-se a pdagina, e altera-se apenas o conteddo especifico da nova categoria.

Vale destacar que todas as operagdes detalhadas no presente guia sdo para a criagao, edi¢ao e publi-
cacgao de paginas das solugdes em CT&I das instituicdes-membro da Torre MCTI. As demais paginas do
site ndo podem ser editadas por meio dessa plataforma, sendo de responsabilidade da administragao

do site Torre MCTI.
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

A Torre MCTI tem a tarefa de dar visibilidade aos produtores e servigos de CTI, por meio das paginas dos
membros. Logo, uma das formas de atender a esse objetivo é criar paginas que sejam facilmente encon-
tradas, na medida em que a quantidade de informacgdes cresce de forma exponencial na internet.

Cada vez mais tem-se optado pelo uso da tecnologia dos Content Management Systems (CMS), como o
utilizado na Torre MCTI, para disponibilizar informagdes semi-estruturadas, pela facilidade de publicacéo e
facilidade de indexacao, a fim de promover sua recuperagao por buscadores. Nota-se que muitos veiculos
de imprensa utilizam essa tecnologia para facilitar que seus usuarios acessem facilmente a informacgao.

Entretanto, a produgao de conteudo semi-estruturado requer cuidados, no intuito de manter os padrdes
estabelecidos. Assim, este guia atende a publicagao de informacgdes dos membros da Torre MCTI como
ultima etapa do fluxo proposto pelo ministério.

Ao final do processo, cada membro terd sua presencga na rede selecionada por uma pagina contendo
todas as informacgdes fornecidas. Tal pagina apresenta uma URL proépria, que pode ser referenciada em
outras pdginas, incluindo o portal da instituicao, além de ser facilmente encontrada por motores de busca,
amplificando a visibilidade da instituicdo e suas solugdes.
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