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1 INTRODUCAO

Bibliotecas Digitais (BD's) séo ferramentas implementadas para dar visibilidade
a producgao intelectual de uma instituicdo ou organizacao. Tanto que, seu
acervo € composto, prioritariamente, pela chamada Memdria Técnica, com
grande variedade de tipos de documentos. Dessa forma, a BD atende a
necessidade de disponibilizar ao publico alvo essa documentagédo que nao
passou por processo editorial tradicional, ou seja, de primeira fonte.

Criada pela Lei n? 9.782, de 26 de janeiro de 1999, a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa) é uma autarquia vinculada ao Ministério da Satde e
integra o Sistema Unico de Saude (SUS). Além da atribuicdo regulatéria,
responsabiliza-se pela coordenacdo do Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria (SNVS) e se relaciona, de modo direto ou indireto, com outros 6rgaos
publicos do setor da saude.

Subordinada a Anvisa, a Biblioteca Terezinha Ayres Costa - especializada na
area de Ciéncias da Saude com énfase em Vigilancia Sanitaria - foi criada em
agosto de 2009 com a competéncia de coordenar, executar e supervisionar as
atividades de coleta, selecdo, aquisicao, organizagao, ampliagcéo, tratamento,
analise, recuperagdo, preservagao, armazenamento, disponibilizacdo e
disseminacao de informagdes e conhecimentos que compdem o seu acervo,
de interesse das diversas areas da Agéncia, conforme disposto no Boletim de
servicon219, de 18 de abril de 2016.

Para cumprimento dessa competéncia, foi identificada a imprescindibilidade de
implantacéo de uma BD para gerir o acervo digital antes disponibilizado no sitio
da Anvisa, uma vez que esse ambiente impossibilitava o gerenciamento
adequado da produgdo académica e institucional dos servidores e
colaboradores, bem como da memodria técnica da Agéncia. Em vista disso, a
Biblioteca Digital da Anvisa (BDA) foi desenvolvida e implementada a partir de
uma parceria com o Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia
(Ibict), com o objetivo de promover e dar visibilidade ao desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e técnico na érea de vigilancia sanitéria.
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Nesse cenario, a BDA é um sistema de informacdo que garante o
armazenamento e gerenciamento adequados do acervo digital e da memdria
técnica da Anvisa a0 mesmo tempo que se concentra na disseminagéo dessa

producao técnico-cientifica.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Apresentar estudos para consolidacéo da alimentagao da BDA.

2.2 Objetivos Especificos

a) divulgar os resultados de estudos relacionados aos depdsitos de
materiais especiais da Anvisa;
b) comunicar a avaliagao dos depositos da BDA.
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3 RESULTADOS

De acordo com o Plano de Trabalho Adicional ao Plano de Trabalho Simplificado
Ibict - Fundep, os resultados aqui apresentados fazem parte do Projeto de
Pesquisa Estudos para Implementacéo de BDA, que possuem como finalidade a
entrega de exame complementar minucioso das caracteristicas do acervo da
BDA mediante alimentacao e andlise dos itens nela depositados.

3.1 Apresentacao dos estudos relacionados aos
depdsitos de materiais especiais da Anvisa

A biblioteca especializada caracteriza-se pela seletividade dos materiais e
eficiéncia de seu uso, dando aos bibliotecarios e gestores a funcéo de formar e
manter a colegcdo a servico da instituicdo. Ela difere das bibliotecas
tradicionais, cujo acervo é formado, comumente, de livros e periddicos, na
medida em que a colecao das bibliotecas especializadas inclui tipos de
materiais “nao convencionais”, tais como normas técnicas, teses, relatorios e
outros (CAMPELLO, 1982, p. 38).

Como a BDA é especializada em Vigilancia Sanitaria e também é utilizada como
repositorio institucional digital, diversos materiais podem ser compreendidos
como materiais ndo convencionais ou materiais especiais, tais como: trabalhos
de concluséo de curso (monografia, dissertacoes e teses) dos servidores da
Anvisa; relatdrios de atividades das geréncias; guias, manuais e notas
técnicas; resolugdes da Diretoria Colegiada; monografias da Farmacopeia
Brasileira; votos; despacho e outros.

No inicio do projeto, foram identificadas as tipologias documentais da Anvisa
conforme os documentos contidos no antigo site* da Agéncia e os principais
produtos gerados pelos processos organizacionais indicados na publicagéo
Cadeia de Valor 2020?% acarretando na identificacdo de 37 tipos de
documentos.

* Durante o desenvolvimento do projeto, houve a integracdo dos dominios de sites do governo, da
administracéo publica direta e indireta, para o portal Gov.br.
2 Disponivel em: http://antigo.anvisa.gov.br/cadeia-de-valor. Acesso em: 11 out. 2022.
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Num segundo momento, as bibliotecarias realizaram um levantamento interno
nas unidades da Anvisa com objetivo de identificar outras tipologias
documentais consideradas relevantes e que ndo foram publicadas no site da
Anvisa nem indicadas na Cadeia de valor. Para isso, o correio eletronico foi
utilizado como meio de comunicacdo oficial entre a Geréncia de Gestado
Documental e Memdria Corporativa (Gedoc) e as outras areas. Ao fim do
levantamento, foram acrescidos oito novos tipos de documentos (Monografia
(Farmacopeia), Procedimento Operacional Padréo, Audiolivro, Boletim, Bula,
Noticia, Decis&o/PAS e Voto/Despacho), totalizando 45. A descricdo de cada
tipologia documental é apresentada no Quadro 1.

ITEM TIPO DE DOCUMENTO DESCRICAO
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TIPO DE DOCUMENTO

DESCRICAO
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TIPO DE DOCUMENTO

DESCRICAO
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TIPO DE DOCUMENTO

DESCRICAO
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TIPO DE DOCUMENTO

DESCRICAO
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ITEM TIPO DE DOCUMENTO DESCRICAO

Quadro 1 - Tipologia documental da BDA.
Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
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Na BDA, tinham sido incluido os materiais da Central de Conteudo das
Publicacées?®, pertencentes as pastas Alimentos e Agrotdxicos, como testes
em fase de estudos e adaptacoes. No entanto, neste aditivo, depositou-se os
seguintes materiais especiais:

a) artigos de periédicos (dez itens): apesar de ser um material
considerado comum nas bibliotecas tradicionais, atém-se as
especificidades na descrigéo dessa tipologia na BDA, visando a qualidade e
padronizagéo dos dados;

b) monografias da Farmacopeia Brasileira (826 itens): dividida em dois
volumes (ANVISA, 2022), a Farmacopeia Brasileira é o codigo oficial
farmacéutico do pais que estabelece os requisitos minimos de qualidade
para insumos farmacéuticos, medicamentos e produtos para a saude. Para
submeter na BD, requisitou-se que cada insumo do volume 2 fosse
depositado separadamente, contendo a capa do volume, o indice e o
insumo, sugerindo o modelo para os insumos da Farmacopeia Brasileira;

c) materiais da Geréncia-Geral de Monitoramento de Produtos Sujeitos
a Vigilancia Sanitaria (GGMON) (aproximadamente 73 itens): listagem
repassada por e-mail na qual constam hiperlinks dos documentos a serem
incluidos na BD, abrangendo as tipologias de manual, notificacéo, protocolo,
tutoriais e artigos;

d) materiais da Geréncia de Laboratérios de Satide Publica (GELAS) (15
itens): documentos repassados por pasta compartilhada, que também
foram incluidos na BD, porém a maioria com acesso restrito*, como
solicitado pela geréncia, por ser de uso interno da Agéncia;

e) votos e despachos da Geréncia-Geral de Recursos (GGREC) (968
itens): como teste, foram submetidos, a colecao Jurisprudéncia, os votos
e despachos do ano de 2021, cujos documentos estdo em acesso restrito,
embora os metadados sejam de acesso aberto.

A partir dos materiais especiais gerados pela Agéncia, surgiu a necessidade de
criagdo de um material que informasse como os metadados deveriam ser
preenchidos. Com o objetivo de criar uma metodologia para a padronizagéo dos
depdsitos e minimizar as dificuldades no preenchimento dos metadados,

? Disponivel em: https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes. Acesso em: 11 out. 2022.
*Somente o grupo de Administradores da BD Anvisa possui acesso a esses documentos.

PAGINA 16



https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes

foram elaboradas as Diretrizes para Representacdo dos Recursos
Informacionais para a Biblioteca Digital da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria do Brasil®. A padronizagao dos depdsitos é necessaéria a orientagao de
como fazer o registro correto dos dados e das informagdes da memodria
técnica, em busca da uniformizacdo dos pontos de acesso e de
direcionamento dos depositantes, minimizando as possiveis dividas sobre o
preenchimento dos metadados. Uma vez que a referida metodologia se ocupa
da reducéo do tempo do depdsito, facilita o preenchimento dos metadados e
proporciona um sistema informacional consistente.

Na escrita da publicagcdo, considerou-se relevante o conhecimento das
caracteristicas e dos objetivos da tipologia documental para a padronizagao
adequada dos depdsitos, independente do sistema de gestéo de informacgao.
Para a adequacgéo da metodologia aos padrdes internacionais, foram adotados
codigos e padroes de representacado descritiva e tematica utilizados e
reconhecidos mundialmente, tais como: o Cddigo de Catalogagdo Anglo-
Americano, 2. ed. (CCAA2), e a Descricdo Bibliografica Internacional
Normalizada (ISBD). Foram consideradas, ainda, como referéncia para a
descrigao, a Norma Brasileira NBR 6023 da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e outros manuais e guias de descrigao.

Os depositantes, agentes responsaveis pela realizagdo dos depdsitos,
utilizaram como apoio a metodologia elaborada para a submissédo dos materiais
especiais.

3.2 Apresentar a avaliacao dos depdsitos da BDA

A BDA, desenvolvida com base no software DSpace, tem o objetivo de
oportunizar acesso as informagoes produzidas pelo corpo técnico da Anvisa e,
assim, disseminar o conhecimento produzido por essa institui¢cao (BIBLIOTECA
DIGITAL ANVISA, 2022). Em vista de aprimorar esse sistema, ele foi avaliado
com especial destaque a qualidade da informacao, especialmente no que
concerne aos depdsitos disponiveis nessa BD.

Vale ressaltar que, para a realizagédo da avaliacao da qualidade dos depdsitos
disponiveis no sistema, fez-se necesséria a criagdo de uma metodologia

®Esse documento também é um resultado do projeto de pesquisa firmado entre a Anvisa e o Ibict.
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voltada & apresentagéo dos aspectos considerados como relevantes para a
garantia de uma boa qualidade dessas producoes. Além disso, cabe ainda
destacar que a qualidade de uma BD envolve inimeros aspectos,
compreendendo desde a esfera tecnoldgica, em decorréncia da escolha do
software a ser utilizado na construgéo da BD, até a perspectiva de metadados
de descricdo, além da maior preocupacao com os depdsitos disponibilizados
nesses sistemas.

Nesse sentido, quanto ao sistema empregado na criagdo de BD's, um deles é o
DSpace, um software open source utilizado nacional e internacionalmente para
implementacao de repositorios e BS's de acesso aberto que pode ser
personalizado com vistas a capturar, armazenar, preservar e disseminar a
informagédo de uma instituicdo em formato digital (DURASPACE, 2016). Trata-
se de um sistema que permite a criacdo de comunidades e colegdes
estruturadas conforme a necessidade organizacional. Além disso, por ser um
sistema open source permite a customizacdo, em caso de interesse
institucional.

Diante de tudo o que foi dito, a avaliagdo da BDA foi desenvolvida com base em
uma proposta metodoldgica de avaliagéo da Qualidade da Informacgéao de BD's,
com enfoque nos depdsitos disponibilizados nesse sistema. Sobre a Qualidade
da informacdo, € uma tematica de grande relevancia no contexto digital,
especialmente quando se trata de BD's, e, diante da imensidao de informacoes
disponiveis, o atendimento a tais preceitos mostra-se ainda mais necessario.

Antes de discorrer mais detidamente sobre a avaliagéo, é importante sublinhar
que, apesar da relevancia da tematica, a metodologia existente ainda nédo é
suficientemente generalista e objetiva no momento de avaliar a qualidade das
informacoes disponiveis tanto em ambientes fisicos quanto digitais, contudo,
tedricos como DelLone e MclLean (2003) e Arouck (2011) estabeleceram
alguns atributos que podem ser utilizados de forma satisfatdria para avaliar as
informacoes contidas na BDA, conforme Quadro 2:
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Qualidade da
Informacao

Completude

Facilidade de
compreensao

Personalizaciao

Relevancia

Seguranca

Exatidao

Disponibilidade

Coeréncia

Acessibilidade
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Confirmacgao de que néo faltam partes ou
elementos que constituem a informacéo

ou que devem estar presentes nela
(AROUCK, 2011, p. 77).

Capacidade de entendimento e
assimilagéo de uma informacéo de forma
facil.

Capacidade de personalizar/ tornar
individual.

Propriedade que identifica o valor, o
interesse ou a implicagao da informacéo
para o fim a que se propde (AROUCK,
2011, p. 85).

Protecéo da informagao contra o acesso
nado autorizado, a intruséo, a modificacao
desautorizada de dados ou informagdes
armazenadas, em processamento, em
transito ou em consulta (AROUCK, 2011,
p. 85).

Capacidade do sistema de recuperar
todos e tdo somente os itens de
informagéo que o usudrio selecionaria
para si proprio por controle direto
(KATTER, 1969).

Capacidade da estar

disponivel.

informagao

Existéncia de nexo harmonico das partes
com o todo; mostra consisténcia légica e
conformidade com os fatos (AROUCK,
2011, p. 80).

Auséncia de aspectos que limitem o
acesso a informacédo pelos sujeitos
informacionais com deficiéncia em
ambientes digitais (SANTOS; SIEBRA,
2019).
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Aparéncia

Clareza

Formato

Legibilidade

Localizabilidade

Ordem

Quantidade

Simplicidade

Tempo de
resposta

Completude

Apresentagdo fisica e visual da
informagéo, podendo influenciar na
apreciacdo estética da representagéo da
informacédo, tais como concepgéo
graéfica, material utilizado, letras,

imagens, cores, sons e animagao
(AROUCK, 2011, p. 86).

Capacidade de representar fatos, coisas,
dados de modo claro, distinto, inteligivel
(AROUCK, 2011, p. 79).

Apresentagdo  fisica  (visual) da
informag&o (AROUCK, 2011, p. 82).

Nitidez da representacéo caligréafica ou
tipogréfica do registro da informacéo;
permite a sua leitura com facilidade
(AROUCK, 2011, p. 80).

E a capacidade de localizar o ente
representado  pelo  registro  da
informacao, quando necessario
(AROUCK, 2011, p. 81).

Disposicdo organizada e metddica da
informacao, permitindo a compreenséo
clara da relagcdo entre o todo e suas
partes (AROUCK, 2011, p. 85).

Capacidade da informacdo de ser
quantificada a partir de alguma grandeza
(AROUCK, 2011, p. 83).

Apresentagdo singela, a partir de
elementos basicos, sem complexidade
(AROUCK, 2011, p. 84).

Periodo decorrido entre a demanda da

informagéo e a consecugdo da mesma
(AROUCK, 2011, p. 81).

Confirmagéo de que néo faltam partes ou
elementos constituintes ou que ali
devem estar presentes (AROUCK, 2011,
p.77).



Capacidade de realizar uma entrega
Confiabilidade conforme foi prometida, com seguranca
e preciséo (AROUCK, 2011, p.78).

|dentificacdo do quao recente é o
Atualidade conteido da informacdo  obtida
(AROUCK, 2011, p.78).

Qualidade do que esta de acordo com a

Veracidade verdade (AROUCK, 2011, p.84).

Capacidade de ser crivel, de ser digno de

Credibilidade confianga (AROUCK, 2011, p.82).

Capacidade de nao favorecer ou
prejudicar outrem, atendo-se a critérios
objetivos, conforme principios éticos
estabelecidos (AROUCK, 2011, p.86).

Imparcialidade

Propriedade  da  informagdo  ser
Importancia indispensavel para uma agéo ou tomada
de deciséo (AROUCK, 2011, p.81).

Propriedade que se refere a
satisfatoriedade da informagao

fornecida para o fim que se propde
(AROUCK, 2011, p. 79).

Suficiéncia

Capacidade de fornecer dados e
Valorinformativo  informacdo significativos para o fim
almejado (AROUCK, 2011, p. 84).

Quadro 2 - Atributos para avaliagdo da Qualidade da Informacao.
Fonte: Adaptacéo de DeLone e McLean (2003) e Arouck (2011).

A escolha dos atributos a serem utilizados para avaliar a Qualidade da
Informacao depende dos objetivos pretendidos, ou seja, da tipologia do
sistema e [ou do produto informacional. Tendo em vista que a BD em exame foi
desenvolvida em DSpace e ainda considerando a especificidade da avaliagéo -
os depdsitos constantes nas colegdes da BDA -, para a avaliagdo desse
sistema, foram eleitos 19 atributos (completude, facilidade de compreenséo,
relevancia, exatiddo, disponibilidade, coeréncia, acessibilidade, aparéncia,
clareza, legibilidade, localizabilidade, ordem, quantidade, simplicidade,
completude, confiabilidade, veracidade, credibilidade e importancia), que
compreenderam uma categoria nomeada de checagem de atributos.

PAGINA 21



Além dessa categoria, a metodologia de avaliagdo apresentou outras
categorias e subcategorias conforme representacéo da Figura 1:

Descrlcao

Evitar contetidos
Nomenclatura
vazios
Comunidades
e Colegdes

/\

ualidade
19 atributos dih:ti ?:ujr:s Q
dos Deposnos

\
= dos Arquivos
Nao permitir Disponibilidade
Formato com fins
Figura 1 - Proposta metodoldgica para avaliagéo da qualidade dos depdsitos de BD's.
Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Conforme Figura 1, a proposta metodoldgica para avaliagdo da qualidade dos
depdsitos disponiveis em BD's, especialmente a BDA, dispde de quatro
categorias (dimensdes): Comunidades e colegdes, Representacao e descrigao,
Organizacao dos arquivos e Checagem de atributos. Cada uma dessas
categorias contempla aspectos a serem analisados para garantir maior
qualidade aos depdsitos da BD.

Além da proposta metodoldgica, foram elaboradas, ainda, algumas diretrizes
para a garantia de um depdsito de boa qualidade, discriminadas no checklist
apresentado a seguir.

3.2.1 Checklist

a) as comunidades e colegbes estdo nomeadas conforme necessidade
institucional;

b) as colegcdes possuem um resumo de apresentacao;

c) todas as comunidades e colegdes possuem contetidos;

d) os metadados de descricdo estdo preenchidos conforme tipologia
documental;

e) ao descrever os metadados foi realizada revisdo ortografica e
gramatical;

f) as palavras-chaves descritas foram adicionadas com base em
vocabularios controlados;
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g) realizou-se o controle de autoridade na representacao das informagdes;
h) consta a informagdo sobre Direito Autoral e/ou licenca Creative
Commons;

i) 0s arquivos estdo nomeados corretamente;

j) os arquivos ndo possuem cadeados de protecao;

k) os arquivos estdo em formato acessivel e de preservacao;

) os arquivos abrem corretamente;

m) os metadados e depdsitos atendem a todos (ou a maioria dos) os
atributos da qualidade informacional, sendo eles: completude, facilidade de
compreensao, relevancia, exatidao, disponibilidade, coeréncia,
acessibilidade, aparéncia, clareza, legibilidade, localizabilidade, ordem,
quantidade, simplicidade, completude, confiabilidade, veracidade,
credibilidade e importancia.

Estabelecidos o modelo e as diretrizes, como mostra o checklist ora
discriminado, foi possivel empreender a avaliagdo da BD, conforme resultados
apresentados a seguir:

3.2.2 Comunidades e colecoes

Tratando-se das Comunidades e Colecoes ¢é pertinente focar na
nomenclatura clara e na descricdo precisa das colegcdes comportadas pelas
comunidades. Por isso, a BDA conta com um breve resumo sobre essa
categoria (ver Figura 2):

Comunidades e cole¢des

Vocé encontrara abaixo uma lista de comunidades, subcomunidades e colecdes presentes neste repositorio

1 - Governanga
Esta comunidade agrega documentagao sobre a Governanca da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)

Controle e Prestagdo de Contas Institucional

Plano de Gestao Anual (PGA); Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT); auditoria interna; auditorias ordinarias,
extraordinarias e consultorias; demandas dos érgaos de controle externo; temas de controle e auditoria; Relatorio Anual de Atividades
de Auditoria Interna (RAINT); promogao de melhoria da qualidade da unidade; correicao (disciplina e conduta), e; riscos corporativos.

Planejamento e Desempenho Institucional

Planejamento estratégico; diagnostico da estratégia; portifolio dos projetos estratégicos; monitoramento e avaliacéo de estratégias:
resultados institucionais, e; relatérios de resultados institucionais.

Figura 2 - Apresentacgao das Colegdes na BDA.
Fonte: BDA (2022).
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Como mostra a Figura 2, a BDA atendeu satisfatoriamente a esse requisito,
tendo assim uma boa avaliacao.

Quanto as submissoes das comunidades e colegdes, destaca-se que a maioria
delas se encontra devidamente povoada, contudo, verificou-se a inexisténcia
de documentos nas seguintes comunidades e respectivas colegdes: Gestao
(Gestéo Orgamentaria, financeira e contabil); Habilitagdo, Credenciamento e
Certificacdo de Entes Regulatdrios (Habilitagao, credenciamento e certificacéo
de laboratdrios e centros de pesquisa) e; Relagbes Institucionais (Articulagao
Governamental e Relagdes Internacionais). Nesse caso, sugere-se o
povoamento dessas colegoes.

3.2.3 Representacao e descricdo dos metadados

Na categoria Representagédo e descrigdo, a descricdo dos metadados do
formulério deve ser avaliada com base na tipologia dos documentos. Ou seja,
devido ao fato de a BD contemplar diversos tipos de documentos, o
preenchimento dos metadados deverd ser realizado considerando a
especificidade de cada um, como demonstrado na Figura 3:

Titulo: Relatorio de atividades da Geréncia Geral de Toxicologia 2017 : principais agoes, resultados e perspectivas

Autor(es): Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Brasil)
Geréncia Geral de Toxicologia

Ano de 2018
publicagao:
Resumo: [Introducaol A Geréncia Geral de Toxicologia (GGTOX) € a area da Anvisa responsavel pela avaliagao toxicologica de agrotoxicos, seus componentes, afins e

preservativos de madeira. Em 2017 foi dada continuidade ao processo de reestruturagao que a GGTOX promulgou em 2016 com foco na melhoria da sua
gestao, eficiéncia, transparéncia, revisdo dos seus processos de trabalho e do marco regulatério. Destaque deve ser dado para a criagao da Coordenagao de
Processos Simplificados - COPSI e da Geréncia de Monitoramento e Avaliagao do Risco - GEMAR, a partir da publicagao da Resolugao RDC n.1.765, de
15/09/2017, que alterou a Resolucdo RDC n. 61, de 03/02/2016 que promulgou o Regimento Interno da Anvisa. Nesse contexto, apresentamos o relatorio
de atividades referente as agdes da GGTOX realizadas em 2017, com as suas principais agoes estratégicas, bem como os resultados das areas vinculadas, no
periodo de janeiro a dezembro de 2017.

Publicaga http://bibli digitalanvisa.ibict.br/jspui/handle/anvisa/438
relacionada:

Informagdes  Sumario: Introducao -- Estrutura -- Principais agoes : Comissao Nacional e da Camara Interministerial de Agroecologia e Producéo Organica. Participagcao em

Adicionais: capacitagdes e eventos regulatérios. Processo de regulamentacédo. Metas em instrumentos de planejamento -- Coordenacao de Instrucéo e Analise de
Recursos em Toxicologia COART/GGTOX -- Coordenagao de Processos Simplificados COPSI -- Geréncia de liagao e Seguranca Toxicolégica GEAST --
Geréncia de Monitoramento e Avaliagao do Risco GEMAR -- Perspectivas e desafios -- Consideragdes finais

Palavra Relatorio de atividades
Chave:
Geréncia-Geral de Toxicologia
Coordenagao de Instrucdo e Analise de Recursos em Toxicologia
Coordenagao de Processos Simplificados
Geréncia de Avaliagao e Seguranga Toxicolégica
Geréncia de Monitoramento e Avaliacao do Risco
Tipo: Relatorio
Aparece nas Controle e Prestagao de Contas Institucional
colecoes:

Figura 3 - Insercéo dos metadados conforme tipologia documental.
Fonte: BDA (2022).
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Além disso, devera ser realizada a reviséo ortografica e gramatical desses
metadados. Destaca-se também a necessidade de verificar se as palavras-
chave foram adicionadas com base em vocabulérios controlados. Sobre isso, é
pertinente levar em conta que a descricdo dos termos da BD avaliada é
baseada no Tesauro da Anvisa.

Em relacao ao controle de autoridades, a equipe da BDA realiza-o quando ha
entidades coletivas. Nao bastasse isso, ha vocabulario controlado para todos
os setores da Agéncia.

Outro aspecto a ser destacado é a descricdo de direito autoral e/ou licenca
Creative Commons, caso a publicagédo possua: a BDA também apresenta essa
informacao.

Em sintese reforga-se que essas consideragoes fazem bastante diferenga no
processo de busca e recuperacdo da informagdo. Nessa perspectiva, a
respeito da avaliacdo dessa categoria, a BD avaliada contempla todos os
aspectos evidenciados.

3.2.4 Organizacéo dos arquivos

Um aspecto de relevancia ¢ a organizacao dos arquivos disponiveis na BD.
Para uma boa qualidade da informacao, sugere-se atencdo a nomenclatura dos
arquivos, que deverdo contemplar, preferencialmente, as duas primeiras
palavras do titulo, o sobrenome da autoria e 0 ano do documento. Exemplo:
sistemasdeinformacao_Maia_2020. A esse respeito, destaca-se que a maioria
dos arquivos da BDA estd nomeada com o seguinte padrao: nome do insumo,
codigo na edicao, nimero da edigédo e ano de publicacéo, obedecendo, dessa
forma, a uma padronizagdo com fins de preservacado e organizagéo. Apesar
disso, alguns arquivos nao obedecem ao padrao estabelecido, por isso, é
indicada a adogéo dessa representagédo sempre que possivel.

Ressalta-se ainda que o arquivo disponibilizado deve estar em formato
acessivel e de preservagéo. Sendo assim, em caso de arquivo em formato PDF
recomenda-se a utilizacdo especifica em formato PDF/A. Isso quer dizer que a

BDA precisard ajustar esse aspecto quando dispuser de arquivos em formato
PDF e néo PDF/A.
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QOutro ponto a ser considerado € a verificagao da disponibilidade do arquivo,
isto &, se este se encontra com algum problema de abertura e/ou de leitura, a
fim de ndo comprometer o seu acesso. Para essa checagem, realizou-se teste
em 26 arquivos e de forma aleatdria, com o intuito de validar a qualidade dos
arquivos. Em cada Comunidade (ao total sdo oito comunidades), escolheu-se
quatro arquivos, exceto na Comunidade sete - Relagdes Institucionais -, que
nao tinha depdsitos na data da avaliagao, e a Comunidade quatro - Habilitacao,
Credenciamento e Certificagdo de Entes Regulados -, que tinha apenas dois
depdsitos.

Como resultado, todos os 26 arquivos testados apresentam disponibilidade do
arquivo com a possibilidade da realizacao do download.

3.2.5 Checagem de atributos

Além das categorias mencionadas anteriormente e com base nos estudos de
DelLone e McLean (2003) e Arouck (2011), que apresentaram alguns atributos
para avaliar a qualidade da informacédo, sugere-se a aplicabilidade desses
aspectos apds checagem das demais categorias. A impressao desses
atributos é fundamental na identificacdo de aspectos de melhoria da BD.

Sobre essa categoria, cabe destacar que a BDA contempla os 19 atributos
considerados como relevantes para a qualidade da informagéo dos depdsitos.

3.2.6 Proposicao de melhorias

A partir da realizagéo da andlise dos depdsitos contidos na BDA, que teve como
foco central a garantia da qualidade da informacéo, foram identificados alguns
pontos que requerem melhorias efou corregdes necessarias ao aprimoramento
da biblioteca. Isso quer dizer que, na BDA, ainda ha necessidade de:

a) povoamento das colegdes que se encontram vazias;

b) padronizacdo na nomeacao dos arquivos, quando possivel;

c) alteragédo no formato dos arquivos (de PDF para PDF/A), com vistas a
garantir a preservacao digital dos documentos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A implementacao da BDA, executada em grande parte durante o periodo
regular do projeto de pesquisa, teve a consolidagéo efetuada no aditamento ao
alcancar o objetivo geral: “apresentar os estudos para consolidagdo da
alimentacao da BDA”.

Como parte das atividades dessa meta estava relacionada aos estudos
voltados a alimentacado das colegdes, principalmente as especiais, e a
avaliacdo dos depdsitos, com vistas a sugerir melhorias e ajudar em ajustes
que se fizessem necessarios, pode-se concluir que a meta foi alcangada, na
medida em que ha grande nimero de depdsitos efetuados na BD, com
avaliagéo considerada satisfatoria.

Diferente dos repositérios, em que a documentacao é constituida de material
jd publicado anteriormente, com estrutura conhecida e metadados
padronizados, a memaria técnica da BD é a primeira fonte e requer cuidados
maiores no processo de depdsito. Tal constatacdo mostra que BD's
apresentam desafios quanto a documentagédo que compde o seu acervo. Em
alguns casos, requerem ajustes nos metadados das colecbes para serem
descritos de forma mais apropriada. Em vista disso, criar uma nova colecéo da
BD pode requerer tanto a atuagédo do administrador do repositério como apoio
tecnoldgico para que os documentos da nova colecdo sejam descritos
adequadamente.

Por fim, o aditamento do projeto apresentou outros resultados em relagéo a
BD, como a publicagdo de documentacéo técnica e cientifica. Com isso, o
projeto de pesquisa atende aos dois principais objetivos de pesquisa aplicada -
geracdo de resultados praticos e criagdo de novos conhecimentos -,
cumprindo totalmente as suas metas.
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