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1. Apresentacao

O relatério tem como objetivo apresentar os resultados alcangados pelo projeto de pesquisa Estru-
turacédo e disponibilizagcdo de dados no Observatdrio Visdo/MDIC, firmado por meio do Termo de
Execucdo Descentralizado (TED), estabelecido entre o Instituto Brasileiro de Informacao Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e o entdo Ministério da Industria, Comércio Exterior

e Servicos (MDIC), atualmente Ministério da Economia (ME).

O TED é um instrumento juridico, regido pela Decreto n. 10.426 de 16 de julho de 2020, voltado a
execucgao de programas, projetos ou atividades previstas na unidade descentralizadora, desde que
haja interesse reciproco entre as unidades envolvidas. Nesse ponto, foi definida a realizagdao de um
projeto de pesquisa, na medida em que o IBICT é uma unidade de pesquisa vinculada ao Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI). Diferente de prestacao de servigos, um projeto de pesquisa
é orientado por um objeto de pesquisa e suas metas, cabendo a unidade descentralizadora certificar

a conclusao das metas acordadas durante o processo de construgao do projeto.

Assim, este documento apresenta, de forma objetiva, o0 cumprimento dos objetivos e metas da

presente pesquisa, por meio da descri¢do das atividades e resultados obtidos.




2. Introducao

Os dados abertos estao cada vez mais presentes na sociedade, principalmente a partir das possibili-
dades de disponibilizagao ampliadas com a evolugao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(TIC). De acordo com a Open Knowledge Foundation (OKFN) ([2020]), o conhecimento é aberto
quando encontra-se livre para ser acessado, utilizado, modificado e compartilhado de modo que tal
proposicao também se aplica aos dados abertos. Atualmente, os dados sado gerados e disponibili-
zados nos mais diversos cenarios e formatos, fato que possibilita o seu tratamento e apresentagao
por meio de sistemas de informacgao. Os dados abertos sao corroborados por principios como o da
transparéncia e tém fundamental importancia no contexto social. A busca pela abertura de dados é
apoiada fortemente pelo governo brasileiro, que faz parte da Open Government Partnership (OGP),
uma iniciativa mundial, criada em 2011, a partir da assinatura da Declaracao de Governo Aberto. O
trabalho da OGP encoraja governos a buscarem mudangas quanto ao cenario da disponibilizagao
de dados e apoia a definicao de planos de agao voltados para uma maior abertura dos dados

governamentais (OGP, 2016).

Da mesma forma, os dados estatisticos, com énfase naqueles georreferenciados, vém ganhando
destaque nesse cenario, na medida em que sistemas voltados para visualizagao de dados e informa-
¢Oes possibilitam a criagado de indicadores. Ademais, oferecem opg¢des para analises e descobertas
de novos conhecimentos, a partir das visualizagdes interativas produzidas por meio do cruzamento

e combinagao dos indicadores de dados.

Relacionado com as tematicas dos dados abertos e da visualizagao de dados, o Sistema Aberto de
Observatoérios para Visualizagdo de Informacgdes (Visdo)' é uma ferramenta concebida e desenvolvida
pelo IBICT com a finalidade de oferecer um ambiente de visualizagao de dados publicos oficiais e
sua integragao com o que chama-se de small data. O objetivo da ferramenta é disponibilizar funcio-
nalidades para que, a partir da sistematizagao de dados, os usuarios possam criar visualizagdes

dindmicas que contam com indicadores, filtros e camadas.

1 Disponivel em: https://visao.ibict.br/#/.
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O Visao trabalha com dados estatisticos que tém a dimensao de geolocalizacao ou que podem
ser georreferenciados. Esse é o caso de diversos tipos de dados, como os censitarios, indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), salde, seguranga, economia, trabalho e renda, dentre outros
dados que podem ser caracterizados como estatisticos e georreferenciados. Mas também podem
ser integrados ao banco de dados informacdes puramente geograficas, isto €, que apontam para
um ponto ou local fixo no espaco terrestre, como € o caso de desastres naturais, localizacao de
escolas ou hospitais (BARCELOS; SILVEIRA; MOURA, 2019). Portanto, as caracteristicas presentes
no sistema Visao colaboram com o processo de tomada de decisao para gestores e formuladores

de politicas publicas.

No contexto do Ministério da Economia (ME), o Visao contribui com a visualizagao de indicadores
produzidos por setores do préprio ministério e, também, com a disponibilizacao da visualizacao
refinada, orientada aos Arranjos Produtivos Locais (APLs), servindo como ferramenta auxiliar aos

gestores de tais APLs. Os APLs sao objeto de acdes em diversas estruturas governamentais.

No que se refere ao conceito, os Arranjos Produtivos Locais (APLs) sdo aglomeragdes de agentes
econdmicos, politicos e sociais, localizadas em um mesmo territorio, que apresentam especiali-
zacao produtiva e mantém vinculos de articulacgao, interagao, cooperagao e aprendizagem entre si
e com outros atores locais. Habitualmente envolvem a participacao e a interacao de empresas que
podem ser desde produtoras de bens e servicos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos,
prestadoras de consultoria e servigos, comercializadoras, clientes, entre outros, considerando suas
variadas formas de representacao e associag¢ao. Incluem também diversas outras instituicdes
publicas e privadas, voltadas para formacgao e capacitagao de recursos humanos, como escolas
técnicas e universidades; pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promocao e financiamento

(CASSIOLATO; LASTRES, 2003).

Anteriormente, o IBICT desenvolveu, em parceria com o entdo MDIC, o Observatorio Brasileiro de
APL? — Sistema Integrado de Gestao de Conhecimento em APLs — que permite o monitoramento e a
gestao das informacgdes e dos conhecimentos produzidos pelos APLs, além de promover a interacao
facilitada entre os atores produtivos e institucionais envolvidos nos aglomerados, possibilitando a
troca sistematizada de informacdes entre os APLs, bem como a disseminacao de resultados de

programas e atividades desenvolvidos regionalmente.

2 http://www.observatorioapl.gov.br.
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Sendo assim, o referido projeto de pesquisa teve como obijetivo principal agregar dados e funcio-
nalidades ao Visao, com a finalidade de suprir demandas informacionais levantadas pelo ME. Com
vistas a atender o objetivo geral, no plano de trabalho do projeto de pesquisa foram definidos os

seguintes objetivos especificos a serem alcangados:

1. Sistematizar a coleta de dados primarios de forma continua, possibilitando acesso a dados

publicos atualizados independentemente de atuagao de terceiros;
2. Atualizar lista de APLs disponiveis no Visao a partir de dados disponibilizados pelo MDIC;

3. Disseminar informagdes de investimento a partir da estruturagao de dados e projegao da
arquitetura da informacgao proveniente de anuncios de projetos de investimentos coletados

pela Rede Nacional de Informacgdes sobre Investimentos (RENAI);

4. Desenvolver funcionalidade de gestao de usuarios.

A seguir, serao apresentados os resultados obtidos pelo projeto, por meio das metodologias aplicadas

com a finalidade de contribuir com o desenvolvimento e o aprimoramento do sistema Visao.




3. Documentacao do Projeto

No ambito da pesquisa cientifica, o registro das descobertas e dos conhecimentos produzidos a
partir da aplicacdao de metodologias é uma atividade fundamental. A documentacao produzida
durante o projeto consolida sua meméria informacional, possibilitando que as informacdes possam
ser disseminadas entre os membros da equipe e outras partes interessadas nos resultados obtidos
durante a pesquisa. Desse modo, o registro de informacdes favorece as praticas de comunicacao e

divulgacao cientifica, as quais sdo fundamentais para a manutengao e aprimoramento da ciéncia.

Ao longo do periodo de andamento do projeto Estruturacao e disponibilizacao de dados no Observa-
tério Vsao/MDIC, todos os documentos e registros produzidos foram gerenciados e armazenados
no diretorio de arquivos do software Redmine, um gerenciador de projetos que, em sintese, € um
facilitador dos trabalhos de gestdo e acompanhamento das atividades de pesquisa. As principais
funcionalidades da gestao de projetos que o software apresenta sdo: a centralizacao das agoes,
o controle de entregas, a gestao dos prazos, a apresentacao dos resultados, a organizacao das

demandas, a gestao dos pesquisadores e a padronizacao das entregas.

Fi 1 - Estrut litica d jeto. o
'guira 1 - ESTUTUTa analitica do projeto O Redmine é capaz de gerar um Work Breakdown

Structure (WBS) que, de forma interativa e hierar-

Sistematizar acoletade |

iy quica, mostra a estrutura analitica do projeto
possibilitando acesso a
e (EAP), conforme a Figura 1. Tal funcionalidade
s Do . .
part de dados proporcionou o acompanhamento do projeto de
disponibilizados pelo i N ™y
MDiC LR . - .. -
—_— e e forma sistematica, permitindo a rastreabilidade
Do | i . .
Rt ' ifomsgéo proveniens das metas e objetivos e sua relagdo com as
| de aniincios de projetos
de investimentos .. e .
P Soetados el Rede atividades executadas, auxiliando o gerencia-
funcionalidade de gestio sobre Investimentos
== ) &= ) mento de todo o projeto e contribuindo para seu
(_Comter | sucesso.
(" infraestrutura |

-

Fonte: redmine.ibict.br
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Figura 2 - Aba Documentos software RedMine.

Pagina inicial Minha pagina Projetos Ajuda Acessando como: larissaalves Minha conta Sair

IBICT » coTl » 2018 oo I R L T Y e S

MDIC - Visdao Observatoério APL Fundep)

Visdo geral Atividade Tarefas Novatarefa Gantt Agile Calendario

Documentos WBS Configuragdes

Documentos @ Novo documento | grdenar por
Documentagao de uso

Data
Contratagio do projeto Titulo

Autor
11/03/2019 12:15 h

Documentos utilizados no processo de contratacdo do projeto.
Relatérios editaveis

03/01/2020 11:31 h

Relatérios dos bolsistas que atuaram no projeto, formato WORD.
Prestacdo de contas

09/05/2019 12:11 h

Relatorios finalizados

17/06/2019 09:22 h

Relatorios no formate PDF com validagdo da coordenago.

Fonte: redmine.ibict.br/projects/mdic/documents.

A documentacao produzida pelos pesquisadores foi catalogada e esta disponivel para consulta,
permitindo o facil acesso aos conteudos essenciais por parte da equipe envolvida no projeto, além

da simplificagao no controle de entregas e gestao de prazos. A Figura 2 exibe a funcionalidade que

autoriza o gerenciamento da documentacgao, que foi o recurso utilizado para montar a biblioteca do
projeto.




4. Resultados

Uma série de atividades foram realizadas para tornar possivel o cumprimento dos objetivos do
projeto de pesquisa. Por se tratar de uma pesquisa aplicada, muitas foram acompanhadas com
a implementacgao de funcionalidades que contribuiram com a evolugao do sistema Visao. Tais

atividades e aprimoramentos sdo descritos nas segdes de conteudo subsequentes.

4.1 SISTEMATIZAGAO DA COLETA DE DADOS PRIMARIOS

No objetivo que versa sobre a agao de sistematizar a coleta de dados primarios de forma continua,
possibilitando o acesso a dados publicos atualizados, independentemente da atuagao de terceiros,

foi realizada uma série de atividades, que cumpriram com a etapas abaixo:

1. Identificacdo de fontes primarias de dados publicos

a. ldentificar produtores de dados publicos.

2. Coleta de dados primarios

a. Coletar dados dos produtores identificados de forma sistémica.

3. Estruturacao de dados
a. Adaptar os dados coletados e os dados fornecidos pelo MDIC ao formato utilizado
no Visao para inser¢gao no banco de dados.
b. Aplicar metadados pertinentes.

c. Estruturar metadados para inser¢do no banco de dados.
Na sequéncia do documento, tais agdes sao detalhadas.

4.1.1 Identificacao de fontes primarias de dados publicos

Para identificagcao das fontes de dados publicos oficiais foi realizada uma pesquisa exploratéria em
duas iniciativas nacionais de dados abertos: a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) e o

Portal Brasileiro de Dados Abertos. Quanto a INDA, ela se caracteriza como o conjunto de padrdes,

tecnologias, procedimentos e mecanismos de controle necessarios para atender as condi¢cdes de
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disseminagéao e compartilhamento de dados e informacgdes publicas no modelo de Dados Abertos
(BATISTA; SILVA; MIRANDA, 2013).

A primeira etapa contemplou a identificagcao dos produtores de informagao no Portal Brasileiro
de Dados Abertos, que um é produto da INDA criado para ser o grande agregador de instituicdes
governamentais que disponibilizam seus dados de acordo com os requisitos oficiais de dados
abertos. Segundo descri¢cao publicada no site, o Portal Brasileiro de Dados Abertos é a ferramenta
disponibilizada pelo governo para que todos possam encontrar e utilizar os dados e as informacgoes

publicas.

A arquitetura do portal permite realizar buscas orientadas por instituicdes, temas e conjuntos de
dados. Também sao disponibilizados inventarios de bases de dados de sistemas utilizados na

administracao publica e aplicativos que utilizam dados publicos coletados no portal.

As atualizag¢des de informacdes no site sao realizadas pelas proprias instituicoes, sem obrigatoriedade
de validacao posterior por parte dos gestores do portal, 0 que pode explicar a falta de padronizagao
dos datasets depositados. Cada instituicao disponibiliza seus dados em formato especifico e com
frequéncias de atualizagao distintas. O site conta com a definicdo de um conjunto de metadados,
porém, o preenchimento dos campos é voluntario e também fica a cargo da instituicao publicadora.

Diante disso, nem todos os metadados estao disponiveis para todos os datasets.

4.1.2 Identificagao dos produtores de dados publicos

Os produtores de dados publicos e os locais de disponibilizacao e acesso dos dados foram identifi-
cados. Apods o levantamento inicial de instituicdes no portal, os sites oficiais das instituicoes listadas
foram acessados com o intuito de mapear outros conjuntos de dados. Devido ao carater institucional

do Portal, os dados disponibilizados possuem informagdes relativas a transparéncia das instituicdes.

Para entendimento geral dos dados e metadados trabalhados, foi construido um dicionario com
nomes, formulas e fontes dos dados. O dicionario é utilizado como guia para a compreensao da
construcao dos indicadores disponibilizados aos usuarios do Visao. As atualizagdes no dicionario
sao constantes, de forma que, sempre que um novo produtor ou um novo conjunto de dados é

identificado, é inserido no dicionario. A Figura 3 demonstra como esta estruturado o dicionario de

dados atual.
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Figura 3 - Frame do Dicionario de dados.

Categoria Tema Indicador Formula Fonte

Populacgdo total DADO BRUTO PADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas 5 201C
DADO BRUTO PADOS CENSO 2010 - IBGE - Informag@es relativas a 2010
Populagdo Ocupada
% de Pessoas de 10 2nos ou mais de idads ocupadas (2)/ (1) DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informachas relativas 3 2010

DADOS CENSO 2010 - I8GE - Informagdes relativas 2 2010

Empregados

% d Pessoas de 10 anos ou mais de idade empregadas

% de Pessoas de 10 2nos ou mais de idade Empregadas com carteira de (4) /(2) DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagbes relativas a 2010

(3)/(2) DADOS CENSO 2010 - 1BGE - InformagBas relativas 2 2010

DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

Com Carteira Assinada

DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

Sem Carteira Assinada
(5} /(2) DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformacBes relztivas a 2010

DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagdes relativas a 2010

Funcionarios Piblicos
% Empragados militars = funciansrios piblicos estztutérios (6) / (2) DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBas relatvas 3 2010

{7} NEo remunerados em ajuda = membro do damicilic DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagdes relativas 3 2010

30 remunerados em zjudz @ membra do demicilio (7)/(2)

o DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

omo (8)/(2)

alhadares na preducia pars o propric cons

DADOS CENSO 2010 - I8GE - Informagdes relativas 2 2010

(9)/12)

2nos ou mais de idads ocupadas por Conta propria DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagbes relativas a 2010

5 oumais de idade ocupadas por Contz prépria (10)/(2) DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

Populacdo total com rendimento DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformacBes relativas a 2010

DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagdes relativas a 2010

Homens com rendimento

(12)/(12)

% de Homens de 10 anos ou mais de idade com rendimentos DADOS CENSO 2010 - IBGE - Informagdes relativas a 2010

DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

Mulheres com rendimento

(13)/(12)

anos ou mais de idade com rendimentos DADOS CENSO 2010 - I8GE - Informagdes relativas 2 2010

Rendimento médio de homens DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformagBes relativas a 2010

Rendimento Médio de mulheres DADOS CENSO 2010 - IBGE - InformacBes relatvas a 2010

Fonte: elaborado pelos autores.
4.2 COLETA DE DADOS PRIMARIOS

Os sites oficiais das instituicdes foram acessados com o intuito de mapear outros conjuntos de
dados. Devido ao carater institucional do Portal, os dados disponibilizados possuem informagdes

relativas a transparéncia de instituicdes publicas.

Acessando os enderecos identificados foi possivel encontrar os indicadores produzidos por cada
instituicdo, de acordo com suas respectivas areas de trabalho, bem como publica¢des e outros
produtos derivados dos dados. Tal processo permitiu a analise que culminou com a criagao das cate-

gorias de informagao disponiveis no Visao e, também, no processo de estruturagdo dos metadados.

4.2.1 Sistematizagao da coleta de dados dos produtores de dados
publicos

A coleta foi realizada manualmente por meio da transferéncia do conjunto de dados proveniente nos
sites dos produtores de informacgao e no site do Portal Brasileiro de Dados Abertos. Embora o objetivo
inicial fosse tornar a atualizagdo de dados independente da atuagao de terceiros, identificou-se que,

pelo menos por enquanto, somente é possivel automatizar a inser¢ao dos dados, mas ndo a sua

estruturacao, haja vista a falta de padronizagao ja mencionada. Os formatos de saida escolhidos
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entre os dados disponibilizados pelos produtores foram XLS (extensdo de arquivo padrao para
planilhas do software proprietario Excel) ou CSV (Comma-separated values), devido a facilidade de

se trabalhar os dados nesses formatos durante a etapa de estruturagao.

Para viabilizar a coleta sistematica dos dados durante o mapeamento das instituicdes produtoras,
também foram mapeadas as frequéncias de atualizagao de cada conjunto de dados. Conhecendo
as janelas temporais de disponibilizacao dos dados é possivel programar as futuras coletas que sao

fundamentais na atualizagao das informacdes disponibilizadas no Visao.

Devido as diferentes informacdes e organiza¢cdes de conteudo dentro dos arquivos encontrados
entre os conjuntos de dados, foi necessario realizar a estruturagao antes da insercao no banco de

dados. A estruturacao se deu em duas etapas: analise e adaptacao.

Na primeira etapa foi realizada avaliacdo de cada conjunto de dados para definir qual o tipo de
visualizacao seria gerado e em qual categoria seria disponibilizado: indicador, camada ou filtro, ja
que cada categoria de informacao possui seu formato especifico. As trés categorias disponiveis

atualmente no sistema e seus respectivos formatos estao descritas no Quadro 1:

Quadro 1 - Categorias de informacgao disponiveis no Visao.

Sao dados referentes a uma unidade geografica, a qual pode ser estado ou muni-
. cipio. O formato de dado para gerar um indicador é sempre um valor numérico
Indicadores . L ) .
orientado a um cédigo geografico, sendo o formato ideal para representar dados

quantitativos.

Funciona como mecanismo de refinamento para os indicadores, de modo que
atualmente todos os filtros disponiveis no Visao sao geograficos. Os dados

Filtros usados para gerar um filtro sdo um conjunto de cédigos geograficos agrupados
de forma a delimitar uma determinada regido com caracteristicas comuns,

formato apropriado para a representagao de dados quantitativos.

Representam pontos de localizagao dentro do territério nacional. Para gerar
Camadas esse tipo de informagao é necessario um conjunto de coordenadas geograficas,

latitudes e longitudes, o qual representa tais pontos.

Fonte: elaborado pelos autores.

Além da analise com intuito de classificar o tipo de visualizacao gerada com cada conjunto de dados,

foi realizada a adaptacao dos dados, modelando-os aos formatos utilizados no Visao.
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4.2.2 Atualizagao dos dados de APLs

Os Arranjos Produtivos Locais sdo componente estratégico para o Brasil e foram objeto de atuagao
durante toda atuagéo proveniente da parceria entre IBICT e MDIC e, posteriormente, com o ME. Assim,
os dados georreferenciados de APLs foram fornecidos pelo MDIC e consolidados pela equipe do
IBICT. Do mesmo modo, foram fornecidos em formato XSL, e possuiam a estrutura apresentada na

Figura 4.

Figura 4 - Tabela original de dados de APLs fornecidos pelo MDIC.

A B C D E F G

GrauC Acrelandia
GrauC Brasziléia
, GraulC Bujari
. GraulC Capinaba
: | Graul Cruzeira do Sul
| Graul Epitacicldndia
b GraulC AgriculturaiMandiocultura M Ac Cruzeiro do Sul Manecio Lima Agricultura
1 GraulC Marechal Thaumaturgo
2 GrauC Parta Acre
3 GraulC Parto ‘' alter
1 GraulC RioBrancao
5 GraulC Rodrigues Alves
5 GrauC Sena Madursira
7 GrauC Brtesanato I ac Hapuri Xapuri Econamia Criativa
3 GrauC Brasiléia
— Awicultura M ac Erasiléia Pecuéria
3 GrauC Ria Branco
b GrauC Borracha N ac Hapuri Hapuri Madeira e Maveis
1 Graul ConstrugSo Civil M AC Riic Branco RioBranco Conztrug So Civil
2 GrauC Acrelandia
3 Graull Biujari
1 GraulC Capixaba
5 GraulC Manecio Lima
5 GraulC Marechal Thaumaturgo
E—— Ecaturisma M ac Mancio Lima Ecanamia Criativa
7 GrauC Parta Acre
3 GraulC Parto \alter
3 GraulC RioBrancao
3 Graull Rodrigues Alues
1 GraulC Senadaor Guiomard
] GraulC Acrelandia
3 GrauC Brasiléia
1 Graull Biujari
5 GraulC Capixaba
3 GraulC Cruzeiro do Sul
£l Graull Epitaciolandia

Fonte: elaborada pelos autores.

A tabela fornecida pelo MDIC é complementada com as demais informacdes identificadas na plata-

forma INDA e no Portal Brasileiro de Dados Abertos.
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4.3 ESTRUTURA DE DADOS

A estruturacdo dos metadados proporciona a homogeneizagao dos dados para que a insergao no
banco de dados do sistema ocorra de forma integra. O padrao de metadados utilizado foi pensado
para atender a demanda bdsica de auxiliar a compreensao dos indicadores, filtros e camadas dispo-
nibilizados. Foi construido um arquivo no formato CSV, que permite a edicdo dos dados seguindo

o formato de metadados do Visdao. Com o arquivo pronto, é possivel carregar os dados no sistema.

O Quadro 2 exibe os campos informacionais a serem preenchidos para criagao de um indicador.

Quadro 2 - Metadados necessarios para criagao de indicadores

Nome do indicador ou dado representado. Encontra-se no menu de informagoes

Nome .
do sistema.
Fonte Produtor do dado ou informagao com link para acesso.
Descrigao Produtor do dado ou informag&o com link para acesso.

Palavra que traduz o sentido de um contexto ou que o torna claro e o identifica.
Palavras-chave . . . ~
Aucxilia na recuperagao da informacgao.

Data Ano referente a producéo dos dados.

Fonte: elaborado pelos autores.

O estudo para a inclusao de novos campos que garantam a interoperabilidade e a recuperacao
assertiva da informacao esta em andamento. A tendéncia é endossar o uso de padrdes internacionais,
como o Dublin Core, um padrao que permite o uso dos campos informacionais de forma adaptada

as necessidades do usudrio.

Foi realizada a normalizacao dos dados disponibilizados pelo MDIC. Ela consistiu ha adaptacao da

estrutura de dados dos arquivos em Excel (XLS) para CSV. Esse arquivo CSV, editado conforme o

padrao de dados do sistema, foi validado e adicionado ao banco de dados.
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Figura 5 - Menu do Visdo com as categorias de APL por setor produtivo.

GUATEMALA CHAD

PANAMA INDICADORES | CAMADAS

-----------

APL por setor produtivo b
[0 Defesa
O Agricutturs familiar

[ Mageirz e Maveiz

() Construgéo Civil
[ Bese Mineral
O Agroindistria
O Apicuitura

O Famazos

[ Pescz e Aquiculturz

Limpar &

ARGENTINA

Lefen

Fonte: Sistema Visdo (2020)

Com os dados validados criou-se a categoria APLs por setor produtivo, disponivel na aba Filtros,

disposta no menu da Visao MDIC, como mostra a Figura 5.

4.3.1 DISSEMINAGAO DAS INFORMAGOES
DE INVESTIMENTO DA REDE RENAI

A Rede Nacional de Informagdes sobre Investimentos (RENAI) é um dispositivo por meio do qual o
governo federal divulga informacdes sobre investimentos produtivos no Brasil. Essa rede é formada
por parcerias estabelecidas entre o MDIC, as Secretarias de Estado de Desenvolvimento Econémico,
as federacdes de industria, bem como outros 6rgaos de promocao de investimentos e desenvolvi-
mento econdmico. Por meio de tais parcerias, a RENAI estabelece um fluxo de informacdes para
potenciais investidores acerca das oportunidades de investimento no pais. Portanto, o papel da
RENAI é facilitar o intercambio de informacdes relevantes para a consecuc¢ao de investimentos nas

Unidades Federativas.

Os dados do RENAI foram disponibilizados e consolidados por estados. Apds a consolidacao foi
realizada a importacao e validagcao dos dados para o banco de dados do Visao. Os dados referentes

aos “Anuncios de investimentos” do RENAI foram incluidos na categoria de indicadores Economia,

conforme a Figura 6.




Estruturacao e disponibilizagéo de dados no Observatorio Visdo/ MDIC | Relatorio Final | Brasilia |

Figura 6 - Indicador Antincios de Investimentos aplicado.

VISOS Jribict home mapa | &
Tas il
g L \L . E /\\ n BICADORES ~ FILTROS CAMADAE
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Fonte: Sistema Visao.
O Indicador de “Anuncios de investimentos” corresponde ao total dos projetos de investimentos produ-
tivos anunciados na economia nacional. Os dados desse indicador referem-se ao acompanhamento
dos investimentos produtivos anunciados por empresas publicas e privadas divulgadas na midia:
fontes de dados especializadas, tais como o Emerging Markets Information Service (EMIS)® e o fDi
Markets, bem como sitios eletrénicos de entidades empresariais e secretarias estaduais, relatorios

de instituicoes financeiras, além de jornais e revistas de grande circulagao.

3 EMIS coleta, organiza e distribui balancos de empresas, relatdrios de analise, estatisticas setoriais, dados macro-
econdmicos e informacdes das principais fontes de noticias financeiras oriundas de mercados emergentes.
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4.4 MODULO DE GESTAO DE USUARIOS

O médulo de gestao de usuarios desenvolvido para o Visao durante a pesquisa proporcionou uma
maior interagao entre usuario-sistema. Com a gestao de usuarios é possivel gerenciar visualizagdes
e registrar novos indicadores, filtros ou camadas. As funcionalidades desse médulo sao: criagao e

gestao de perfil de usuarios, criagao e gestao de visualizagdes, e gestao de dados.

A gestao do perfil de usudrios permite que o usuario possa realizar o auto-cadastro e o gerenciamento
do seu perfil com as informagdes basicas, permitindo o acesso ao ambiente de gestao do sistema.

O Visao oferece a opgao para recuperagao do acesso por meio do e-mail cadastrado.

4.4.1 Etapa de desenvolvimento

O desenvolvimento do médulo de gestao de usuarios do Sistema Visao foi oriundo de pesquisa que
buscou identificar o modelo de interagao entre usuario e sistema. Ele demandou a realizagao de

etapas de analise anteriores, que embasaram as ag¢oes realizadas pela equipe do projeto.

Antes da elaboragao do modulo de gestdo de usuarios, a inclusado e administragao — tanto dos usua-
rios quanto das categorias de informacao (indicadores, filtros e camadas) no sistema — era feita por
meio de ambiente com op¢des limitadas de interagao com os usuarios. Nessas telas, exemplificadas
nas Figuras 7 e 8, toda a navegacao e criagao dos relacionamentos entre os dados era realizada

sem que o fluxo de interagao no sistema fosse avaliado segundo as premissas de user experience.*

4 https://pt.wikipedia.org/wiki/Experi%C3%AAncia_do_usu%C3%ATrio.
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Figura 7 - Antiga tela de cadastro de usudrios no sistema.

Home Visbes | Entidades  Administracio | Minhas Visdes  Repositorio de dados &

Create or edit a User

ROLE_ADMIN
ROIF USFR

©® canceL

Fonte: Sistema Vis&o (Versado anterior)

Tanto o cadastro de usuarios como a gestao de indicadores possuia estrutura similar.

Figura 8 - Antiga tela de criagao e gestao de indicadores.

Home  Visbes | Entidades Administragic | Minhas Visbes Repositorio de dados

Create or edit a Grup Indicator

13/01/2021 08:51 B

13/01/2021 08:51 m]

Fonte: Sistema Viséo (Versao anterior)

A partir da identificagao das limitagdes de navegacao encontradas na versao do sistema exposta
nas figuras acima, foram criados mapeamentos de fluxos iniciais para as atividades de cadastro de

usuarios, configuragao de visoes e criagao de indicadores. Tais fluxos sdao apresentados, respecti-

vamente, nas Figuras 9, 10 e 11.
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a. Cadastro de usuarios

Figura 9 - Mapeamento de fluxo de atividades de cadastro de usudrios.

. - preenche os
uer ser usudrio envia
seleciona opgao e q

institucional? solicitagdo
cadastrar cadashio G

AMBIENTE DO USUARIO

CRIAGAO DE USUARIO

AMBIENETE ADMIN

cria um usudrio autoriza a cria um usudrio
basico solicitagdo? institucional

envia
feedback de
criagdo do
usudrio
institucional

envia
feedback de nao
criagéo do
usuario

Fonte: elaborado pelos autores.
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b. Gestao de visdes

Figura 10 - Mapeamento de fluxo de atividades de vises.

w
1T
S ec
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. " visualiza as 5 marca os indica-
2 & ':Jsriurﬁz%elggiz: categorias de 3?;3232:?]: dores que quer salva
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O
< o visualiza as seleciona as marca os filtros
& E categorias categorias de que quer para a salva
J] filtros filtros visao
< =
Li.
w
< seleciona as
(=] visualiza as e ey marca as cama-
< categorias de atego das que quer Salva
E visualiza as .
< camadas e para a visao
o

Fonte: elaborado pelos autores.
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c. Gestao de indicadores

Figura 11 - Mapeamento de fluxo de atividades de configuragao de criagao de indicadores.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Os fluxos de atividades anteriormente mencionados orientaram a criagao dos protétipos das telas
do médulo de gestao de usuadrios. Esses protétipos foram elaborados utilizando o Figma,® uma
ferramenta de design de interface on-line que permite a criagao de projetos de prototipagem cola-
borativa. Os prototipos das telas foram partilhados com os membros da equipe de pesquisadores
envolvidos no projeto, o qual analisou e validou as propostas que foram aprimoradas a partir de

workshops internos.

5 Disponivel em: https://www.figma.com/.
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Figura 12 - Projeto de telas do mddulo de gestao de usuarios no Figma.
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Fonte: elaborado por Mariela Muruga (Designer do Sistema Vis&o).

Passada a etapa de prototipagao, foram aplicados elementos visuais, tais como cores e objetos
digitais relacionados a identidade visual do sistema. Entdo, com o acesso ao projeto das telas do
mddulo de gestdo de usudrios no Figma (Figura 12), a equipe de pesquisadores passou a trabalhar
na implementacao das novas funcionalidades do sistema. Os resultados dos esforgos empreendidos
para a criagdao do modulo de gestao de usuarios encontram-se detalhados nas proximas segoes

deste relatoério.

4.4.2 Cadastro de usuarios

Antes da criacao do mddulo de gestao, os cadastros a novos usuarios, bem como as atividades de
confirmacgao de cadastro e recuperacgao de senha, sé podiam ser realizados pelo administrador do

Visdo. Esses processos eram feitos manualmente mediante solicitagées enviadas por e-mail.

Com o desenvolvimento das novas funcionalidades do sistema o usuario ganha mais autonomia para
gerenciar seu perfil. Na nova tela de cadastro (Figura 13), o usudrio precisa preencher os campos de
login, nome, sobrenome, e-mail, CPF, senha e confirmacgao de senha, além de ler e concordar com os
termos de uso. Para criagdo da tela de cadastro, a equipe de pesquisa do Visdao também precisou

trabalhar na elaboragdo dos documentos de Termos de Uso e Politica de Privacidade do sistema,

0S quais precisam ser aceitos pelo usuario no momento do cadastro.
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Figura 13 - Tela de cadastro de usuario.

Cadastro
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Mome
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E-mail
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Senha
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Confirmagio da senha

[] peclaro que li 2 concorde com os Termes de Uso e a Polftica de Privacidade do Viséo.

Fonte: Sistema Visao.

Para concretizar a funcionalidade do cadastro de usuarios também foi necessaria a criagao de
modelos de e-mails, incluindo o texto e a apresentagao visual, para as atividades de “confirmacao

de cadastro” e “recuperagao de senha”. O resultado dos e-mails elaborados encontra-se apresentado

a sequir.
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Figura 14 - Confirmacao de cadastro: e-mail.
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Fonte: elaborado pelos autores.

4.4.3 Gestao de visoes

Relatdrio Final |

Brasilia |

Figura 15 - Redefinicdo de senha: e-mail.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Uma das grandes inovagdes apresentadas pelo sistema Visao foi o desenvolvimento do servigo

que oferta a criagao de visualizagdes personalizadas, conforme necessidade dos usuarios do

sistema. O Visdo fornece opgao para que o usuario possa criar a sua propria visualizagao a partir

das informagdes de indicadores, filtros e camadas disponiveis na base de dados do sistema ou,

mesmo, a partir de dados submetidos pelo préprio usuario, aqui definidos como small data. A Figura

16 apresenta essa funcionalidade e as possibilidades de configuragao.
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Figura 16 - Gestdo das visualizagdes.
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Fonte: Sistema Visao.

O sistema permite que o usuario defina o nome da sua Visao conforme a finalidade da visualizagao,
além de apresentar todos os indicadores, filtros e camadas que podem ser adicionadas. Categorias
podem ser criadas para melhor a organizagdo das customizagdes. As visualizagdes podem ser

modificadas pelos usuadrios conforme necessidade.

Essa funcionalidade foi idealizada para permitir visualizagdes multiplas dos conjuntos de indicadores,

filtros e camadas ofertadas pelo sistema, possibilitando maior flexibilidade para elaboragao dos

mapas interativos.
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4.4.4 Repositério de dados

O repositorio de dados foi pensado para ser um espago de gerenciamento dos conjuntos de dados
no Visao. Atualmente o usuario pode realizar a gestdao dos conjuntos de dados referentes aos
indicadores por ele submetidos. A insergao é realizada a partir do fornecimento de arquivo com os

dados no formato legivel pelo sistema, os quais sao agregados a base de dados central do Visao.

O Visao também permite o gerenciamento dos indicadores a partir do cadastro dos metadados
descritos no Quadro 2. Adicionalmente, o sistema solicita o cadastro da grande area, permitindo
organizar os indicadores cadastrados em grupos tematicos, com o intuito de facilitar a recuperagao. A
criagao de um novo indicador demanda a preparagao de um arquivo em formato CSV, disponibilizado

na propria interface do Visao.

Figura 17 - Repositorios de dados.
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Fonte: Sistema Visao.
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A Figura 17 apresenta a funcionalidade de gestao do repositério de dados implementada, de modo
que cada usuario possa realizar a gestao dos conjuntos de dados e posteriormente aplica-la nas

suas visualizacoes.

4.5 TROCA DE EXPERIENCIAS: WORKSHOP

O plano de trabalho do projeto de pesquisa firmado entre MDIC e IBICT apresentava como previsao

a realizacao da etapa de “Troca de experiéncias” entre as equipes envolvidas no projeto.

O formato proposto para efetivacao dessa troca de experiéncias foi o de workshop on-line, que,
segundo a CAPES (2016), em sua definigao de eventos cientificos, € uma reunido de pesquisadores
e/ou técnicos que dao apoio a pesquisa quanto ao desenvolvimento de técnicas, metodologias ou

praticas que sejam uteis a condugao de pesquisa em determinado campo.

O workshop, em um contexto que nao o de eventos cientificos, é apontado pelo Ministério da Educacao
(MEC) como uma apresentagao de tema seguida por atividade pratica, troca de experiéncias sobre
uma tarefa, assunto, sistema ou uma area de especializacdo na qual os participantes depositam as
informacodes recebidas. O MEC propde ainda certos tépicos que devem ser definidos para o plane-
jamento de workshop: concepcao, nome do evento, objetivos, publico-alvo, equipe de organizagao,

cronograma, programagcao e local de realizagao.

Isto posto, pensado a partir dos objetivos de 1) capacitar a equipe do Ministério da Economia no
uso do sistema Visdo e 2) proporcionar a troca de experiéncias adquiridas ao longo da execugao do
projeto, a estrutura do “Workshop de capacitagao para uso do sistema Visao” foi proposta, inicial-
mente, pela pesquisadora Nathaly Cristine Leite Rocha em um Relatério de produto elaborado em

abril de 2020, o qual encontra-se disponivel no Redmine do projeto.

O workshop é dividido em duas partes, a expositiva e a pratica. A primeira tem por enfoque a apre-
sentagdo introdutéria do Visdo e a explanagao sobre conceitos relacionados ao sistema (visualizagao
de dados, ciéncia aberta, ciéncia cidada e dados abertos). Ja a segunda parte envolve atividades
praticas de navegacao e uso das funcionalidades do Visao por parte dos usuarios, orientadas pela
equipe de organizacao do evento. Além da troca de informacdes entre os participantes durante toda
a execucao do workshop, também se propde um momento final dedicado a opinides, esclarecimento

de duvidas e demais conversas.

Para embasar as atividades do workshop e orientar os participantes, foi elaborada, como material

de apoio, uma apostila que sera disponibilizada aos envolvidos no evento.




Consideracoes Finais

Os dados ganham cada vez mais importancia na sociedade contemporanea. No entanto, ndo basta ter
acesso a eles é preciso também possuir ferramentas que permitam sua manipulagao e apropriacao.
Quando se fala em entidades publicas, essas capacidades sao ainda mais importantes, uma vez que

as politicas publicas que irdo guiar o pais serao feitas a partir da interpretagao dos dados disponiveis.

A parceria estabelecida entre o IBICT e o ME visou possibilitar que dados coletados e analisados
pelo governo fossem enriquecidos com mecanismos complexos de visualizagdo. A capacidade de
extrair andlises a partir da arquitetura de informacgao disponibilizada torna-se, entdo, um diferencial
na tomada de decisdo no contexto publico. A escolha do ME por propor que este projeto de pesquisa
fosse construido por meio de parceria com uma Unidade de Pesquisa do MCTI demonstra o seu

comprometimento com agdes que fortalegcam a ciéncia no campo da informacao.

Essa pesquisa que ora se finda é fruto de uma série de outras acées empreendidas entre 0 IBICT e 0
entdo MDIC e, depois, também pelo ME. Na referida etapa foram priorizadas as a¢des de tratamento
de informacgdes relacionadas a Rede Nacional de Informagdes sobre Investimentos e aos Arranjos
Produtos Locais. A agregacao desses dados em um ambiente que priorize o acesso aberto — e que
oferece recursos avangados de manipulagado de dados como o Visao — permitird que novas analises
sejam possiveis. A expectativa é que a atuacao das areas do ME que lidam com esse tipo de dados

seja qualificada e que, de forma mais ampla, a populagao seja diretamente beneficiada.

Entende-se que a visualizagao de dados pode atuar como um instrumento de promogao da democ-
racia ao popularizar o acesso aos dados e informacgdes. O Visao foi concebido sob essa premissa
e os resultados obtidos durante essa pesquisa serdo incorporados ao sistema Visao, projeto do
IBICT para a visualizagao de dados publicos oficiais. Dessa forma, a colaboragao entre as duas
instituicdes beneficiara uma comunidade maior de usuarios do Visao, que ja fazem uso do sistema

disponivel em cédigo aberto.

Além de atingir os objetivos especificos propostos, o projeto contribuiu com o avancgo no entendimento

das ferramentas de visualizagao e seu impacto na sociedade. Pode-se afirmar que o objetivo geral
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proposto — agregar dados e funcionalidades ao Visao de forma a atender demandas informacionais
do MDIC — foi extrapolado ao ampliar o alcance dos resultados obtidos. Esse fato exalta o modelo

da parceria que possibilitou a realizagao do projeto, ao permitir que a colaboracgao entre instituicées

publicas tenha reflexo direto no oferecimento de recursos a populacao.
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TERMOS DE USO DO SISTEMA ABERTO DE OBSERVATORIOS PARA
VISUALIZAGAO DE INFORMAGOES - VISAO

Informacgoes Preliminares

ATENCAO! Antes de se registrar e se conectar, leia atentamente estes “Termos de Uso”. A criacdo de
um cadastro no sistema Visao bem como o uso de suas funcionalidades, implica em seu consen-
timento incondicional as condi¢cdes apresentadas neste termo e na descrigao contida na nossa

Politica de Privacidade.

Também implica sua aceitagao do presente Termos de uso, em seu nome ou em nome do seu
dependente. Caso vocé nao esteja de acordo com os termos especificados, e nao forneca seu
consentimento, ndo devera criar uma conta no sistema Visao, utilizando-o apenas para visualizagao

das informagdes publicas, disponiveis sem a exigéncia de cadastro.

Dados e Informagoes Pessoais

Conforme a Lein. 13.709/2018, Art. 5°, Inciso |, entende-se como dado pessoal a “informacao rela-
cionada a pessoa natural identificada ou identificavel”. No ambito do Visao, os dados e informagdes
pessoais estao regidos pela nossa Politica de Privacidade. Recomendamos enfaticamente a leitura

do texto da Politica aqui.

Na referida Politica de Privacidade, informamos sobre o processamento e a privacidade de seus
dados pessoais ao usar nosso sistema. Isto significa que a referida Politica contém informagdes
a respeito do modo como sao tratados, total ou parcialmente, de forma automatizada ou nao, os

dados pessoais dos usuarios que acessam e ou se cadastram no Visao.

Link de terceiros

Informamos que certos conteudos disponiveis no sistema podem incluir materiais provenientes
de terceiros. Os links de terceiros nesse sistema podem direcionar o usuario para sites externos
ao Visao e que nao estado vinculados a nossa Politica de Privacidade. Assim, sugerimos que revise
cuidadosamente as politicas e praticas de terceiros e fique atento quanto as condigdes estabelecidas
nessas politicas antes de fornecer qualquer dado pessoal. As reclamacgdes ou questdes relativas

aos conteudos de terceiros devem ser direcionadas ao terceiro que realizou a coleta de dados em

seu respectivo site.




Estruturacao e disponibilizagéo de dados no Observatorio Visdo/ MDIC | Relatorio Final | Brasilia |

Proibi¢goes de Uso

Fica proibido o uso do sistema e/ou seu conteudo para fins ilicitos, de forma individual ou com
participagao de terceiros; violar quaisquer leis, normas, regulamentos nacionais e/ou internacionais,
em quaisquer das esferas de poder; apresentar informagoes falsas ou enganosas ou realizar agdes
gue se enquadrem em tipos penais; fazer o envio ou transmitir virus ou qualquer outro tipo de cédigo
malicioso que podera ser utilizado para afetar a funcionalidade ou operagao do site; coletar ou rastrear
informagdes pessoais de outras pessoas; utilizar o site para fins que fogem aos padrées éticos ou
morais, ou para interferir ou contornar recursos de seguranga do mesmo. A pratica de usos proibidos
permite-nos o direito de rescindir o0 uso do sistema Visao pelo usuario, e encaminhar para possiveis

averiguacgoes e providéncias cabiveis.

Das Alteragoes

O presente Termo podera ser atualizado em decorréncia de alteragées realizadas no @mbito da Politica
de Privacidade em face de eventual atualizagdo normativa ou mudanga nos processos internos,

razao pela qual se convida o usuério a consultar periodicamente esta secao.

Informagoes de contato

Os dados pessoais coletados sao tratados pela Coordenagao Geral de Tecnologias de Informacao e
Informatica (CGTI) do Instituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), localizado
no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 5, Lote 6, Bloco H, Brasilia - DF, CEP: 70070-912.

Para esclarecimentos ou reporte de problemas, entre em contato pelo e-mail: visao@ibict.br
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Anexo B

Politica de privacidade do visao

POLITICA DE PRIVACIDADE - VISAO

Informagoes Preliminares

1. A Politica de Privacidade e os Termos de Uso do Sistema Aberto de Observatérios para Visuali-

zagao de Informacgdes - Visao, estdo em conformidade com a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014

(Marco Civil da Internet)[1], que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da

Internet no Brasil; bem como, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei de Protecdo de Dados

Pessoais)[2]; o Decreto n°® 10.046, de 9 de outubro de 2019[3], que dispde sobre a governanga no

compartilhamento de dados no ambito da administragao publica federal e institui o Cadastro Base

do Cidadao e o Comité Central de Governanga de Dados; e, com o Regulamento UE n. 2016/679 de

27 de abril de 2016 (Regulamento Geral Europeu de Protecdo de Dados Pessoais — RGDP)[4].

1.1. Objetivos da Politica de Privacidade do Viséo:

Esclarecer os interessados acerca dos tipos de dados que sao coletados, os
motivos da coleta e da forma como o usuario podera atualizar, gerenciar ou soli-
citar exclusao destas informacgdes, considerando as finalidades do processamento

dos dados pessoais fornecidos;

Atender as necessidades dos usuérios visando melhorar a interagao e experiéncia

dos mesmos no ambito do sistema Visao;

Promover a manutencao da seguranga continua e a operagao adequada de nosso

sistema, dos usudrios e evitar fraudes;

Evitar conflitos de direitos fundamentais, de modo que, quando for necessario, para
interesses legitimos do sistema e do usuario, seus dados pessoais armazenados

poderdo ser processados considerando o caso de solicitagao;

Respeitar a autodeterminagao informativa como fundamento da protegao de

dados pessoais ao utilizar os dados pessoais com consentimento especifico do

usuario/titular;
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+  Utilizar o consentimento como instrumento que permite o processamento e trata-

mento dos dados pessoais fornecidos no ambito do Poder Publico;
+ Realizar processamentos necessarios para cumprir alguma obrigacao legal;

« Ajudar a tornar a utilizacao do sistema a mais satisfatéria possivel, de modo que

ocorra de forma clara e segura.

1.2. A presente politica aplica-se ao Sistema Aberto de Observatorios para Visualizagao
de Informacgdes (Visao), um servigo administrado pelo Instituto Brasileiro de Informagao

em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)

1.3. Emtoda a presente Politica de Privacidade, os termos “nés”, “nos” e “nosso” se referem
ao Visao, enquanto que a expressao “vocé” trata dos usuarios cadastrados no sistema
que aceitam, irrestritamente, todos os termos, condi¢cdes e avisos expressos na presente
Politica, a qual inclui todas as informacgdes, ferramentas e servigos disponiveis para “vocé”

(usuario/titular).

1.4. Nesta Politica de Privacidade, informamos sobre o processamento e a privacidade
de seus dados pessoais, fornecidos ao usar nosso sistema. Isso significa que a referida
Politica contém informacdes a respeito do modo como sao tratados, total ou parcialmente,
de forma automatizada ou nao, os dados pessoais dos usuarios que acessam e/ou se

cadastram no Visao.

1.5. A coleta de dados ocorre através da utilizagao do sistema por vocé (usudrio/titular),

para a realizagao de acesso a servicos especificos do Visao.

1.6. Informamos que certos conteudos disponiveis no nosso sistema podem incluir
materiais de terceiros. Os links de terceiros podem direcionar o usuario para sites que nao
estdo vinculados a nossa Politica de Privacidade. Desse modo, recomendamos que vocé
revise cuidadosamente as politicas e praticas de terceiros e se atente para as condi¢des
estabelecidas nas politicas especificas antes de fornecer qualquer dado pessoal. As recla-
macdes ou questdes relativas a produtos de terceiros devem ser direcionadas ao proprio

terceiro que realizou a coleta de dados em seu respectivo site.

1.7. A presente Politica de Privacidade esta em continua revisdo em decorréncia de

eventuais atualizagdes normativas ou mudangas nos processos internos, razao pela qual

se convida o usuario a consultar periodicamente este documento.
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2. Para efeitos desta Politica de Privacidade, em conformidade com a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), art. 5° e incisos, e com o Decreto n° 10.046, de

9 de outubro de 2019, art. 2° e incisos, compreende-se:

« Dado pessoal: informacgao relacionada a pessoa natural identificada ou identifi-
cavel, ndo se limitando a nome sobrenome, apelido, idade, endereco, dados de
localizagdo, nimero do Internet Protocol (IP), enderego eletrdnico, dentre outros

que possam tornar o usuario/cidadao identificado ou identificavel;

« Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizacao de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

« Dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, conside-
rando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu

tratamento;

* Banco de dados: conjunto estruturado de dados, estabelecido em um ou em varios

locais, em suporte eletrénico ou fisico;

« Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de

tratamento;

« Tratamento: toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao, trans-
missao, distribui¢cdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacao ou controle da informacéao, modificagao, comunicagao, transferéncia,

difusé@o ou extragao;

« Anonimizagéo: utilizagao de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento
do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao,

direta ou indireta, a um individuo;

« Consentimento: manifestacgéo livre, informada e inequivoca pela qual o titular

concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade deter-

minada;
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+ Eliminacgéo: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco

de dados, independentemente do procedimento empregado;

« Dados cadastrais: informacdes identificadoras perante os cadastros de érgaos
publicos, que podem ser a filiagao, o endereco e a qualificacao pessoal, entendida

como nome, prenome, estado civil e profissdo do usuario;

« Uso compartilhado de dados: comunicacgao, difusao, transferéncia internacional,
interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por 6rgaos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao espe-
cifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes

publicos, ou entre entes privados;

* Mecanismo de compartilhamento de dados: recurso tecnoldgico que permite a
integracao e a comunicacao entre aplicacdes e servicos do recebedor de dados
e dos o6rgaos gestores de dados, tais como servicos web, copia de dados, lago

de dados compartilhado e plataformas de interoperabilidade;

+ Informacéao: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para producao

e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

Principios Adotados e Direitos do Usuario/Titular de Dados Pessoais

3. Oresponsavel pelo sistema visa cumprir os principios adotados e os respectivos direitos do
usuario/titular, considerando a Lei Geral de Prote¢do de Dados, bem como o Regulamento Geral de

Protecao de Dados:

3.1. Emrelagao aos principios de protecao aos dados pessoais adotados, o responsavel
pelo sistema busca cumprir as normas previstas no Regulamento Geral de Protecao de

Dados, bem como na Lei Geral de Protecao de Dados, em respeito aos seguintes principios:

3.1.1. Processamento dos dados pessoais do usuario de forma licita, leal e trans-

parente (licitude, lealdade e transparéncia);

3.1.2. Coleta dos dados pessoais do usuario apenas para finalidades determi-

nadas, explicitas e legitimas, ndao podendo ser tratados posteriormente de uma
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forma incompativel com essas finalidades (limitagao das finalidades); assim como,
compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo

com o contexto do tratamento (adequagao);

3.1.3. Os dados pessoais do usuario serao coletados de forma adequada, perti-
nente e limitada as necessidades do objetivo para os quais eles sdo processados
(minimizagéo dos dados); assim como, observada a qualidade dos dados pessoais
do usuario, devendo-se considerar clareza, relevancia, exatidao, sendo atualizados
sempre que necessario, de maneira que os dados inexatos sejam apagados ou reti-

ficados quando possivel (exatidao);

3.1.4. Aconservacao dos dados pessoais do usuario se dara de forma que a iden-
tificacao dos titulares dos dados ocorra apenas durante o periodo necessario para

a satisfacdo das finalidades para as quais séo tratados (limitagao da conservagao);

3.1.5. 0Os dados pessoais do usuario serao tratados de forma segura, protegidos do
tratamento nao autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicao ou danificagao
acidental. Assim, adotamos as medidas técnicas ou organizativas adequadas (inte-

gridade e confidencialidade);

3.1.6. Limitacao do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao excessivos

(necessidade);

3.1.7. Garantia ao titular de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragao

do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais (livre acesso);

3.1.8. Demonstracao, pelo agente, da adocao de medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais

e, inclusive, da eficdcia dessas medidas (responsabilizagao e prestagao de contas);

3.2. Quanto aos direitos do usuario/titular, constituem em relagao aos seus dados

pessoais, mediante requisi¢ao:

3.2.1. Direito de confirmacéo e acesso: é o direito do usuario de obter do site a

confirmacao de que os dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou nao objeto de

tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais;
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3.2.2. Direito de retificacdo: é o direito do usuario de obter do site, sem demora

injustificada, a retificacdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito;

3.2.3. Direito a eliminagao dos dados: é o direito do usuario de ter seus dados

apagados do sistema;

3.2.4. Direito a limitacdo do tratamento dos dados: é o direito do usuario de limitar
o tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando contesta a exatidao
dos dados, quando o tratamento for ilicito, quando o site ndo precisar mais dos dados
para as finalidades propostas e quando tiver se oposto ao seu tratamento e em caso

de tratamento desnecessario;

3.2.5. Direito de oposicao: é o direito do usuario de, a qualquer momento, se opor
por motivos relacionados com a sua situagao particular, ao tratamento dos dados
pessoais que lhe digam respeito, podendo se opor ainda ao uso de seus dados

pessoais para definigdo de perfil de marketing (profiling);

3.2.6. Direito de portabilidade dos dados: é o direito do usuario de receber os dados
pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido ao site, num formato estru-
turado, de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados

a outro site;

3.2.7. Direito de ndo ser submetido a decisées automatizadas: é o direito do usuario
de ndo ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no trata-
mento automatizado, incluindo a definigdo de perfis (profiling), que produza efeitos

na sua esfera juridica ou que o afete significativamente de forma similar;

3.2.8. Direito a informacgao: de obter informacgdes das entidades com as quais o
controlador realizou uso compartilhado de dados; bem como direito de obter infor-
macgao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequén-

cias da negativa;

3.2.9. Revogacao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei Geral de

Protecao de Dados:

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante

manifestacao expressa do titular, por procedimento gratuito e facilitado,
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ratificados os tratamentos realizados sob amparo do consentimento ante-
riormente manifestado enquanto ndao houver requerimento de eliminacgao,

nos termos do inciso VI do caput do art. 18 desta Lei.

3.3. 3.3 O usuario podera exercer os seus direitos por meio de comunicagao escrita

enviada ao e-mail com o assunto “Revogagao de consentimento - http://visao.ibict.br/".
3.3.1. No ambito dessa comunicacao deve ser especificado:

+  Nome completo ou razao social, nimero do CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas,
da Receita Federal do Brasil) ou CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, da
Receita Federal do Brasil) e endereco de e-mail do usudrio e, se for o caso, do seu

representante;
+ Direito que deseja exercer junto ao sistema;
+ Data do pedido e assinatura do usuario;
+  Todo documento que possa demonstrar ou justificar o exercicio de seu direito.

3.3.2. Opedidodeveraserenviado ao e-mail: visao@ibict.br ou por correio para o endereco:
Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia. SAUS Quadra 5, Lote 6,
Bloco H, Brasilia - DF, 70070-912.

3.3.3. 0O usuario sera informado em caso de retificacdo ou eliminagao dos seus

dados.

4. 0O usuario/titular tem o dever de nao fornecer dados pessoais de terceiros, durante a utilizacao
do site, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros. O usuario do site devera fornecer

somente seus dados pessoais, e ndo os de terceiros.

Dos Dados Coletados

5. Dados que coletamos sobre o usuario, diz respeito aos dados necessarios para usar 0s servigos

disponiveis no Visao e ter acesso a todas as funcdes necessarias a finalidade de sua utilizacao:

5.1. Dados cadastrais de identificacao do usuario, e de perfil, tais como nome, sobrenome,

Cadastro de Pessoas Fisicas —, nome de usuario ou identificador semelhante e e-mail;
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5.2. Dados que nao coletamos sobre o usuario, diz respeito aos dados sensiveis, assim
entendidos aqueles definidos nos arts. 9° e 10 do RGPD e no arts. 59,1l e 11 e seguintes,

da Lei de Protecao de Dados Pessoais. Assim, ndao havera coleta dos seguintes dados:

5.2.1. Dados que revelem a origem racial ou étnica, as opinides politicas, as convic-
¢oes religiosas ou filosoficas, ou a filiagao sindical do usuario; dados genéticos; dados
biométricos para identificar uma pessoa de forma inequivoca; dados relativos a saude
do usuario; dados relativos a vida sexual ou a orientacao sexual do usuario; dados
relacionados a condenacgdes penais ou a infragcdes ou com medidas de seguranca

conexas.

6. Quanto a finalidade da coleta dos dados pessoais, conforme artigo 23 da Lei Geral de Protecao
de Dados, o tratamento de dados pessoais pela pessoa juridica de direito publico deve ser realizado
visando ao atendimento de sua finalidade publica, na persecucao do interesse publico, com o objetivo

de executar as competéncias legais ou cumprir as atribui¢des legais do servigo publico.

6.1. 6.1 Os dados pessoais fornecidos pelo usuario e armazenados pelo Visao tém por
finalidade o cadastro e identificacao do usuario, possibilitando o pleno acesso as funcio-

nalidades do sistema.

6.2. O tratamento de dados pessoais para finalidades nao previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrera mediante comunicac¢ao prévia ao usuario, sendo que, em

qualquer caso, os direitos e obrigacdes aqui previstos permanecerao aplicaveis.

7. No que se refere ao prazo de conservacéo dos dados pessoais, em conformidade com o §3°, do
artigo 23, os prazos e procedimentos para o exercicio dos direitos do usuario/titular, perante o poder
publico, observarao o disposto em legislacao especifica, em especial as disposi¢ées constantes da
Lei n® 9.507, de 12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data), da Lei 9. 784, de 29 de janeiro de
1999 (Lei Geral do Processo Administrativo), e da Lei n® 12. 527, de 18 de novembro de 2011 (Lei

de Acesso a Informagao)

7.1. O disposto no referido artigo 23 da LGPD nao dispensa as pessoas juridicas mencio-
nadas no paragrafo unico, do artigo 1°, da Lei de Acesso a Informacgao, quais sejam, os
orgaos publicos integrantes da administracao direta dos Poderes Executivo, Legislativo,

incluindo as Cortes de Contas, e Judicidrio e do Ministério Publico, bem como as autar-

quias, as fundacgdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e
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demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal

e Municipios.

7.2. 0Os dados pessoais do usuario serdao conservados por um periodo ndo superior ao

exigido para cumprir os objetivos em razao dos quais eles sdo processados.

7.3. 0 periodo de conservacgao dos dados, relacionado ao periodo de seu armazenamento,

esta definido de acordo com periodo necessario para a correta manipulagao do site.

7.4. Os dados pessoais dos usuarios apenas poderao ser conservados apds o término

de seu tratamento nas seguintes hipoteses:
7.4.1. Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

7.4.2. Para estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anoni-

mizagao dos dados pessoais;

7.4.3. Para a transferéncia a terceiros, desde que respeitados os requisitos de

tratamento de dados dispostos na legislacao;

7.4.4. Para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiros, e desde

que anonimizados os dados.
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Da Transferéencia de Dados Pessoais

8. Quanto aos destinatarios e transferéncia dos dados pessoais, em conformidade com o artigo
25 da Lei Geral de Protegao de Dados, os dados deverdao ser mantidos em formato interoperavel e
estruturado, para o uso compartilhado, com vistas a execucgéo de politicas publicas, a prestacao
de servigos publicos, a descentralizagdo da atividade publica e a disseminagao e ao acesso das

informagdes pelo poder publico em geral.

8.1. De acordo com o Decreto n°® 10.046, de 9 de outubro de 2019, em seu artigo 6°,
“na hipétese de o mecanismo de compartilhamento de dados fornecido pelo custodiante
de dados ser inadequado ao solicitante de dados, independentemente da categorizagao
do nivel de compartilhamento, o recebedor de dados arcara com os eventuais custos de
operacionalizagéo, quando houver, exceto disposi¢cao contraria prevista em lei, regulamento
ou acordo entre as entidades ou os 6rgaos envolvidos, sem prejuizo do disposto no art. 4°7,,

que trata dos niveis de compartilhamento de dados de acordo com sua confidencialidade.

8.2. Ainda em conformidade com o Decreto n°® 10.046, de 9 de outubro de 2019, em seu
artigo 7°, as plataformas de interoperabilidade contemplarao os requisitos de sigilo, confi-
dencialidade, gestao, auditabilidade e seguranc¢a da informagao necessarios ao compar-
tilhamento de dados, conforme regras estabelecidas pelo Comité Central de Governanga
de Dados. Segundo o paragrafo unico do referido artigo, as ferramentas de gestao da
plataforma de interoperabilidade incluirdo meios para que o gestor de dados tenha conhe-

cimento sobre o controle de acesso e o consumo dos dados.

8.3. Em conformidade com a Lei Geral de Proteg¢ao de Dados, em seu artigo 26, o uso
compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a finalidades especificas
de execugao de politicas publicas e atribuicao legal pelos érgaos e pelas entidades publicas,
respeitados os principios de protecao de dados pessoais elencados no art. 6° desta Lei,
sendo vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas dados pessoais constantes
de bases de dados a que tenha acesso, exceto, em casos de execugao descentralizada
de atividade publica que exija a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e

determinado, observado o disposto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de

Acesso a Informacao).
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Do Tratamento dos Dados Pessoais

9. O tratamento de dados pessoais sem o consentimento do usuario apenas sera realizado em
razao de interesse legitimo ou para as hipoteses previstas em lei. Exceto tais razdes, os dados

pessoais serdo tratados dentro dos seguintes termos:

9.1. Fornecimento de consentimento pelo usuario/titular. Neste caso, o usuario/titular

deve atender aos seguintes requisitos:

9.1.1. Ao utilizar os servigos do sistema, o usuario esta concordando de forma
irrestrita, com a presente Politica de Privacidade, implicando em seu consentimento

incondicional as condigdes apresentadas.

9.1.2. 0O usuério tem o direito de solicitar a revogagao de seu consentimento a
qualquer momento, ndo comprometendo a licitude do tratamento de seus dados
pessoais antes da retirada. A revogagao do consentimento podera ser feita pelo

e-mail: visao@ibict.br, ou por correio enviado ao seguinte endereco:

+ Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia, SAUS Quadra 5 - Lote
6, Bloco H, Brasilia - DF, 70070-912

9.1.3. 0 consentimento dos relativamente ou absolutamente incapazes, espe-
cialmente de criancas menores de 16 (dezesseis) anos, apenas podera ser feito,

respectivamente, se devidamente assistidos ou representados.
9.2. Para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador.

9.3. Paraarealizagao de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel,

a anonimizacgao dos dados pessoais.

9.4. Quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares

relacionados a contrato do qual seja parte o usuario, a pedido do titular dos dados.

9.5. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,

esse Ultimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem).
9.6. Para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular dos dados ou de terceiros.

9.7. Para atutela da saude, em procedimento realizado por profissionais da area da saude

ou por entidades sanitarias.
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9.8. Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular

dos dados que exijam a protecao dos dados pessoais.

10. Quanto ao responsavel pelo tratamento dos dados (data controller), o controlador, responsavel
pelo tratamento dos dados pessoais do usuario, € a pessoa fisica ou juridica, a autoridade publica,
a agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as fina-

lidades e os meios de tratamento de dados pessoais.

10.1. Neste sistema, o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais coletados é o
Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia - IBICT, que podera ser contactado

pelo e-mail: visao@ibict.br ou no endereco:

« SAUS Quadra 5 - Lote 6, Bloco H, Brasilia - DF, 70070-912

10.2. Oresponsavel pelo tratamento dos dados se encarregara diretamente do tratamento

dos dados pessoais do usuario.

11. Quanto ao encarregado de protegao de dados (data protection officer), corresponde ao profis-
sional encarregado de informar, aconselhar e controlar o responsavel pelo tratamento dos dados,
bem como os trabalhadores que tratem os dados, a respeito das obrigacdes do site nos termos do
RGDP, da Lei de Protecao de Dados Pessoais e de outras disposi¢cdes de protecao de dados presentes
na legislagao nacional e internacional, em cooperagdao com a autoridade de controle competente.
Neste sistema, o encarregado de protecao de dados (data protection officer) coincide com o data

controller, sendo o Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia.

Segurang¢a no Tratamento dos Dados Pessoais do Usuario/Titular

12. No Visao, busca-se aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes de destruicao, perda, alteragdao, comunicagao

ou difusao de tais dados.

13. Para a garantia da seguranca, serao adotadas solu¢des que levem em consideracao: as técnicas

adequadas; os custos de aplicagao; a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento;

e 0s riscos para os direitos e liberdades do usuario.
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14. O representante legal do sistema se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros,
como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usuario, como no caso em
que ele mesmo transfere seus dados a terceiros. O representante legal, ainda fica responsavel pela
comunicacao ao usuario em prazo adequado, caso ocorra algum tipo de violagdo da segurancga de

seus dados pessoais que possa lhe causar risco para seus direitos e liberdades pessoais.

15. Aviolacao de dados pessoais € uma violacao de seguranca que provoque, de modo acidental ou
ilicito, a destruicao, a perda, a alteragao, a divulgagao ou o acesso nao autorizado a dados pessoais

transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

16. Por fim, o representante legal do site se compromete a tratar os dados pessoais do usuario com

confidencialidade, dentro dos limites legais.

Das Alteragoes
17. A presente versao desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em: 07/08/2020.

18. O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento e sem qualquer aviso prévio, o
sistema e as presentes normas, especialmente para adapta-las as evolucdes do Visao, seja pela
disponibilizagao de novas funcionalidades, seja pela supressao ou modificacao daquelas ja exis-
tentes. Dessa forma, convida-se o usuario a consultar periodicamente este documento para verificar

as atualizacgodes.

19. Ao utilizar o servigo apds eventuais modificagdes, o usuario demonstra sua concordancia com
as novas normas. Caso discorde de alguma das modificagdes, devera interromper, imediatamente,

0 acesso ao sistema e apresentar a sua ressalva ao servigo de atendimento, se assim o desejar.

Do Direito Aplicavel e do Foro

20. Para a solugao das controvérsias decorrentes do presente instrumento, sera aplicado integral-

mente o Direito brasileiro. Os eventuais litigios deverao ser apresentados no foro da comarca em

que se encontra a sede do editor do sistema.
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Anexo C
Email de confirmacao de cadastro: codigo

<IDOCTYPE html>
<html xmlns:th="http://www.thymeleaf.org">
<head>
<style type="text/css">
body{
width: 600px;

#header{
background: linear-gradient(180deg, #DFF4EF 5.73%, rgba(223,244,238,0) 76.56%);
height: 117px;

#header-top{
float: right;
margin-right: 65px;
margin-top: 20px

#header-ibict-logo{
height: 22px;
width: 58px;

#header-visao-logo{
text-align: center;
padding-top: 50px;

#ibict-header-logo-container{
height: 22px;
width: 57px;
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#visao-header-logo-container{
height: 40px;
width: 156px;

#content{

padding-left: 65px;
padding-right: 65px;

#visao-nome-completo{
text-align: center;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: 300;
font-size: 14px;
line-height: 16px;
color: #317585;

#cumprimento{
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 25px;
line-height: 29px;
color: #317585;

#mensagem-padrao{
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 16px;

line-height: 19px;
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color: #5A5DS5E;
margin-top: 20px;

#button-confirmation{
margin-top: 20px;
background-color: #59C9A8;
box-shadow: 4px 4px 8px rgba(20, 102, 120, 0.25);
border: 1px solid #59C9AS8;
border-radius: 10px;

#button-confirmation-label:hover{
cursor: pointer;

#button-confirmation-label{
font-family: Roboto Condensed,;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 24px;
line-height: 28px;
display: flex;
align-items: center;
text-align: center,;
color: #FFFFFF;

#msg1, #msg2, #msg3, #msg4, #msg5{
margin-top: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 16px;

line-height: 19px;
color: #5A5DSE;
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#msg2{
color: #59C9AS;
font-style: italic;
text-decoration: underline;

#despedida{
margin-top: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 16px;
line-height: 19px;
color: #5A5D5E;

#contato{
margin-top: 20px;
margin-bottom: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 16px;
line-height: 19px;
color: #317585;

#logo-ibict-footer{
float: left;
width: 165px;

height: 194px;
padding-left: 65px;
}
#logo-ibict-footer_container{
height: 45px;
width: 117px;
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#texto-institucionall, #texto-institucional2, #texto-institucional3{

font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 14px;
line-height: 20px;
color: #104160;

#texto-institucional3{
text-decoration: underline;

#redes-sociais{
margin-top: 30px;

#rede-social-item1, #rede-social-item?2, #rede-social-item3 {

margin-right: 20px;
float: left;

.rede-social-icon{
height: 23px;
width: 23px;

#footer{
height: 194px;
background-color: #ECF4F2;

#footer-content{

padding-top: 20px;
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</style>
</head>
<body>
<div id="header”>
<div id="header-top”>
<div id="header-ibict-logo”>
<div>
<img id="ibict-header-logo-container”
th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/ibict_logo.png|}">
</div>
</div>

</div>

<div id="header-visao-logo”>
<img id="visao-header-logo-container”
th:src="@{|S${baseUrl}/content/images/visao_logo.png|}">
</div>
</div>
<div id="content”>
<div id="visao-nome-completo”>
<label >Sistema Aberto de Observatério para Visualizagao de Informagdes</label>
<hr>
</div>

<div id="cumprimento”>
<label th:text="#{email.activation.greeting(S{user.firstName})}">0l& Usuario</label>
</div>

<div id="mensagem-padrao”>

<div>

<label>Vocé realizou seu cadastro no Visdo (Sistema Aberto de Observatério para Visualizacao

de Informagdes).</label>
</div>
<a th:href="@{|${baseUrl}/#/activate?key=S{user.activationKey}[}">
<button id="button-confirmation”>
<label id="button-confirmation-label”>Clique aqui para confirmar</label>
</button>

</a>
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<div id="msg1">

<label>Caso nao consiga acessar, copie o link a seguir e cole em outra aba de seu navegador.</
label>

</div>
<div id="msg2" th:text="@{|S{baseUrl}/#/activate?key=S{user.activationKey}|}">

<label>https://security.cebraspe.org.br/securitypass/NewPass.aspx?token=185429A8-3272-
4631-AFC7-F5F550DAD4AE </label>

</div>
<div id="msg3">
<label th:text="@{|O acompanhamento de seus dados e vises sera feito pelo e-mail: S{user.
email}|}’>

0 acompanhamento de seus dados e visbes sera feito pelo e-mail: ‘xxxxxxxx@ssssmail.
com'</label>

</div>
<div id="msg4”>
<label>Lembre-se de guardar a senha, pois sera preciso fornecé-la sempre que acessar o
sistema. Este é um e-mail de confirmacgao. Nao é necessario respondé-lo.</label>
</div>
</div>
<div id="despedida”>
<div>
<label>Atenciosamente,</label>
</div>
<div>
<label>Equipe Visao</label>
</div>
</div>
<div id="contato">
<div>
<label>Tem alguma duvida?</label>
</div>
<div>
<label>Entre em contato conosco: visao@ibict.br</label>
</div>

</div>
</div>
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<div id="footer">
<div id="footer-content”>
<div id="logo-ibict-footer”>
<img id="logo-ibict-footer_container” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/ibict_logo.png|}">
</div>
<div id="texto-institucional1”>
<label>
O Visao é um servico do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict).
</label>
</div>
<div id="texto-institucional2">
<label>
Para conhecer mais sobre nds, visite nosso site e acompanhe nossas redes sociais!
</label>
</div>
<div id="texto-institucional3">
<label>
<a href="http://www.ibict.br” target="_blank”>www.ibict.br</a>
</label>
</div>
<div id="redes-sociais">
<div id="rede-social-item1">
<a href="https://pt-br.facebook.com/IBICTbr/” target="_blank”">
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/fb_logo.png|}">
</a>
</div>
<div id="rede-social-item2">
<a href="https://www.instagram.com/ibict/" target="_blank">
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/instagram_logo.
pngl}">
</a>
</div>
<div id="rede-social-item3">
<a href="https://twitter.com/IBICTbr" target="_blank”>
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/twitter_logo.png|}">

</a>
</div>

</div>
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</div>

</div>
</body>
</html>
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Anexo D
Email de redefinicao de senha: cédigo

<IDOCTYPE html>
<html xmlns:th="http://www.thymeleaf.org">
<head>
<style type="text/css">
body{
width: 600px;

#header{
background: linear-gradient(180deg, #DFF4EF 5.73%, rgba(223,244,238,0) 76.56%);
height: 117px;

#header-top{
float: right;
margin-right: 65px;
margin-top: 20px

#header-ibict-logo{
height: 22px;
width: 58px;

#header-visao-logo{
text-align: center;
padding-top: 50px;

#ibict-header-logo-container{
height: 22px;
width: 57px;
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#visao-header-logo-container{
height: 40px;
width: 156px;

#content{

padding-left: 65px;
padding-right: 65px;

#visao-nome-completo{
text-align: center,;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: 300;
font-size: 14px;
line-height: 16px;
color: #317585;

#cumprimento{
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 25px;
line-height: 29px;
color: #317585;

#mensagem-padrao{
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 16px;

line-height: 19px;
color: #5A5D5E;
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margin-top: 20px;

#button-confirmation{
margin-top: 20px;
background-color: #59C9A8;
box-shadow: 4px 4px 8px rgba(20, 102, 120, 0.25);
border: 1px solid #59C9A8;
border-radius: 10px;

#button-confirmation-label{
font-family: Roboto Condensed;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 24px;
line-height: 28px;
display: flex;
align-items: center;
text-align: center;
color: #FFFFFF;

#msg1, #msg2, #msg3, #msg4, #msg5{
margin-top: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 16px;
line-height: 19px;
color: #5A5D5E;

#msg2{
color: #59C9AS8;
font-style: italic;

text-decoration: underline;




Estruturacao e disponibilizagéo de dados no Observatério Visdo / MDIC |

#msg2 > a {
color: #59C9AS;

#msg4{
font-style: italic;

#despedida{
margin-top: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 16px;
line-height: 19px;
color: #5A5D5E;

#contato{
margin-top: 20px;
margin-bottom: 20px;
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: bold;
font-size: 16px;
line-height: 19px;
color: #317585;

#logo-ibict-footer{
float: left;
width: 165px;

height: 194px;
padding-left: 65px;
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#logo-ibict-footer_container{
height: 45px;
width: 117px;

#texto-institucionall, #texto-institucional2, #texto-institucional3{
font-family: Roboto;
font-style: normal;
font-weight: normal;
font-size: 14px;
line-height: 20px;
color: #104160;

#texto-institucional3{
text-decoration: underline;

#redes-sociais{
margin-top: 30px;

#rede-social-item1, #rede-social-item2, #rede-social-item3 {
margin-right: 20px;
float: left;

.rede-social-icon{
height: 23px;
width: 23px;

#footer{
height: 194px;
background-color: #ECF4F2;
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#footer-content{
padding-top: 20px;

</style>
</head>
<body>
<div id="header”>
<div id="header-top”>
<div id="header-ibict-logo">
<div>
<img id="ibict-header-logo-container” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/ibict_logo.png|}">
</div>
</div>
</div>

<div id="header-visao-logo">
<img id="visao-header-logo-container” th:src="@f{|S{baseUrl}/content/images/visao_logo.png|}">
</div>
</div>
<div id="content”>
<div id="visao-nome-completo”>
<label >Sistema Aberto de Observatoério para Visualizagdo de Informacgdes</label>
<hr>
</div>

<div id="cumprimento”>
<label>Redefinicao de senha</label>
</div>

<div id="mensagem-padrao”>
<div id="msg1">
<label th:text="#{email.activation.greeting(S{user.login})}">0la Carlos,</label>
<label>,</label>
</div>
<div id="msg3">
<label>Esqueceu a senha de acesso ao Visdo?</label><br>

<label>Clique no link abaixo para redefinir sua senha. Teve problemas ao clicar? Outra op¢ao
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€ copiar e colar o link no seu navegador.</label>
</div>
<div id="msg2">
<a th:href="@{|S{baseUrl}/#/reset/finish?key=S{user.resetKey}|}"
th:text="@{|S{baseUrl}/#/reset/finish?key=S{user.resetkey}|}">Login link</a>
</div>

<div id="msg4">
<label>Atencao: o link apresentado anteriormente s6 permanecera valido até 48 horas apos

o recebimento deste e-mail. Caso perca o prazo, favor repetir o processo de redefinicao de senha</
label>

</div>
</div>
<div id="despedida”>
<div>
<label>Atenciosamente,</label>
</div>
<div>
<label>Equipe Visao</label>
</div>
</div>
<div id="contato">
<div>
<label>Tem alguma duvida?</label>
</div>
<div>
<label>Entre em contato conosco: visao@ibict.br</label>
</div>
</div>
</div>

<div id="footer">
<div id="footer-content”>
<div id="logo-ibict-footer”>
<img id="logo-ibict-footer_container” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/ibict_logo.png|}">
</div>
<div id="texto-institucional1”>
<label>

O Visao é um servico do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict).
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</label>
</div>
<div id="texto-institucional2">
<label>
Para conhecer mais sobre nds, visite nosso site e acompanhe nossas redes sociais!
</label>
</div>
<div id="texto-institucional3">
<label>
<a href="http://www.ibict.br” target="_blank">www.ibict.br</a>
</label>
</div>
<div id="redes-sociais">
<div id="rede-social-item1”>
<a href="https://pt-br.facebook.com/IBICTbr/" target="_blank”>
<!-- <img class="rede-social-icon” src="fb_logo.png">-->
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/fb_logo.png|}">
</a>
</div>
<div id="rede-social-item2">
<a href="https://www.instagram.com/ibict/" target="_blank">

<!-- <img class="rede-social-icon” src="instagram_logo.png">-->
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S{baseUrl}/content/images/instagram_logo.
pngl}">
</a>
</div>

<div id="rede-social-item3">
<a href="https://twitter.com/IBICTbr" target="_blank”>
<!-- <img class="rede-social-icon” src="twitter_logo.png”>->
<img class="rede-social-icon” th:src="@{|S${baseUrl}/content/images/twitter_logo.png|}">

</a>
</div>
</div>
</div>
</div>
</body>
</html>







