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O Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) € uma
unidade de pesquisa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI), com
65 anos de atuagdo no campo da Ciéncia da Informagédo (Cl), dedicando-se a
estruturar o acesso de qualidade a informacgdes cientificas e tecnoldgicas. Dada a
natureza transversal da informacao, o publico do Ibict é diversificado, e para
atendé-lo, sao realizadas diversas agoes, incluindo o desenvolvimento de pesquisas,
a oferta de servicos especializados e a execucao de projetos em parceria com
universidades, instituicoes de pesquisa, organiza¢gdées nacionais e internacionais,
publicas e privadas.

O conjunto de agdes mencionadas baseiam-se em cinco grandes pilares:
pesquisa; Desenvolvimento e Inovagdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo (CT&l)
para Expansao e Consolidacao do Sistema Nacional de CT&l; gestdo da Informagéao
Cientifica, Tecnologica e de Inovagao; ciéncia Aberta; CT&I para o Desenvolvimento
Social; e formagéao, Capacitagdao e Fixacdo de Recursos Humanos. O fomento a
inovagcdo tecnologica prevista nos pilares ocorre mediante a criagdo de
metodologias, tecnologias e padrdes para diversas tematicas, incluindo a
preservagao digital.

No que tange a preservagao digital, no ambito deste projeto, destaca-se a
apoiada no modelo de repositérios arquivisticos digitais confidveis (RDC-Arq), que
tem contado com diversas iniciativas de implantagdo de repositérios digitais. O
fortalecimento das estratégias de implementagdao vem sendo suplantado pelos
esforgos de instituicdes nacionais voltam seus esforgcos para o estabelecimento de
diretrizes capazes de nortear aimplementagao de RDC-Arg, como é o caso do artigo
34 e do paragrafo 2° do artigo 40, da Resolug¢ao n° 324/2020, do Conselho Nacional
de Justica (CNJ):

Art. 34. Para fins de preservagao digital, os 6rgdos do Poder Judiciario
adotardo repositério arquivistico digital confidvel (RDC-Arq), desenvolvido
como software livre, gratuito e de cédigo aberto, projetado para manter os
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dados em padrdes de preservagdo digital e o acesso em longo prazo. [...]
Art. 40. Os é6rgaos do Poder Judiciario deverao instituir ambientes fisico e
virtual de preservagéo e divulgacdo de informagdes relativas a memoria,
produzidas ou custodiadas pelo 6rgéo, seja por meio de Museu, Memorial
ou Centro de Memoéria, de carater informativo, educativo e de interesse
social. [...] § 2° O acervo digital relacionado a meméria institucional serd
preservado em Repositério Arquivistico Digital Confidvel — RDC-Arg, com
interoperabilidade de pacotes informacionais (Brasil, 2020, online, destaque
Nnosso).

Além disso, o Conselho Nacional de Arquivos (Conarg) também publicou

diversas resolucdes tais como:

a)

b)

Resolugao n° 24, de 3 de agosto de 2006: Estabelece diretrizes para a
transferéncia e recolhimento de documentos arquivisticos digitais para
instituicdes arquivisticas publicas;

Resolugao n° 25, de 27 de abril de 2007: Dispde sobre a adogao do Modelo
de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil pelos érgaos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR; e

Resolugao n° 51, de 25 de agosto de 2023: estabelece diretrizes para a
implementagdo de repositérios digitais confidveis para a transferéncia e
recolhimento de documentos arquivisticos digitais para instituicdes
arquivisticas dos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR).

O Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia (TJRO) adotou o RDC-Arq em

seu Manual de Gestdo Documental, respaldado por sua prépria regulamentacgao.

Além disso, o Ibict esta ativamente envolvido no desenvolvimento de projetos de

pesquisa para orientar a gestao e preservagao de documentos digitais, visando

avancgar nas discussoes tedricas e praticas sobre a preservagao digital e auxiliar as

instituicdes nesse processo.
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Os objetivos que norteiam o desenvolvimento do projeto de pesquisa

proposto encontram-se descritos a seguir:
2.1 OBJETIVO GERAL

Delimitou-se como objetivo geral, o seguinte propdsito: “Analisar os sistemas

de gestao e preservacao dos documentos digitais do TJRO aplicaveis ao projeto”.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Como objetivos especificos, por sua vez, pretendeu-se:

a) Propor instrumentos de governancga arquivistica institucional; e
b) Propor modelo de preservagdo para repositérios arquivisticos digitais
confidvel aplicavel ao Diario da Justica Eletronico (DJe) e ao Sistema

Eletronico de Documentos (SEI).
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A proposicao de instrumentos de governanca arquivisticas institucional
resultou nos seguintes produtos do desenvolvimento deste objetivo: o Plano de
Classificagao e Tabela de Temporalidade de Documentos da Area Administrativa do
Tribunal de Justi¢ca de Rondénia e a Resolugao de aprovacao e atualizagao Plano
de Classificagao de Documentos e a Tabela de Temporalidade de Documentos da
Area Administrativa do Tribunal de Justica de Rondénia. Os supracitados

documentos estao disponiveis no link: ® ENTREGAS REALIZADAS

3.1 ESTUDO PARA PROPOSICAO DE REVISAO DE PLANO DE
CLASSIFICACAO E TABELA DE TEMPORALIDADE DE
DOCUMENTOS DA AREA ADMINISTRATIVA

Durante o processo de apoio na elaboragdao da politica arquivistica e
atualizagao de instrumentos de gestdao de documentos foi adotada a metodologia
disposta no projeto de pesquisa firmado entre IBICT e TJRO.

Foram utilizadas as estratégias de analise documental em observagao aos
documentos institucionais do TJRO desde seus documentos constitutivos até os
documentos foco de andlise como a politica de gestdo arquivistica e os
instrumentos de gestao vigentes, tais como Plano de Classificagdo de Documentos
(PCD) e Tabela de Temporalidade e Destinacao de Documentos (TTDD). Além disso,
foram analisados os documentos referenciais para a atualizacao e elaboracao das
atividades de atualizacdo dos documentos.

A partir da pesquisa bibliografica sobre instrumentos de gestdao de
documentos foi possivel identificar conceitos essenciais que integram essa
atividade, assim como metodologias de desenvolvimento desses instrumentos. A

partir disso foram adotadas as metodologias para essa elaboragao e atualizacao
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possibilitando a elaboracdo e repasses de conhecimento como forma de
nivelamento dos conceitos e entendimentos sobre gestdao de documentos e seus
instrumentos como um todo.

Na etapa de experimentacdo, foram realizados alguns dialogos com os
servidores que compdem a Comissdao Permanente de Gestdao Documental e
Memodria (CPGDM) do TJRO, nos quais foi possivel identificar as caracteristicas
institucionais pertinentes a realizagao do trabalho por meio das narrativas em roda
de conversa. Posteriormente, foi viabilizada a formatagcdo da estrutura dos
instrumentos a serem elaborados e atualizados e, finalmente, a elaboracdao dos
documentos técnicos, a saber. Politica de Gestdo de Documentos, Plano de
Classificacao de Documentos e Tabela de Temporalidade.

A solucdo para a gestdo de documentos e da informacdo é uma soé: a
implementagao de instrumentos de gestdo que trate os documentos desde a sua
origem.

O tratamento técnico das informagdes desde sua geragdo resulta na
formagdo de um arquivo na fase corrente, organizado conforme um Plano de
Classificagdo e prazos de guarda definidos, diminuindo a probabilidade de
acumulagao e possibilitando sua eliminagdo via tabela de temporalidade de
documentos, respeitando os prazos estabelecidos.

O Plano de Classificagao e a Tabela de Temporalidade de Documentos da
Area Administrativa do TJRO. O documento é um produto integrante da “Meta 2 -
Estruturagao do modelo de preservagao para o TJRO", referente ao terceiro objetivo
especifico, o qual visa “propor instrumentos de governanga arquivistica
institucional”, no ambito do projeto Estudo para preservagao do acervo arquivistico
digital do Tribunal de Justica do Estado de Rond6nia, uma parceria entre o Tribunal
de Justica do Estado de Ronddnia e o Ibict, unidade de pesquisa do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Em uma analise documental basica foi possivel identificar as versoes
vigentes do Plano de Classificagao de documentos e da Tabela de Temporalidade de

documentos que a estrutura desses instrumentos se baseia em assunto e na
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tipologia documental. Além disso, a analise documental contemplou observacao da
estrutura organizacional do TJRO, assim como as normativas de manuais
disponiveis quanto as atribuicées das unidades administrativas da instituicao.

Outro elemento que também foi considerado durante a elaboracao foram as
tabelas de tipos de processo e tipos de documentos do Sistema Eletronico de
Informagbes (SEl) que foram disponibilizadas durante o desenvolvimento das
atividades. Dessa forma os instrumentos de gestdao poderdao cumprir o seu papel
tanto nos documentos analdgicos quanto nos documentos digitais.

Durante a elaboracdo da atualizagao dos instrumentos de gestao foram
realizados didlogos com servidores da instituicdo que compdéem a Comissao
Permanente de Gestdo Documental e Meméria (CPGDM), nesse didlogo foram
construidas narrativas da importancia da atualizagao desses instrumentos e a
compreensao das necessidades de uso dos documentos em suas diferentes fases
do ciclo de vida.

Considerando que a classificagao por assunto e por tipologia documental ndo
€ mais recomendada no ambito da pratica arquivistica, buscou-se elaborar uma
proposicao de classificagdo funcional, na qual as fungdes e as atividades sao
identificadas e, por consequéncia, ha um descritivo dos documentos que sao
produzidos em razao dessas.

A estrutura de classificagao funcional da area administrativa desdobra-se a
partir da competéncia “Administrar o Tribunal de Justica de Ronddnia” e fica assim

categorizada:

e COMPETENCIA: ADMINISTRAR O TRIBUNAL DE JUSTIGA DE RONDONIA
e FUNGAO 100: ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

e FUNGAO 200: GOVERNANGA INSTITUCIONAL

e FUNGAO 300: ASSISTENCIA JURIDICA

e FUNGAO 400: COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

e FUNGAO 500: ORCAMENTOS E FINANGAS

e FUNGAO 600: GESTAO DE PESSOAS

10
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e FUNGAO 700: MATERIAL E PATRIMONIO
e FUNGAO 800: TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO
e FUNGCAO 900: DOCUMENTOS E INFORMAGCAO

A partir dessa estrutura de classificacao foram definidos quais eram os
documentos que pertenciam as respectivas atividades identificadas. Buscou-se
contemplar as tipologias documentais da versao atual do Plano de Classificacao de
Documentos, entretanto estas tipologias foram reorganizadas de acordo com a

égide funcional.

Quadro 1 - Categorias de classificagdo dos documentos

COMPETENCIA 000: ADMINISTRAR O TRIBUNAL DE JUSTICA DE RONDONIA

FUNCAO 100: ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

Codigo SUBFUNGAO Codigo Atividade Descritivo Unidade [ Unidade de | Destinagao Observagdo
Produtora Arquivo Final
Incluem-ze os atos administrativos e Caso o ate ndo seja finalizado
normativos, alos oficiais publicados, tais 0 mesmo deve ser mantido por
como: estatutos, codigos, requiamentos, 5 anos - Guarda  |mesma temperalidade devido
instrugbes normativas, normas, resolugdes, Permanente |ao seu valor historico quando
Elaberar atos normativos e portarias, publicacies em didrio oficial da conducéo dos atos
110 ordinatérios 110.1 |Estabelecer regras funcionais ovemamentais.
Incluem-se documentos referentes 3 criacao
de comissdes, conselhos, grupos de Enguanto 5 anos Guarda
trabalho, juntas efou comites, de deliberacdo wvigorar Permanente
120.1 _|Criagdo de instincias deliberativas |colstiva
Gerir atividades de instdncias Incluem-se documentos gue registrem as
deliberativas atividades e decisbes de comissdes, Enguanto 5 anos Guarda
conselhos, grupos de trabalho, juntas e/ou wvigorar Permanente
120 Organizar coletivos deliberativos 1202 comites, de deliberacéo coletiva
Firmar acordes bilaterais Incluem-se documentos e processos de
negociacéo para efetivacéo de acordo
bilateral de relagdes interinstitucionais, tais
coma con\ténlui:‘ termo de execucdo ' Enruuamu 5 anos Guarda
descentralizada, termos de cooperacio, vigorar Fermanente
acordos, protocolo de inteces, termos de
1301 parcerias, parcerias publico-privado.
Realizar a prestacdo de contas de [Incluem-se documentos decorrentes do
acordos bilaterais processo de prestacio de conta, tais como: Até
Formalizar acordos bilaterais por Relatdrio de Prestacao de Contas Ordindrios | aprovacdo Guarda
130 meio de relagdes interinstitucionais | 130.2 & Extraodinarios de contas 5anos | Permanente
Incluem se dncumentns referames El

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Apos o estabelecimento das categorias de classificacdo e da atribuicao da
notagao numeérica, foi desenvolvida a Tabela de Temporalidade documental que
indica os prazos de guarda e destinagao final para os documentos de arquivo. Para o
estabelecimento destes prazos foram utilizadas as referéncias normativas dos
proprios processos administrativos previstos na legislagcao vigente, assim como a
compreensao da comissao de quais documentos mais representam a histéria e a

memoria institucional.

11
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3.2 ESTUDO PARA PROPOSICAO DE MINUTA DE REVISAO DA
POLITICA DE GESTAO ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS

Para desenvolver o estudo para proposicao de minuta de revisao da Politica
de Gestdo Arquivistica de Documentos foram adotadas: Analise documental,
analisando a versao vigente da politica de gestdo de documentos; Analise
Bibliografica, onde foram definidos por meio de reunides para nivelamento tedrico e
repasse de conhecimento os elementos que pudessem compor a Politica de Gestao
de Documentos no ambito do TJRO, com base no modelo de governanga arquivistico
sugerido por Rousseau e Couture (1998); Experimentagao, onde foram definidas a
estrutura e o conteudo da politica e foram desenvolvidos os protétipos de Politica de
Gestao de Documentos e Modelo de Governanga Arquivistica com base nos estudos
realizados; e Acompanhamento, onde foi possivel realizar corregcbes nos
instrumentos, assim como, orientar e monitorar o processo de adogao e
implementagdo dos instrumentos na instituicdo. A coleta das informacdes foi
efetivada por meio de entrevista aos servidores da instituicdo e por meio de
observacgao direta na compreensao das interagdes politico institucionais no TJRO.

A Politica de Gestdao de Documentos e da Memdria do Poder Judiciario do
Estado de Ronddnia tem a finalidade de assegurar a protecdo, a destinacéo, a
guarda, a preservagdo e o0 acesso aos documentos produzidos e recebidos no
exercicio de suas atividades jurisdicionais e administrativas, bem como garantir o
acesso efetivo a informagdes necessarias ao exercicio de direitos, a participagao do
cidadao na administragao publica e o acesso ao Patrimonio Cultural.

Cabe ressaltar que a referida politica observou as normas de funcionamento
do Programa Nacional de Gestdao Documental e Memodria do Poder Judiciario
(Proname) e seus instrumentos, de que trata a Resolugdo n. 324/2020, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), bem como os Manuais de Gestdo da Memoria e
Documental do Poder Judiciario CNJ.

A adocado da analise documental, possibilitou um panorama sobre a versao

vigente da politica de gestao de documentos, assim como as normativas do poder

12
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judiciario que influenciam nessas decisOes. Essa andlise nos facultou o
entendimento de que o texto vigente demonstra-se pouco dinamico por ter uma
estrutura normativa, e nao como um documento institucional aprovado por uma
norma. Outro fator observado foi que a politica acabava englobando e tecendo as
diretrizes que precisam estar previstas em normativas auténomas, trazendo maior
fluidez para as atualizagdes e estrutura textual do mesmo.

Na etapa de analise bibliografica, foram definidos por meio de reunides para
nivelamento tedrico e repasse de conhecimento os elementos que pudessem
compor a Politica de Gestdao de Documentos no ambito do TJRO, com base no
modelo de governanga arquivistico sugerido por Rousseau e Couture (1998). Os
elementos foram discutidos e na etapa de experimentagao, foram definidas a

estrutura e o conteudo da politica, que ficou assim estruturada:

. INTRODUGAO

. OBJETIVOS, AMBITO E UTILIZAGAO

. REFERENCIAS LEGAIS E NORMATIVAS

. TERMOS E DEFINIGOES

. PRINCIPIOS

. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

. IMPLEMENTAGAO E OPERACIONALIZAGAO

. MONITORAMENTO E AJUSTE

g o a b b ODN=

Essa estrutura adota uma dinamica mais objetiva em relagédo a distribuigcao
dos conteidos e conta com elementos que refletem a boa pratica na
implementagcao de politicas de gestdao de documentos no ambito institucional. Ao
mesmo tempo, é incisiva em algumas caracteristicas essenciais da politica, como
por exemplo: papéis e responsabilidades, onde sao indicados quais sao as fungdes
da instituicdo que desempenham os papéis no ambito da gestao de documentos.

A partir dessa anadlise foram identificados que para além do documento da
politica deveriam ser desenvolvidos outros documentos normativos individuais que
sdao desdobrados da versao anterior da politica de gestdao de documentos, que

possam: Aprovar a politica de Gestao de Documentos do TJRO; Aprovar PCD e TTD;

13
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Criar Comité de Governancga Arquivistica; Criar Comissao Permanente de Gestao de
Documentos e Memoria; Aprovar regimento do CCDH; e Instituir programa de gestao

de documentos.

3.3 ESTUDO PARA PROPOSICAO DE MINUTA DA POLITICA DE
PRESERVACAO DIGITAL

Para a elaboracgao da politica de preservacao, foi realizada uma mensuracao
dos niveis de maturidade do TJRO de maneira a diagnosticar as necessidades de
abrangéncia da Politica de Preservacao Digital. 0 modelo escolhido foi o modelo do
DPCMM.

O DPCMM foi desenvolvido por Charles Dollar e Lori Ashley. Ele é baseado
nos servigos e funcao identificados na ISO 14721 (OAIS) e nos atributos de auditoria
e certificagdo de repositorios digitais confiaveis apresentados pela ISO 16363. Ja
que a preservagao é efetuada pelos servigos dentro dos limites da infraestrutura,

como podemos observar na figura a sequir:

Figura 1 - Modelo de Maturidade da Capacidade de Preservacao Digital.

@[m]( =) (=) (ER (=

tmcimes --[ nunlrm-nuuns-rﬂm ).... "
( =) (““) f‘ = [w'] (““'] (“-‘1‘"--"]

O modelo visa ndao s6 um modo de verificar o estagio de maturidade atual da

instituicdo como também auxiliar no planejamento para e evolugdo de elementos
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com niveis de maturidade inferiores ao esperado. Sdo cinco niveis ou estagios,
baseados no ISO 3100:2009 de gestao de riscos, que variam de nominal a 6timo
dependendo do risco de perdas decorrentes de problemas de preservagcao dos

documentos digitais.

Figura 2 - Escala de Maturidade da Capacidade de Preservagao Digital.

Avalie os recursos e requisitos do Estdglo 5.

Avalie os recursos e reguisitos do Estdgio 4.

Avalie os recursos e requisitos do Estdgio 3.

Avalie os recursos e requisitos do Estdgio 2.

A conformidade com as ISOs 14721 e 16363 se daria com o alcance do
estagio intermedidrio (Estdgio 3) conforme a escala de maturidade da figura 35,

descritos pelo modelo como:
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Quadro 2 - Descrigdo dos estagios de Maturidade da Capacidade de Preservacao Digital.

Estagio 5: Capacidade de preservagao digital ideal

O estagio 5 é o mais alto estagio de capacidade de prontidao de preservagao digital
que uma organizagao pode alcangar. Ele inclui um foco estratégico nos resultados de
preservacao digital, melhorando continuamente a maneira como o gerenciamento do
ciclo de vida dos documentos digitais. A capacidade de preservacao digital do estagio
5 também envolve o benchmarking de infraestrutura e servigos em relagdo a outros
programas de preservagao digital "'melhores da categoria® e a realizagdo de
monitoramento proativo para tecnologias inovadoras que possam permitir que o
programa melhore seu desempenho de preservagdo digital. Poucos ou nenhum
documento digital que merega preservagéo a longo prazo estao em risco.

Estagio 4: Capacidade Avancgada de Preservagao Digital

O estagio 4 é caracterizado por uma organizacdo com uma infraestrutura robusta e
servicos de preservacao digital baseados nas especificacées da ISO 14721 e no TRAC,
o Repositério Confidvel. Auditoria e Certificagdo: Critérios e Checklist e/ou ISO 16363.
Nesta fase, a preservacdo dos documentos digitais é enquadrada inteiramente num
ambiente colaborativo em que existem vdarias partes interessadas participantes. Os
ensinamentos retirados deste quadro de colaboragé@o servem de base para adaptar e
melhorar as capacidades de identificar e integrar proativamente os documentos
digitais a longo prazo em controle e gerenciamento do ciclo de vida. Alguns
documentos digitais que merecem preservagé@o a longo prazo ainda podem estar em
risco.

Estagio 3: Capacidade Intermediaria de Preservacao Digital

O estagio 3 descreve um ambiente que abragca as especificagdes da ISO 14721 e
outros padrdes e esquemas de melhores praticas e, assim, estabelece a base para
sustentar a preservagdo digital aprimorando suas capacidades ao longo do tempo.
Essa base inclui a conclusdo bem-sucedida de projetos e resultados repetiveis que
suportam os recursos de preservagdo digital da instituicdo e promovem a
colaboracdo, incluindo recursos compartilhados, entre as unidades produtoras e
entidades responsaveis pela gestdo e manutencéo de repositérios digitais confidveis.
Nesse ambiente, muitos documentos digitais que merecem preservacao a longo prazo
provavelmente permanecerdo em risco.

Estagio 2: Capacidade minima de preservacao digital

O estagio 2 descreve um ambiente onde um repositério de preservacao baseado na
ISO 14721 ainda ndo estd em vigor. Algumas estratégias de preservacdo para os
documentos digitais estdo disponiveis para alguns produtores que satisfazem
algumas, mas nao todas, as especificacoes da ISO 14721. Ha alguma compreensao
das questdes e estratégias de preservacao digital, mas é limitada a relativamente
poucos individuos. Pode ndo haver praticamente nenhuma relagédo entre o sucesso ou
o fracasso de uma iniciativa de preservacao digital e o sucesso ou fracasso de outra.
0 sucesso é em grande parte o resultado de agdes excepcionais (talvez até heroicas)
de um individuo ou de uma equipe de projeto. O conhecimento sobre tal sucesso ndo é
amplamente compartilhado ou institucionalizado. A maioria dos documentos digitais
que merecem preservagao a longo prazo esta em risco.
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Estagio 1: Capacidade nominal de preservacao digital

O Estdgio 1 descreve um ambiente em que as especificagées da ISO 14721 e de
outras normas podem ser conhecidas e consideradas, mas ndo adotados ou
implementados pela unidade responsavel pela preservagdo ou por produtores.
Geralmente, pode haver alguma compreensdo das questdes e preocupagbes de
preservacao digital, mas é provavel que esse entendimento consista em praticas ad
hoc de gerenciamento de documentos digitais, infraestruturas e iniciativas digitais
continuas. Embora possa haver alguns casos isolados de individuos tentando
preservar os documentos digitais em uma rede ou midia de armazenamento removivel
(por exemplo, DVD ou disco rigido), praticamente todos os documentos digitais que
merecem preservagao a longo prazo estdo em risco.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Sao avaliados os 15 elementos apresentados na Figura 1, divididos em
infraestrutura de preservacao digital e servicos em preservacao digital, a saber:

-> Infraestrutura

Politica de Preservacao Digital;

Estratégia de Preservacao Digital;

Governanga;

Colaboracao;

Pericia Técnica;

Formatos Open Standard Technology Neutral ("OS/TN");

Comunidade designada; e

© N o g s~ 0D =

Pesquisa de Registros Eletrénicos.
- Servigos

Admissao;

Area de Arquivamento (Archival Storage);
Renovagao de midia/dispositivo;
Integridade;

Seguranga;

Metadados de preservacgao; e

N o g > D=

Acesso.
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Para cada um desses elementos é avaliado um dos 5 niveis de maturidade
apresentados pelo modelo e imputada a pontuacao de acordo com o nivel definido.
Apdbs a somatdria dos pontos da avaliagao de cada um dos 15 elementos é definido

o estagio de maturidade conforme tabela a seguir:

Quadro 3 - Avaliacdo dos niveis de Maturidade.

NIVEIS DE CAPACIDADE PONTUAGAO DO iNDICE
Capacidade nominal de preservagao digital 0
Capacidade minima de preservacao digital 1-15
Capacidade de preservacao digital intermediaria 16-30
Capacidade avancgada de preservacgao digital 31-45
- Capacidade de preservacgao digital ideal 46-60

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

O formulario foi preenchido pelo TJRO e avaliado com o auxilio do Ibict. O
documento completo com os resultados esta no link B Planilha_DPCMM TJRO (1).xIsx

A partir da aplicagdo do modelo de maturidade, efetuou-se reunides de
repasse dos resultados da pesquisa entre os meses de margo a maio de 2023. As
reunides versaram sobre o modelo de maturidade e necessidades de planejamento
e formalizacao da preservacao digital no TJRO. As discussdes resultaram na minuta

da Politica de Preservagao Digital disponivel no link

B Politica de Preservacao Digital .
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4 PROPOR MODELO DE PRESERVAGAO PARA REPOSITORIOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS CONFIAVEL APLICAVEL AO DIARIO DA
JUSTIGA ELETRONICO (DJE) E AO SISTEMA ELETRONICO DE
DOCUMENTOS (SEIl)

O modelo de preservagcao adotado para a implantacdao do RDC-Arg no
contexto do projeto e em relacdo ao DJe e o SEl foi o Modelo Hipatia. Com base
nesse modelo, foi realizado o estudo da infraestrutura tecnolégica e implantagao
dos softwares BarraPres, Archivematica e AtoM. Outro campo de estudos proposto
pelo modelo Hipatia e realizado no ambito deste projeto, foi o estudo dos aspectos
arquivisticos de documentos para determinacdo da lista de metadados a serem
extraidos e atribuidos, bem como a determinacao do fluxo de recolhimento desse
conjunto documental que tem como caracteristica peculiar ndo ser produzido por
um sistema eletronico. A estrutura de pacotes de informagédo preconizada pelo
Modelo esta em consonancia com as diretrizes estabelecidas pelo Modelo de

Referéncia Open Archival Information System OAIS.

4.1 ESTABELECER, EM CONJUNTO COM A INSTITUICAO, DIRETRIZES
PARA O MODELO DE PRESERVAGAO DIGITAL APLICAVEL AO SISTEMA
DE GESTAO

O sistema de gestdo é responsavel pela produgdo dos documentos e
processos judiciais que sdo objeto de preservagao digital. No contexto do TJRO,
tem-se o SEl, sistema incumbido pela produgdo de documentos administrativos.
Trata-se de um sistema ainda em uso pela instituigdo, compreendendo documentos
nas trés fases documentais. (corrente, intermedidria e permanente).

Por possuir documentos que apresentam como destinacdo a guarda

permanente, ou seja, devem ser preservados e nao eliminados, ha a necessidade de
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realizacao de integracdao a um RDC-Arg para recolhimento, de modo a garantir a
preservagao e o acesso em longo prazo do acervo documental presente no sistema.

No ambito da parceria entre o TJRO e o Ibict, estabelecido por meio do projeto
“Preservacao do Acervo Arquivistico do Tribunal de Justica do Estado de Rondénia”,
o modelo de preservacao usado é o Modelo Hipatia, que foi elaborado, e tem sido
constantemente desenvolvido e implementado pelo Ibict em parceria com
instituicbes publicas interessadas na preservacao digital de seus acervos
documentais arquivisticos.

Para implementacdo do Modelo Hipatia faz-se necessario a instalacao,
configuracao e uso de softwares livres, gratuitos e de cédigo aberto que realizam, no
ambiente do TJRO, as agdes de barramento entre o sistema de negdcios e o
ambiente de preservagao digital por meio de uma série de microsservigos e de
acesso aos documentos e metadados preservados. Os sistemas usados sdo o
BarraPres, o Archivematica e o AtoM, sendo do BarraPres desenvolvido e mantido
pelo proprio Ibict e os demais, Archivematica e AtoM, por uma empresa canadense
chamada Artefactual.

Além da escolha, instalagdo e integragdo dos softwares a serem utilizados
para o recolhimento dos documentos e metadados, é necessario o estabelecimento
dos processos, seus documentos e respectivos metadados a serem trabalhados e
recolhidos. As diretrizes a serem consideradas sao as estabelecidas pelas
normativas do CNJ, pela Arquivistica e pelas necessidades apontadas pela
instituicao.

Considerando as normativas do CNJ, destaca-se a Resolugao 324/2020, que
institui diretrizes e normas de Gestao de Memoria e de Gestao Documental e dispde
sobre o Programa Nacional de Gestao Documental e Memaéria do Poder Judiciario
(Proname); o Manual de Gestao Documental do Poder Judiciario de 2021; e o
Modelo de Requisitos de Gestiao de Processos e Documentos do Judiciario
Brasileiro (MoReg-Jus).

No contexto da Arquivistica, os conceitos relacionados a classificagao e a

avaliagdo de documentos sdo de extrema importancia para uma abordagem
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adequada e segura. Tais conceitos se relacionam com os instrumentos de gestédo
arquivistica, sendo eles o PCD e a TTDD. Além disso, citam-se as Resolu¢cdes do
Conarg que promovem melhor entendimento e abordagem dos aspectos vinculados
a preservacao digital, como a Resolucao 43, atualizada pela Resolucao 51/2023, que
estabelece diretrizes para a implementacao de RDC-Arq.

Nesse sentido, tem-se o TJRO como o preservador de documentos
arquivisticos, sendo responsavel pela custédia fisica e legal desses documentos
produzidos e acumulados, bem como pela preservagao dos mesmos. A adogao do
Modelo Hipatia tem o potencial de permitir que o Tribunal realize essa atividade de
modo autdnomo e garantindo a protecao de caracteristicas, como a autenticidade
documental e a relagao organica entre os documentos.

Conforme a Resolucdao 51 do Conarg, ha trés aspectos que devem ser
considerados para haver um repositério digital confidvel: infraestrutura
organizacional, que abrange questdes técnicas, processuais e normativas da
instituicao; gerenciamento do documento digital, que deve estar em conformidade
ao modelo de referéncia OAIS; e tecnologia, infraestrutura técnica e seguranga, que
estabelecem a melhores praticas das areas de gestdo de dados e seguranga que
devem ser atendidas por um RDC-Arq.

Dentre os pontos de atengdo a serem indicados, ressaltam-se os seguintes:
ha massa de teste para preservagdao disponivel, necessidade de
classificagdo/avaliagdo dos processos legado e de classificagdo/avaliagdo dos
tipos de processos legado inativo; interrompimento da produgao de processos que
nao correspondam a atividades administrativas classificaveis; desenvolvimento de
um plano de agao para atividades de gestdo; implementagdo de mecanismos de
controle da produgcdo documental; execug¢do do mapeamento de processos e de

fluxos administrativos; e atualizag@o dos instrumentos de gestao de documentos.
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4.2 SISTEMATIZAR O PROCESSO DE COLETA AUTOMATIZADA DE
DADOS

No TJRO, o objetivo do projeto é implementar a preservacao de documentos e

metadados do SEI e do Didrio de Justica Eletronico (DJe). Trata-se de conjuntos

documentais bem distintos e por isso merecem abordagens diferentes.

As acgoes em prol da sistematizacao do processo de coleta automatizada de

metadados juntamente a elaboracdao de um dicionario de dados do SEI alinham-se

as demandas de preservacao e acesso. Este processo envolve as seguintes etapas:

a)

b)

d)

Identificagao de Metadados: Os metadados essenciais para a preservagao e
o acesso dos documentos do SEI foram identificados. Estes incluem
identificadores de processos, datas de criagdo, informagdes sobre autoria,
status do processo, entre outros. Esses metadados ndao s6 capturam
atributos basicos do documento, mas também fornecem informagdes
contextuais vitais para a sua autenticidade e integridade.

Implementagao de Ferramentas de Coleta Automatizada: O BarraPres foi
desenvolvido para coletar automaticamente os metadados dos documentos e
processos constantes SEI.

Elaboragao do Dicionario de Dados: Um dicionario de dados é criado,
servindo como um manual para os tipos de metadados coletados. Este
dicionario fornece definicdes claras, formatos e protocolos para cada
metadado, estando alinhado simultaneamente com padrdes internacionais e
com as necessidades especificas do SEI.

Mapeamento dos Metadados as Demandas de Preservagao e Acesso: Cada
metadado foi mapeado de acordo com as necessidades especificas de
preservagao e acesso. Esse mapeamento definiu como os metadados
contribuem para a preservagdao dos documentos e facilitam o acesso e a

recuperagao de informagdes pelos usuarios.

22



HSPATIA

MODELO DE PRESERVAGAO

e)

forma:

1)

2)

3)

4)

5)

S ibict

Integragao com o Sistema de Preservagao Digital: Os metadados coletados e

sistematizados foram integrados ao sistema de preservacgao.

No contexto do DJe, a proposicao do fluxo de preservagao se deu da seguinte

Analise Detalhada das Demandas de Preservagao e Acesso: O primeiro
passo conta com uma analise aprofundada das demandas especificas de
preservacao e acesso relacionadas ao DJe. Isso envolve a identificacao dos
tipos de dados armazenados, os requisitos legais e regulamentares, e as
necessidades dos usuarios.

Definicao de Parametros de Coleta de Dados: Apds entender as demandas,
sao definidos os parametros para a coleta de dados. Isso inclui a
determinagao de quais dados sdo necessarios para preservagao, os formatos
desses dados, os metadados associados, e como eles seriam acessados e
utilizados pelos usuarios.

Desenvolvimento de Ferramentas de Coleta Automatizada: Sao
desenvolvidas ferramentas (Barramento) e scripts automatizados para coletar
metadados do DJe. Estas ferramentas sao projetadas para extrair os
metadados de maneira eficiente e conforme os parametros estabelecidos,
garantindo a coleta de dados completos e precisos.

Integragdao com Sistemas de Preservagcao e Acesso: As ferramentas de
coleta sdo integradas aos sistemas de preservacao digital e plataformas de
acesso utilizadas pelo Tribunal. Isso assegura que os dados coletados sejam
adequadamente armazenados e disponibilizados para acesso conforme
necessario.

Testes e Ajustes: A coleta automatizada de dados é submetida a testes
rigorosos para garantir que todos os parametros estao sendo seguidos e que
os dados sejam coletados de forma correta. Ajustes sao feitos conforme

necessario para aprimorar a eficiéncia e a precisao do processo.
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6) Implementagdao e Monitoramento Continuo: Com a conclusdo dos testes, o
sistema de coleta automatizada é implementado. Um processo de
monitoramento continuo é estabelecido para garantir que o sistema continue
funcionando conforme o esperado e que garanta a possibilidade de ajustes

conforme as necessidades e tecnologias evoluem.

Este processo sistematico e automatizado para a coleta de dados no DJe
assegura que as demandas de preservacao e acesso sejam atendidas, garantindo a

integridade, seguranca e disponibilidade dos dados documentais.

4.3 GERAR ESTRUTURA DE PACOTES DE ACORDO COM O MODELO
OAIS

A estrutura de pacotes usada no modelo Hipatia, conforme delineada pelo
modelo OAIS, é implementada de maneira detalhada e meticulosa, garantindo a
preservagao efetiva de documentos arquivisticos digitais. Esta implementagao se
deu por meio de um processo de adaptagao ao OAIS, direcionado especificamente
para documentos arquivisticos digitais, seguindo o modelo de Cadeia de
Preservacao do InterPARES 2'.

Neste contexto, o modelo OAIS, normatizado pela ISO 14721:2012, é
fundamental para a compreensao da estrutura de pacotes de informagao. O OAIS
fornece um framework conceitual para um sistema aberto de arquivamento de
informacao, estabelecendo diretrizes para a criagao, manutencgao e disseminagao de
informacgao digital em longo prazo. As entidades funcionais definidas pelo OAIS
incluem o produtor (a pessoa ou sistema que fornece a informacgéo), o consumidor

(a pessoa ou sistema que busca obter o material arquivado), a administragao e o

préprio arquivo.
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A estrutura de pacotes segue as normativas do OAIS e utiliza a ferramenta
Archivematica para a preservacao digital. O Archivematica, selecionado por sua
aderéncia ao modelo OAIS, atua como um sistema de preservacao digital,
garantindo a autenticidade, acessibilidade e usabilidade dos documentos digitais
por um prazo indeterminado.

O Archivematica implementa o modelo de empacotamento do OAIS com trés
subtipos de pacotes de informacgéo: Submission Information Package (SIP), Archival
Information Package (AIP) e Dissemination Information Package (DIP). Esses
pacotes sdao fundamentais para o processo de preservacao, cada um cumprindo
funcgdes especificas na cadeia de custddia e preservacao dos documentos digitais.

Para assegurar a preservacgao eficaz dos documentos digitais, o BarraPres foi
desenhado para integrar-se ao Archivematica, permitindo a coleta dos metadados
diretamente do sistema e arquivos dos processos, transferindo automaticamente no
formato de Pacote de Transferéncia Inicial (PTI) para o ambiente de preservacgao,
sem interven¢ao humana.

A montagem da estrutura de pacotes alinha-se rigorosamente com as
diretrizes do OAIS e utiliza o Archivematica como um elemento chave na
preservagao de documentos arquivisticos digitais, integrando-se a outros sistemas
por meio do barramento tecnoldgico no modelo Hipatia.

As atividades para estabelecer uma estrutura de pacotes alinhada ao modelo

OAIS sao executadas seguindo uma série de etapas estratégica, a saber:

a) Andlise de Requisitos: Os requisitos especificos dos sistemas produtores,
incluindo os tipos de documentos e os metadados associados, sao
analisados profundamente para definir os parametros da estrutura de
pacotes.

b) Estrutura de Pacotes Definida: De acordo com o modelo OAIS, sédo
estabelecidos os SIP AIP e DIP cada um adaptado as necessidades

especificas do sistema.
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i)  SIP: Preparado para coletar documentos e metadados do DJe,
facilitando a ingestao no sistema de arquivo;
i)  AIP: Criado para armazenamento e preservagdo em longo prazo,
com documentos e metadados em formatos adequados; E
iii)  DIP: utilizado para prover acesso aos documentos e metadados
aos usuarios, atendendo as necessidades de consulta.

c) Ferramenta de Coleta de Metadados Desenvolvida: Desenvolvimento de
barramento especifico para automatizar a extracao de metadados e objetos
digitais, gerando PTIs a serem enviados para o ambiente de gestdao de
preservagao montar os SIPs.

d) Testes e Validagoes Completos: Confirmagdo, a partir de testes, da
integridade dos dados e da eficacia da coleta de metadados para geragao
dos AlIPs e DIP

4.4 REALIZAR REPASSE TECNICO EM FORMATO DE APRESENTAGAO
VIRTUAL

As apresentacOes e a gravagao dos repasses técnicos realizados no escopo
da Meta 2 podem ser acessados nos links:

w TJRO- Repasse Técnico - Fluxo de preservacgao do SEI

w TJRO - Governanga Arquivistica
ENTREGA META 02 Governanga Arquivistica TJRO

@ ENTREGA META 02 - OBJETIVO ESPECIFICO 03 .pptx
[01] Instrumentos de Gestdo Arquivistica
[00] Instrumentos de Governanca Arquivistica Institucional
[03] Modelo de Governanga Arquivistica TJRO

[02] Governanca e Politicas de Gestdo de Documentos
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