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O observatério, na visdo contemporanea dos sistemas de informacgao, cons-
titui um ecossistema que coleta dados e informac6es de diversas fontes para ge-
rar novos conteudos, geralmente de forma consolidada. Do mesmo modo, en-
tende-se o sistema de informa¢do de maneira ampla, compreendendo pessoas,
processos, métodos padronizados e tecnologias, o que torna sua implementacao
complexa.

1 INTRODUCAO

Nesse contexto, um observatério atua na gestdao da informacao, sobretudo
na oferta de informacdes estratégicas para a realizacdo de atividades gerenciais.
Assim, os observatorios estabelecem alinhamento com organizacfes e governos,
inserindo-se em um fluxo informacional composto por diversos processos, com o
objetivo de fornecer servi¢os informacionais aos seus usuarios.

Com esse entendimento, o Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Na-
cional (Iphan) firmou um projeto de pesquisa com o Instituto Brasileiro de Infor-
macao em Ciéncia e Tecnologia (lbict) para a implementa¢dao de um observatorio
voltado a gestao de informac¢8es sobre patriménio cultural. O projeto tem como
objeto os “Estudos voltados a um Observatério do Sistema Nacional do Patrimé-
nio Cultural Brasileiro, no ambito do Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico
Nacional (Iphan)”.

Como descreve o Iphan (2014):

O Sistema Nacional do Patriménio Cultural (SNPC) é a quinta meta do Plano Na-
cional de Cultura (PNC) e tem como objetivo implementar a gestao compartilha-
da do Patriménio Cultural Brasileiro, visando a otimizacdo de recursos humanos

e financeiros para sua efetiva protecdo.

Portanto, o observatoério deve atuar na oferta de servigos informacionais para
a gestdao compartilhada do Patrimdnio Cultural Brasileiro, visando tornar suas
acdes mais efetivas.

A Meta 2 do projeto de pesquisa, que corresponde ao desenvolvimento e a
validacao do modelo de observatorio, contempla as seguintes etapas: (i) concei-
tuacdo do laboratério do observatério; (ii) desenvolvimento da arquitetura da in-
formacao; (iii) tratamento e visualizacdo de dados; e (iv) proposicao da estrutura
de organizacao visual.

Desta forma, elabora-se o modelo de observatério tendo em vista as singu-
laridades desses sistemas de informacdo. Com isso, o modelo é um teste que
é construido para implementar o observatério, podendo ser ajustado, conforme
sua instalagao, com selecao de tecnologia e outros processos.
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Por isso, a Meta 2 do projeto integra a parte conceitual e a pratica, com o
objetivo de apresentar um protétipo do observatério em ambiente de homolo-
gacao. Dessa forma, a migracao gradual para a area de producdo podera ocorrer
até a consolida¢ao do observatério. No entanto, todos os servi¢os informacionais
devem ser validados no modelo, garantindo que atendam as especificagdes dos
usuarios.



RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:

desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

2 OBJETIVOS

Os objetivos deste relatério técnico incluem o acompanhamento da Meta 2
do projeto de pesquisa, cujo objetivo geral corresponde a propria meta, enquanto
0s objetivos especificos estdo relacionados as etapas que a compdem.

2.1 OBJETIVO GERAL

Descrever a evolucdo da Meta 2 - Desenvolvimento e validagcdo do Modelo de
Observatario.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Conceitua¢ao do Laboratério do Observatoério;
+ Desenvolvimento da arquitetura da informacgao;
« Tratamento e visualizacdo de dados;

* Proposicdo da estrutura de organizac¢ao visual.



O desenvolvimento de um projeto de pesquisa do escopo do Observatorio do
Sistema Nacional do Patrimonio Cultural Brasileiro demanda uma série de etapas
e atividades de natureza metodoldgica e tedrica. Esta secdo tem como objetivo
apresentar os resultados parciais alcancados no ambito da Meta 2 - Desenvolvi-
mento e Valida¢Go do Modelo de Observatorio. Essa meta possui carater tedrico e
organizacional, centrado no desenvolvimento de fundamentos conceituais e me-
todolégicos, bem como na estruturacdo das bases necessarias para as metas sub-
sequentes.

3 RESULTADOS

Trata-se de uma fase essencial para garantir o alinhamento e a solidez do pro-
jeto, consolidando a execucdo da Meta 3 - Implementa¢éo do Observatorio Nacional
de Patriménio Cultural, que possui um carater mais pratico e voltado a busca e apli-
cagao de tecnologias. Desse modo, a Meta 2 desempenha um papel estratégico
no escopo geral do projeto, criando as condi¢des necessarias para seu avango e
servindo como elo entre a pesquisa tedrica e a inovacao tecnolégica.

3.1 CONCEITUACAO DO LABORATORIO DO OBSERVATORIO

Essa etapa concentra-se na definicdo de uma base teodrica, técnica e meto-
doldgica para orientar o desenvolvimento do Observatério. Nessa fase, estabe-
lecem-se os principios tedricos que norteardao o sistema, como missao, visao e
objetivos. Além disso, sdao definidos aspectos de natureza mais técnica, incluindo
funcionalidades, arquitetura da informag¢do e uma proposta inicial de layout, fun-
damentada em uma analise detalhada das necessidades e requisitos identifica-
dos. A conceitualizacdao também envolve a elaboracdao de modelos iniciais que re-
presentem o funcionamento do sistema, como diagramas, fluxogramas e outras
ferramentas que auxiliem na visualizacdo e validacao das ideias. Esse processo é
essencial para assegurar que o sistema projetado seja coerente e eficiente, forne-
cendo um direcionamento claro para as etapas subsequentes do projeto..

3.1.1 Levantamento sobre as Expectativas do Observatorio
do Iphan

A atividade consiste na identificacdo e organiza¢do das expectativas em re-
lacdo ao sistema em desenvolvimento pela equipe do Iphan. De carater explora-
torio, busca construir e compreender, de forma conjunta, as necessidades infor-
macionais do instituto. Essa etapa vem sendo desenvolvida desde as primeiras



reunides, constituindo uma das principais fontes de insumos para o projeto.

Numa perspectiva mais histérica, é possivel destacar marcos que colaboram
com esta atividade. Em primeiro momento, com o auxilio da documentac¢ao do
projeto de pesquisa do Observatorio Governamental’, em seu primeiro relatorio
denominado de Relatdrio de Cumprimento da Meta 1: Defini¢éo do Contexto da Pes-
quisa e Requisitos para Modelo de Referéncia, de Macédo et al. (2023), foi possivel
elucidar a equipe do Iphan alguns pontos a respeito do desenvolvimento de ob-
servatorios no ambito da administracdo publica. Munidos da documentacao, foi
proposta a equipe do Iphan uma atividade de identificacao e selecdo das moda-
lidades listadas. A equipe do Iphan retornou essa analise sistematizando em um
documento? um exemplo preliminar de necessidades do sistema.

Posteriormente, foi realizada uma reunido com alguns pesquisadores res-
ponsaveis pela elaboracdo do Relatério da Meta 1 do projeto Observatério Gover-
namental. A reunido, além de qualificar a discussdo sobre a modalidade de obser-
vatério esperada, também teve um carater didatico, transmitindo conhecimento
sobre o observatério para a equipe do Iphan.

Com todos estes insumos, foi elaborado um documento que identifica e sis-
tematiza as funcionalidades esperadas pelo observatério. O documento, denomi-
nado de Requisitos Minimos Para o Observatorio do Sistema Nacional do Patriménio
Cultural: Levantamento de Expectativas e Requisitos (Paiva et al., 2024b), foi encami-
nhado para a equipe do Iphan.

Até o presente momento, as necessidades repassadas pela equipe do Iphan
ao lbict sdo:

1. Difundir informacdes sobre a atuagao e incidéncia do Iphan no territério;

2. ldentificar os agentes que atuam na preservacao e salvaguarda do patri-
monio cultural;

3. Mapear as acbes dos agentes do SNPC;
4. |dentificar as parcerias e redes estabelecidas na atuacao;

5. ldentificar e promover boas praticas de preservacao do patrimdnio cul-
tural;

6. Acompanhar as a¢8es e politicas de patrimonio cultural;

' Documentacdo técnica do projeto Observatorio Governamental, disponivel em: https://labco-
tec.ibict.br/omp/index.php/edcotec/catalog/category/observatoriogovernamental. Acesso em: 19
dez. 2024.

2 Disponivel em: https://docs.google.com/document/d/16QFcMHNBUXMjhopNr1wMiTFW_YLOS-
BM-GluufxOIAOE/edit?tab=t.0#heading=h.w5txruus7t5v. Acesso em 23 out. 2024.
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7. Disseminar informacdes por meio de relatérios, boletins, graficos etc.;

8. Disseminar documentos por meio de uma colecdo ou integracdo com a
Biblioteca Digital do Iphan;

9. Divulgar eventos, seminarios e webinarios promovidos pelos agentes do
SNPC;

10. Criar indicadores para avaliacdo das capacidades operativas e da atua-
¢do do SNPC;

11. Identificar as necessidades de assisténcia técnica e formag¢do no ambito
do SNPC;

12. Identificar a atuacdo do Iphan em instancias participativas;

13. Promover programas de capacitacdo para agentes e fortalecimento ins-
titucional;

14. Criar uma rede de conexdo entre agentes publicos, estruturas governa-
mentais, instituicdes de pesquisa e sociedade civil;

15. Criar bases de dados de:
a. Agentes do patrimoénio cultural;
b. AcBes de preservacdo do patrimdnio cultural;
C. Legislagdo sobre a preservacao do patrimonio cultural;
d. Diagndstico de capacidades operativas;
e. Outras bases que possam surgir.

Por fim, foi realizado um atelié de design colaborativo no dia 6 de dezembro
de 2024 com a equipe do Iphan, com o intuito de captar mais informacdes sobre
as expectativas em relacao a plataforma.

3.1.2 Conceituagdo do Observatoério

A conceituacdo do observatério, embora esteja representada como uma ativi-
dade no projeto, corresponde a um extenso processo de delimitacdo de seu esco-
po. Com isso em mente, adotou-se a metodologia de Guerrero Pérez et al. (2022)
e do Ibict (2022), que estrutura esse processo em subprocessos.

Dentro da metodologia, a conceitualizacdo consiste em 7 (sete) etapas, apre-
sentadas por Guerrero Pérez et al. (2022, p. 342-362):



+ Etapa 1: Planejamento estratégico;

+ Etapa 2: Definicao de processos, necessidades e servicos de informacao;
+ Etapa 3: Definicao de métodos e técnicas de pesquisa;

+ Etapa 4: Definicao dos usuarios;

+ Etapa 5: Arquitetura da informacao;

+ Etapa 6: Design;

+ Etapa 7: Desenvolvimento e implementacao.

Até o presente momento foi encaminhada a etapa 5 (Arquitetura da informa-
¢do) e aguarda a fase de debate e valida¢dao. Assim vamos apresentar os resulta-
dos parciais das demais etapas.

Etapa 1: Planejamento Estratégico

Consiste na etapa inicial, na qual sdo delimitados os papéis fundamentais que
orientardo o funcionamento do observatério. Isso inclui a definicdo do conceito,
nome, objetivos, missdo, valores, responsaveis, politica de informacao e dimen-
sdes do observatorio.

» Nome

O nome do observatério deve ressaltar sua relevancia e evitar ambiguidades
conceituais que possam confundir os usuarios ou comprometer sua visibilidade
em mecanismos de busca na web. Nesse sentido, considerou-se essencial que o
titulo fizesse referéncia direta ao processo institucional ao qual esta vinculado, ou
seja, a institucionalizacdo e ao monitoramento do SNPC. Além disso, buscou-se
garantir que ndo fosse confundido com uma plataforma voltada a disseminac¢ao
de documentos e outros conteldos produzidos pelo Iphan sobre bens culturais,
mas sim concebido como um suporte aos processos de articulagao das politicas e
acdes no territorio. Assim, definiu-se o nome: Observatorio do Sistema Nacional do
Patriménio Cultural.

» Conceito

Nesta etapa, foram consideradas as definicBes e premissas teoricas presen-
tes na literatura especializada para desenvolver a proposta conceitual do Obser-
vatorio do SNPC. A concepcdo adotada define o Observatério do SNPC como uma



solucdo digital voltada a coleta, processamento, criacdo, armazenamento e disse-
minacdo de recursos informacionais, com o objetivo de apoiar a consolidacao do
Sistema Nacional do Patrimonio Cultural. Além de fornecer e monitorar informa-
¢Oes sobre a atuacdo sistémica entre entes federativos e demais agentes do pa-
triménio, o observatério desempenha o papel de plataforma de articulagdo para
os agentes envolvidos em acdes relacionadas ao patriménio cultural em todo o
territorio nacional.

» Objetivo Geral

O objetivo geral foi formulado com base na Meta 5 do PNC (Brasil, 2011, p. 14;
[2022]). Assim, o Observatorio do SNPC tem como objetivo apoiar a institucionali-
zagdo e o monitoramento do Sistema Nacional do Patrimdnio Cultural, visando a
atuac¢do coordenada e ao fortalecimento das capacidades dos entes federativos
e demais agentes do Sistema para a preservacao e salvaguarda do patriménio
cultural.

» Objetivos Especificos

« Sistematizar e integrar informacdes sobre a atuacdo e incidéncia do
Iphan no territério nacional, contribuindo com a transparéncia ativa e o
controle social;

+ Possibilitar a identificacdo e 0 acompanhamento das capacidades federa-
tivas para gestao do patrimonio cultural, visando a estruturacao progres-
siva e ao fortalecimento do SNPC;

*  Promover a articulagdo, a gestao compartilhada, a formacdo de redes e
construcao de agendas coletivas para a preservacao do patriménio cul-
tural, via sistematizacao e compartilhamento de informacdes e canais de
comunicagao;

*  Promover a avalia¢do, a inovac¢ao e a reflexdao acerca do campo do patri-
monio cultural, visando a difusdao de boas praticas, a consolidacdo e ao
aprimoramento continuo das politicas de preservacdo e salvaguarda;

+  Fornecer suporte a participacao e ao dialogo social na estruturacao e fun-
cionamento do SNPC.

» Missao e Visao

Aformulacdo da missao e visao € fundamental para o refinamento dos objeti-



vos do observatorio. Com isso, foram propostas as seguintes missdes e visao para
o Observatorio do SNPC:

* Missao: Integrar e disponibilizar informac¢fes para dar suporte a estru-
turacdo e consolidacdo do SNPC, visando ao desenvolvimento, a estabi-
lizagdo, a perenidade e ao aprimoramento continuo das politicas, a¢des,
estruturas e capacidades dos agentes do SNPC na preservacao e salva-
guarda do patrimonio cultural.

* Visado: Ser uma referéncia como ponto de articulacao da rede que conec-
ta os diversos agentes do SNPC, contribuindo a ampliacdo do alcance,
apropriacao e participacao social ativa nas politicas de preservacao e sal-
vaguarda, reforcando a diversidade e representatividade do patrimonio
cultural nos territorios, além de servir a garantia de direitos e cidadania
cultural.

» Valor Compartilhado

Os valores de um sistema sdo uma extensao de sua missao e visdo, sendo
fundamentais para orientar as praticas de um observatorio e assegurar que sua
operacao ocorra de maneira ética e eficiente. Nesse contexto, o Observatério do
SNPC adota como valor central o compromisso com o acesso a informag¢des con-
fiaveis e de qualidade, com o propésito de apoiar o desenvolvimento de politicas
publicas participativas e integradas voltadas a gestdao do patriménio cultural na-
cional, bem como a promocao da democracia, participacdo, descentralizacdo e
fortalecimento das politicas publicas.

» Responsaveis

A criacdo, desenvolvimento e manutenc¢do do observatério envolvem varias
instituicdes, cada uma desempenhando um papel essencial em sua estruturagao
e operacdo. Até o momento, o Iphan e o Ibict tém sido os principais responsaveis
pelo Observatorio do SNPC, liderando a implementacdo da plataforma e do siste-
ma de informacao que o compdem.

» Politica De Informacgao

A politica de informacdo tera como objetivo administrar as informacgdes pro-
duzidas e armazenadas no Observatério do SNPC, bem como especificar aspectos
relacionados a gestdo, conteudo, acesso, direitos autorais e estrutura da platafor-
ma. A politica informacional do Observatorio do SNPC esta em fase de elaboracao,



0 que envolve estudos, analise dos fluxos de informacao e alinhamentos com o
Departamento de Articulacao, Fomento e Educac¢ao (DAFE) do Iphan.

» Dimensoes

As dimensdes se referem as categorias ou aspectos especificos que sao mo-
nitorados, analisados e interpretados para proporcionar uma compreensao mais
abrangente dos temas em questao. As dimensdes organizam as informacdes e
os dados coletados, permitindo aos observatérios realizar analises detalhadas a
partir de diferentes angulos ou perspectivas.

O estabelecimento das dimensdes tem como objetivo facilitar a observacao
e a analise dos fendbmenos monitorados pelo Observatério do SNPC. Para isso,
o Observatério concentra-se no monitoramento das seguintes dimensdes, cada
uma com seus proéprios parametros:

* Cronolégica: Refere-se a capacidade de acompanhar a evolucao dos fe-
ndémenos monitorados pelo Observatorio ao longo do tempo, o que exige
a definicdo de uma estrutura de informacdes, a periodicidade da coleta
de dados e o uso de ferramentas que permitam a apresentacao das in-
formacgdes em marcos temporais.

* Territorial: Refere-se a propriedade de espacializacdo dos fenémenos
observados pelo Observatério, o que exige uma estrutura de dados ca-
paz de identificar e relacionar os objetos no espaco. Isso possibilita a ge-
racao de informac¢8es baseadas em marcadores espaciais, a apresenta-
¢cdo por meio de mapas e a producdo de analises territorializadas a partir
da agregacao de dados espaciais de diversas fontes.

* Transparéncia ativa: Refere-se a funcdao primordial do Observatério,
qgue consiste em agregar, processar e disseminar informagdes, promo-
vendo o acesso e o compartilhamento de dados. Seu objetivo é garantir
0 acesso aberto as informac8es, permitindo que interessados as utilizem
em estudos e iniciativas de preservacao.

* Gestdo: O Observatoério devera agregar dados gerenciais que permitam a
leitura do status do SNPC nos territérios, possibilitando a orienta¢dao dos
esforcos para a estruturacdo e o fortalecimento do Sistema. Entende-se
que essa ferramenta dara suporte ao macroprocesso de articulagdao das
politicas culturais nos territérios, viabilizando a reunido de dados sobre a
incidéncia das politicas e ac6es nas unidades da federacao, bem como o
mapeamento dos agentes que atuam com patrimonio.



+ Camadas sucessivas de dados possibilitarao o delineamento de quadros
de informacdo para a gestao compartilhada do patriménio cultural, oti-
mizando esforcos e recursos. A integracdo de informac8es sobre o uni-
verso de bens culturais, a¢des implementadas, capacidades operativas
dos agentes e recursos empregados permitira a construcdo de indices
para avaliar o alcance e impacto das politicas no territério, além de afe-
rir o grau de maturidade dos agentes, com vistas a direcionar a atuacao
coordenada em prol da estruturacao e do fortalecimento do SNPC.

* Participacao e controle social: Visa a favorecer o dialogo com a socie-
dade e mobilizar atores para avaliar e incidir sobre as politicas publicas.

* Institucional (Iphan): Estabelece um olhar sobre os processos institucio-
nais, analisando como ocorrem no territorio e quais resultados alcancam.
Seu objetivo é apresentar a sociedade o trabalho realizado, evidenciando
o volume de atividades e as lacunas de atuacao, contribuindo para o apri-
moramento dos processos.

* Governanc¢a federativa: Busca identificar e monitorar a estrutura do
Sistema por meio de diagndsticos e indicadores das capacidades operati-
vas dos entes federativos. Esses indicadores serdo analisados a partir de
marcadores relacionados a instrumentos regulatérios, forca de trabalho,
desempenho do ciclo do patrimonio, pactuacao federativa, a¢cdes realiza-
das, instancias de gestdo e participagdo social.

* Sociedade: Identificar os agentes responsaveis pela preservac¢ao e salva-
guarda do patrimonio no territdrio, bem como suas a¢des, com o objetivo
de estabelecer convergéncias de atuacdo. Além disso, busca mapear as
iniciativas privadas e comunitarias voltadas a preservacao do patriménio
cultural.

Com essas defini¢cdes basilares estabelecidas de missdo, visdo, objetivo, res-
ponsaveis e dimensdes € possivel tracar orientacdes para as proximas etapas de
constru¢do do Observatério do SNPC. Assim, conclui-se a Etapa 1: Planejamento
Estratégico.

Etapa 2: Defini¢céo Preliminar de Necessidades, Processos e Servicos de In-
formacdo

Consiste na identificacdo das necessidades, processos e servicos de informa-
¢do que deverdo ser desenvolvidos pelo observatério.



RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:

desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

» Definicdo das Necessidades

Até o momento, as necessidades repassadas pela equipe do Iphan ao Ibict
sao:

+ Difundir informacdes sobre a atuagao e incidéncia do Iphan no territério;

+ Identificar os agentes que atuam na preservacdo e salvaguarda do patri-
monio cultural;

+ Mapear as a¢des dos agentes do SNPC;
+ Identificar as parcerias e redes estabelecidas na atuacdo;

+ Identificar e promover boas praticas de preservacdo do patriménio cultu-
ral;

* Acompanhar as a¢8es e politicas de patrimdnio cultural;
+ Disseminar informac8es por meio de relatérios, boletins, graficos, etc.;

+ Disseminar documentos por meio de uma colecdo ou integracdo com a
Biblioteca Digital do Iphan;

+ Divulgar eventos, seminarios e webinarios promovidos pelos agentes do
SNPC;

+ Criar indicadores para avaliacdo das capacidades operativas e da atuacao
do SNPC;

+ Identificar as necessidades de assisténcia técnica e formacdo no ambito
do SNPC;

+ Identificar a atuacdo do Iphan em instancias participativas;

+  Promover programas de capacitacdo para agentes e fortalecimento insti-
tucional;

+ Criar uma rede de conexdo entre agentes publicos, estruturas governa-
mentais, institui¢des de pesquisa e sociedade civil;

+ Criar bases de dados de:

1. Agentes do patriménio cultural;

2. Acdes de preservacdo do patrimdnio cultural;

3. Legislacao sobre a preservacdo do patrimdnio cultural;
4. Diagnostico de capacidades operativas;
5

. Outras bases que possam surgir.



» Definicdo dos Processos para o Observatério do SNPC

Os processos desenvolvidos pelo Observatorio do SNPC fundamentam a cria-
cao/definicdo dos servicos de informacdo. Além disso, 0s processos respondem
ao objetivo do Observatério, isto €, apoiar e promover os processos de monitora-
mento da articulagdo das ac¢des, agentes e politicas publicas relacionadas ao patri-
monio cultural, levando em considerac¢do a atuacdo dos municipios, dos estados,
do Governo Federal e da sociedade civil.

Os processos respondem as necessidades e direcionam os servicos de infor-
macao que serdo utilizados (Quadro 1). Para o Observatério do SNPC, sdo propos-
tos 0s seguintes processos:

* Coleta de dados: processo de obtencdo de informacdes diretamente da
realidade ou do campo de estudo, por meio de instrumentos e técnicas es-
pecificas que permitem obter respostas precisas as questdes formuladas
na pesquisa. A coleta de dados pode ser realizada de diferentes formas,
dependendo do tipo de pesquisa, como entrevistas, questionarios, obser-
vagdes, ou analise documental (Gil, 2022).

* Tratamento de dados: etapa em que os dados coletados sao organiza-
dos, corrigidos e preparados para serem analisados. Esse processo visa
a garantia de que os dados estejam em uma forma adequada para gerar
informacgdes precisas (Gil, 2022).

* Analise de dados: € a etapa do processo de pesquisa em que os dados
coletados sao interpretados para responder as questdes (necessidades)
previamente definidas (Gil, 2022).

* Disseminacdo de dados/informagdes: € um processo essencial para
garantir que os resultados das observa¢des e analises sejam acessiveis a
todos os publicos-alvo, como pesquisadores, profissionais, tomadores de
decisdo e o publico geral (Babbie, 2013; Gil, 2022).

» Definicdo dos Servicos de Informacdo para o Observatério do SNPC

Com base na proposicao dos processos, é possivel criar um portfélio de ser-
vicos de informagdo que responda as demandas e necessidades dos usuarios do
Observatorio. No caso do Observatorio do SNPC, esses servicos de informacdo
englobam atividades, ferramentas e produtos que facilitam a coleta, o processa-
mento, a analise, 0 armazenamento e a dissemina¢ao de informacdes essenciais
para alcancar os objetivos do observatério. Dito isso, sao propostos 0s seguintes



’ RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:

\§ desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

\

servi¢os de informacdo para o Observatério do SNPC:

* Bases de dados: essenciais para armazenar e organizar dados relevantes
coletados pelo observatério. Permitem que informacdes sejam acessadas,
manipuladas e analisadas para diferentes fins;

e Dashboards: ferramentas de visualizacdo que permitem monitorar dados
em tempo real e oferecem uma visao rapida e intuitiva de indicadores-
-chave e métricas relevantes;

* Mapas: recursos que auxiliam a visualizacao dos dados com componentes
geograficos, facilitando a compreensao de padrdes espaciais e a identifica-
¢do de tendéncias regionais;

* Relatérios: produtos analiticos que sintetizam dados e informacdes cole-
tadas, oferecendo analises, insights e recomendac¢fes com base nos dados;

* Infograficos personalizados: meios visuais de comunica¢do que tornam
os dados mais compreensiveis e acessiveis ao publico em geral, facilitando
a disseminacao de informacdes;

* Multimidia: ajudam na disseminacao de informac&es, tornando-as mais
acessiveis a diferentes publicos (videos, podcasts, apresentacdes interati-
vas, etc.);

» Biblioteca/repositério: permite 0 armazenamento e o acesso a estudos,
pesquisas, artigos e outros materiais relevantes;

* Redes sociais: canais eficazes para disseminar informacdes, promover o
engajamento e alcancar um publico mais amplo com dados, analises, no-
ticias e eventos relacionados ao observatério;

* Agenda de eventos: permite informar o publico sobre conferéncias, se-
minarios, workshops e outros eventos relacionados a(s) area(s) de obser-
vacao do Observatorio;

* FOérum: espaco para troca de conhecimentos, discussfes e colaboracao
entre especialistas e interessados no tema do Observatorio;

e Links ateis: auxilia os usuarios a encontrar recursos adicionais e comple-
mentares.

» Quadro Sintese: necessidades, processos e servi¢os de informacao

ApOs estruturar as necessidades, 0s processos e o0s servicos de informacao



do Observatorio do SNPC, torna-se necessario elaborar um quadro-sintese que
relacione essas trés categorias (Quadro 1).

Quadro 1 - Quadro sintese: necessidades, processos e servicos de informac¢ao do/para o Obser-
vatério do SNPC3

PROPOSTA PROPOSTA
PROCESSO SERVICO

NECESSIDADE

Difundir informacBes sobre a
. - Coleta e
atuacdo e incidéncia do Iphan : - Dashboards e mapas
- disseminacao
no territério

Identificar os agentes que

atuam na preservacao e salva- Coleta Dashboards e mapas

guarda do patrimdnio cultural
Mapear as a¢des dos agentes

do Sistema Nacional de Patri- Coleta Dashboards e mapas

monio Cultural
Identificar as parcerias e redes

: . Coleta
estabelecidas na atuagao

Identificar e promover boas

- . Coleta, tratamento e dissemi- - :
praticas de preservac¢do do pa- . Infograficos personalizados
- nacao
trimonio cultural

Acompanhar as a¢des e politi- | Coleta, tratamento e dissemi-

- . Dashboards
cas de patrimonio cultural nacao

Disseminar informagdes por
meio de relatérios, boletins, Disseminacao Relatorios

graficos, etc.

Disseminar documentos por
meio de uma colecdo OU inte- : - - -
. - o Disseminagao Biblioteca/repositério
gracao com a biblioteca digital

do Iphan
Divulgar eventos, seminarios e

webinarios promovidos pelos Disseminacdo Agenda de eventos

agentes do SNPC
Criar indicadores para avalia-

¢do das capacidades operati- Analise e tratamento Dashboards

vas e da atuacdo do SNPC

3 Ressalta-se que esta proposta é preliminar, visto que as necessidades do/para o Observatério do
SNPC serdo tratadas no atelié colaborativo, realizado na primeira quinzena do més de dezembro.
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PROPOSTA PROPOSTA
NECESSIDADE
PROCESSO SERVICO
Identificar as necessidades de

assisténcia técnica e formacdo Analise e tratamento Diagndstico*
no ambito do SNPC

Identificar a atuagdo do Iphan -
- - Coleta e analise Dashboards
em instancias participativas

Promover programas de capa-

- : - Agenda de eventos, redes
citacdo para agentes e fortale- Disseminacdo -

: - sociais e links Uteis
cimento institucional

Criar uma rede de conexao
entre agentes publicos, estru-
turas governamentais, institui- | Coleta, analise e tratamento
¢des de pesquisa e sociedade
civil
Criar bases de dados de:
+ Agentes do patrimdnio
cultural;
Acbes de preservacao do
patrimdnio cultural;
Legislagdo sobre a pre- :
Coleta, analise e tratamento Bases de dados
servacdo do patriménio
cultural;
Diagnéstico de capacida-
des operativas;
Outras bases que pos-
sam surgir.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Assim, conclui-se a Etapa 2: Definicdo Preliminar de Necessidades, Processos e
Servicos de Informacgdo, a qual tinha como objetivo realizar a identificacao prelimi-
nar das necessidades informacionais, os processos necessarios para o fluxo de
trabalho do Observatério e os servicos esperados da plataforma.

Etapa 3: Definicéio de Métodos e Técnicas de Pesquisa

Esta etapa possui um carater metodoldgico essencial para a implementacdo
do Observatorio do SNPC, abrangendo os métodos e técnicas de pesquisa previa-

4 Analise qualitativa dos dados, que deve ser realizada pela equipe gestora do observatério. A titulo
de exemplo, um ‘boletim’ periédico com analise qualitativa dos dados.
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mente selecionados para assegurar a eficacia na coleta e analise de dados. Até o
momento, foram definidas as seguintes abordagens metodoldgicas: a pesquisa
bibliografica, que possibilita um aprofundamento a partir dos documentos forne-
cidos pela equipe do Iphan; o método de levantamento, que facilita a obtencao
de informac¢des e dados quantitativos relevantes; e a aplicacao de questionarios,
fundamental para a coleta de dados junto aos participantes selecionados.

» Proposta de Modelo de Coleta e Analise de Dados

Considerando o método de coleta e analise das fontes informacionais que
sustentardo os relatérios e dashboards do Observatério do SNPC, propde-se um
modelo padronizado de coleta e analise para todas as bases de dados. Esse mo-
delo abrange duas etapas principais:

* Coleta de dados:

1. Dados primarios: por meio de formularios estruturados (questiona-
rios estruturados), utilizando inicialmente a plataforma Tainacan;

2. Dados secundarios: Por meio de um script de busca nas fontes de da-
dos pré-selecionadas, utilizando uma Application Programming Interface
(API). Na perspectiva de uso e consulta de um Data Lake, o script ope-
rara nos moldes de um ETL (Extract, Transform and Load), facilitando o
processo de busca e coleta de informac¢des em outras bases de dados.

* Analise: O cruzamento das bases e a geracdo de dashboards e relatorios
gerenciais (business intelligence) serao realizados por meio da plataforma
Metabase.

Na fase de coleta, destacam-se trés cenarios principais para a coleta de dados
secundarios, isto é, de fontes além do formulario:

1. Cenario sem Data Lake 1: a coleta secundaria é realizada por meio de um
script de busca que utiliza as APIs dos sistemas.

2. Cenario sem Data Lake 2: a coleta secundaria ocorre por meio de um
script de busca, mas os sistemas consultados nao dispéem de APIs para
reutilizacdo dos dados, o que torna o script mais complexo.

3. Cenario com Data Lake: a coleta é realizada por um script, que opera nos
moldes de um ETL.

Esse método sera aplicado a cada base de dados do Observatoério. No escopo
do Observatério, foram identificadas quatro bases de dados que serdo gerencia-
das. Essas bases correspondem a quatro entidades previamente mapeadas, que



o Observatorio ira monitorar e cujas informac8es serdo cruzadas, conforme des-
crito a seguir:

Acdes: Em reunides conjuntas com a equipe do Iphan, foi estabelecida uma
definicdo para o que o Observatério do SNPC compreende por “Ac¢des”:
“toda acdo que possui uma temporalidade (inicio e fim), gera um produto
ou resultado e tem um publico-alvo” (Oficina de Termos, 2024).

Agentes: Também em discussdes com a equipe do Iphan, foi definida a
conceituacao do termo “Agentes”, que é “Alguém que tem uma atuagao
qualificada em rela¢cdo a um bem cultural” (Oficina de termos, 2024).

Bens culturais®: de acordo com a Constituicdo Federal de 1988 (Brasil,
[2023], art. 216),

Constituem patrimonio cultural brasileiro os bens de natureza material e ima-
terial, tomados individualmente ou em conjunto, que se referem a identidade,
a acdo e a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira,

nos quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

[l - as criagdes cientificas, artisticas e tecnologicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edificacdes e demais espacos destinados as
manifestag¢des artistico-culturais;

V - os conjuntos urbanos e sitios de valor histoérico, paisagistico, artistico, ar-

queoldgico, paleontolégico, ecolégico e cientifico.

» Mapeamento Preliminar de Fontes de Informac¢do para a Implementag¢do do
Observatoério do SNPC

Com a proposta de um modelo para a coleta e analise de dados, foi possivel
iniciar o mapeamento preliminar das fontes de informacao, visando a obtencao
de dados iniciais para a implementacao do Observatério do SNPC, conforme des-
crito nos Quadros 2 a 6.

> Ressalta-se que foi definido, em reunides com a equipe do Iphan, que os bens tombados e regis-
trados a nivel federal, estadual e municipal compordo essa base.

30
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Quadro 2 - Levantamento de fontes de informacdo internas do Iphan

SISTEMAS DE INFORMAGAO DO IPHAN ACESSO

Sistema Integrado de Conhecimento e Gestao

(SICG)
Cadastro Nacional de Sitios Arqueologicos

(CNSA)
GeoServer

https://sicg.iphan.gov.br/sicg/login

http://portal.iphan.gov.br/sgpa/?consulta=cnsa

Sistema de Avaliacao de Impacto ao Patriménio
(SAIP)
Sistema de Fiscalizagao e Autorizacdo em Bens | Nao encontrado / https://fiscalis.iphan.gov.br/

Culturais (Fiscalis) fiscalis/index.html#/login

Inventadrio Nacional de Referéncias Culturais
https://inrc.iphan.gov.br/
(INRC)
Inventario Nacional de Diversidade Linguistica : .
(INDL) Em processo de migra¢do para o Iphan

Site Iphan (antigo) http://portal.iphan.gov.br/

Banco de Dados de Bens Culturais Procurados
(BCP) http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/219

Cadastro Nacional de Negociantes de Obras de
- https://cnart.iphan.gov.br
Arte e Antiguidades (CNART)
Banco dos Bens Culturais Registrados (BCR) https://bcr.iphan.gov.br/
Arquivo Noronha Santos

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

https://saip.iphan.gov.br/

Quadro 3 - Levantamento de fontes de informacao externas ao Iphan

SISTEMA
ACESSO AMOSTRA DO DADO
DE INFORMAGAO

Sistemma Nacional de
http://sniic.cultura. https://mapas.cultura.
Informacdes e Indica- Mapa da Cultura

gov.br/ gov.br/
dores Culturais (SNIIC)

https://brasiliana. https://brasiliana.
Acervo dos museus do

Brasiliana Museus museus.gov.br/sobre- - museus.gov.br/acer-
IBRAM - Bens moveis
-a-brasiliana-museus/ v0s/5345776-2/
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SISTEMA

» ACESSO
DE INFORMACAO

BASE

AMOSTRA DO DADO

Instituto Brasileiro de :
https://www.ibge.gov.

Geografia e Estatistica
br/

(IBGE)

Estadic Pesquisa de
Informagdes Basicas
Estaduais

2012 - 2021

https://cidades.ibge.
gov.br/brasil/go/pes-

quisa/10072/78455?a-
no=2021

MUNIC - Pesquisa de
Informacdes Basicas
Municipais

2009 - 2001

https://metadados.
ibge.gov.br/consulta/

estatisticos/opera-
coes-estatisticas/PM

Sistema de Informa-
¢oes e Indicadores Cul-
turais (SIIC)

2009-2021

https://www.ibge.
gov.br/estatisticas/
multidominio/cultura-
-recreacao-e-esporte/
9388-indicadores-cul-

turais.html

http://snc.cultura.gov.
br/

Plataforma SNC

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Base de cadastro dos
agentes do Sistema
Nacional de Cultura

http://snc.cultura.gov.
br/

Quadro 4 - Fontes de informacao identificadas a partir da documentag¢do do projeto e reunides
de trabalho

FONTES DE INFORMACAO

ACESSO

Quadros do Patrimoénio

https://docs.google.com/presentation/d/1s-
koFyyOMCeBOV-71LvcWLILiPzsscZwv/edit?us-
p=sharing&ouid=117398363879732217681&-

tpof=true&sd=true

Planilha de Monitoramento dos Bens Registra-

dos

https://drive.google.com/drive/folders/1v2g-
1ztN28mDP8XoRe3y2_gYDUqgyfaF-w?usp=sha-

ring

Novos Cadastros de acao

https://drive.google.com/drive/folders/1v2q-
12tN28mDP8XoRe3y2_gYDUqgyfaF-w?usp=sha-

ring

Planilha de Controle dos Bens Materiais

https://docs.google.com/spreadsheet-
s/d/1cJmxLAf7eVoBrAZzsbK6Qe46t-
slywbcE/edit?usp=drive_link&oui-
d=117398363879732217681&rtpof=true&sd=-

true
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FONTES DE INFORMAGAO

ACESSO

Planilha de acao educagao patrimonial

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

https://docs.google.com/spreadsheet-
s/d/1_lyOPCc4u99Y366HFC784W1Yo-
sIClapm/edit?usp=drive_link&oui-

d=117398363879732217681&rtpof=true&sd=-
true

Nota: Os enderecos eletrénicos presentes neste quadro ndo sao permanentes e 0S acessos sao

restritos a quem possui o endereco eletrénico, enquanto o projeto estiver em execucao.

Quadro 5 - Dimensdes de interesse para a coleta de dados (a partir de sistemas de informacdo

identificados)

a) Sistema integrado de Gestao e Conhecimen-
to (SICG)

Bens imoveis

Bens integrados

Bens arqueoldégicos

Organizacdes - agentes de patriménio
Pessoas - agentes de patrimdnio

b) Sistema de Fiscalizacdo e Autorizacdo em

O EINGHENS)

AcGes de fiscalizacao
bens imoveis/localizacdo dos bens

¢) Cadastro Nacional de Sitios Arqueoldgicos
(CNSA)

Sitios arqueoldégicos
Pessoas - agentes do patriménio

Organizacdes - agentes de patriménio

Acdes

d) GeoServer

Localizagao de bens culturais
Localizagcao de a¢des
Localizagdo de empreendimentos licencia-

dos avaliados pelo Iphan

e) Inventario Nacional de Referéncias Culturais
(INRC)

Bens inventariados

Pessoas - agentes do patrimdnio
Organizacdes - agentes de patriménio
Grupos

Detentores

Comunidades

Acdes de inventario

f) Inventario Nacional de Diversidade Linguisti-
ca (INDL)

Linguas inventariadas

Pessoas - agentes do patrimdnio
Organizacdes - agentes de patriménio
Detentores

Comunidades

AcGes de inventario
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g) Banco dos Bens Culturais Registrados (BCR) |+ Bens Registrados

: o . |* Empreendimentos
h) Sistema de Avaliagao de Impacto ao Patrimo-

nio (SAIP)

* Licenciamento ambiental

* Impactos ao patriménio

- : + Até o momento nao identificamos dados
i) Site Iphan (antigo) P

j) Banco de Bens Culturais Procurados (BCP)

: « Em conversas realizadas foi identificado
k) Cadastro de Negociantes de Obras de Arte e

- que essa base pode ndo ser de interesse
Antiguidades - CNART

para o observatdrio

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Quadro 6 - Identificacdo de dimensdes de interesse para coleta de dados (considerando as esfe-

ras governamentais)

ESFERA GOVERNAMENTAL | DADOS

AcBes de monitoramento, fiscaliza¢do, conservacao, preserva-

cdo e salvaguarda, e educacdo patrimonial;

OrganizacOes - agentes de patrimonio;

Pessoas - agentes de patrimoénio;

Relacao do iphan com os territérios;

Bens culturais identificados e reconhecidos pelo Iphan;

Recursos financeiros de orcamento aplicados ao patrimdnio

- recursos do Iphan, emendas parlamentares, Lei Rouanet
Nacional e Fundo Nacional de Cultura, Fundo de Defesa de Direitos

Difusos (?);

Recursos humanos;

Legislacdo nacional;

Conselho do Patrimonio;

Dados geolocalizados ;

Plano Nacional de Cultura - elementos relacionados ao Patri-

monio Cultural;

Sitios arqueoldgicos (cadastrados no SICG) detentores.



ESFERA GOVERNAMENTAL DADOS
AcBes de monitoramento, fiscalizacdo, conservacgao, preser-

vacao e salvaguarda e educagao patrimonial realizados nos
estados;

Organizac@es - agentes de patrimonio;

Pessoas - agentes de patriménio;

Bens culturais identificados e reconhecidos estadualmente;
Recursos financeiros e orcamento aplicados ao patriménio
Estadual - fundos estaduais de cultura, leis estaduais de incentivo e
politica nacional Lei Aldir Blanc;

Recursos humanos aplicados ao patriménio;

LegislacOes estaduais relacionadas ao patrimoénio;
Conselhos estaduais do Patrimdnio;

Org3os gestores relacionados ao Patriménio;

Planos estaduais de cultura - elementos relacionados ao Patri-

monio Cultural.

Acbes de monitoramento, fiscalizacdo, conservagao, preser-
vacao e salvaguarda e educac¢ao patrimonial realizados nos
municipios;

OrganizacOes - agentes de patrimonio;

Pessoas - agentes de patrimoénio;

Bens culturais identificados e reconhecidos nos municipios;
Recursos financeiros e orcamento aplicados ao patriménio -
Municipal fundos municipais de cultura, leis municipais de incentivo e
politica nacional Lei Aldir Blanc;

Recursos humanos aplicados ao patriménio;

LegislagcBes municipais relacionadas ao patrimonio;
Conselhos municipais do Patriménio;

Orgaos gestores relacionados ao Patriménio;

Plano municipal de cultura - elementos relacionados ao Patri-

monio Cultural.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Com a indicacao das metodologias a serem utilizadas para o levantamento,
tratamento e saida dos dados para a apresentacao sistematizada dos dados em
dashboards, conclui-se a Etapa 3: Defini¢éo de Métodos e Técnicas de Pesquisa.

Etapa 4: Definicdo dos Usudrios

Corresponde a definicdo dos usuarios-alvo do Observatério do SNPC. Essa
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definicao é baseada no objetivo do Observatério, que € apoiar a institucionaliza-
¢do e o monitoramento do SNPC, visando a atuacdo coordenada e ao fortaleci-
mento das capacidades dos entes federativos e demais agentes do Sistema para
a preservacao e salvaguarda do patriménio cultural.

» Perfis de Usuarios do Observatorio do SNPC

A definicdo dos usuarios do Observatério do SNPC considerou trés catego-
rias: i) C’)rgéo; ii) Perfil; iii) Funcao, como demonstra o Quadro 7.

Quadro 7 - Definicdo dos usuarios do Observatério do SNPC

ORGAO PERFIL FUNCAO

- * Inser¢do de dados
Iphan Administrador geral .
*  Homologacao

Orgdos Municipais Servidores/colaboradores + Consumo de dados

Integrantes da Rede do Obser- - - 5
- Administradores setoriais * Inser¢do de dados
vatorio
Integrantes da Rede do Obser-
ori Integrantes/colaboradores |+ Consumo de dados
vatorio

Publico geral Consumo de dados

Habilitados para consumo
Sociedade Agentes
Insercdo de dados restritos

Fonte: Elaboracdo proépria (2024).

Assim, com a apresentac¢ao preliminar dos usuarios-chave da plataforma,
acompanhada de seus respectivos perfis e permissdes, conclui-se a Etapa 4: Deli-
mita¢éo dos Usudrios. Como indicado anteriormente, sao sete etapas ao todo. As
subsequentes possuem um foco mais pratico do que teorico e exigem um maior
grau de maturidade para a definicdao de design e tecnologia.

3.1.3 Selecdo preliminar das funcionalidades e servigos do
observatorio

A atividade consiste na identificacdo preliminar das funcionalidades e requi-
sitos do sistema. Essa etapa € muito importante para delinear alguns aspectos
e validar outros que consigam corresponder as necessidades informacionais do



Iphan. Para isso, foi utilizado o método de elicitagdo de requisitos permitindo iden-
tificar e selecionar sistematicamente esses requisitos, com base no levantamento
de necessidades, reunides e documentos disponibilizados.

Nesse contexto, foi elaborado um documento intitulado Requisitos Minimos
para o Observatorio do Sistema Nacional do Patriménio Cultural: Levantamento de
Expectativas e Requisitos (Paiva et al., 2024b). Esse material sistematiza as funciona-
lidades esperadas para o observatorio e foi encaminhado como subsidio para o
desenvolvimento do sistema.

A metodologia de elicitacao de requisitos, originaria da engenharia de softwa-
re, tem como objetivo a identificacdo, analise, sistematizacdo e documentacao das
necessidades dos usuarios envolvidos em uma determinada solu¢ao tecnoldgica
(IEEE, 1996, 1998a, 1998b). Seu propoésito principal € compreender integralmente
0 que o sistema deve realizar, especificando de forma clara todas as funcionalida-
des e restricBes necessarias para seu pleno funcionamento.

Na literatura, os requisitos de software sao descritos como as capacidades e
condi¢des que o sistema deve atender para alcancar os objetivos estabelecidos.
Esses requisitos abrangem as necessidades do usuario, regras de negdcio, res-
tricGes técnicas e outros aspectos relevantes ao desenvolvimento do software. A
delimita¢do precisa e clara dos requisitos € essencial para o sucesso do projeto,
pois influencia diretamente sua concepc¢ao, desenvolvimento, implementacao e
manutencdo (Hofmann, 2000). Dessa forma, requisitos bem definidos sao funda-
mentais para garantir a qualidade, usabilidade e eficacia do sistema de software
(Rosa; Bernardi; Medina, 2021; Silva; Teixeira; Carosia, 2021).

Dentro do escopo de um projeto de pesquisa, fora de uma logica corporati-
vista, a elaboracdo de requisitos colabora para a mutua construcdo do sistema
almejado, servindo como um instrumento para identificar e listar funcionalidades
esperadas para o sistemas. Além de que a perspectiva do projeto nao é o desen-
volvimento de um software especifico para o Iphan e sim a construcao conjunta
de um ecossistema, contemplando uma série de sistemas para a resolu¢do das
necessidades informacionais.

Para a definicdo de requisitos foram utilizados os fundamentos da IEEE (1996,
1998a, 1998b) que delimita trés principais atributos para requisitos:

1. Uma condicdo ou uma capacidade que o usuario necessita para solucio-
nar um problema ou alcan¢ar um objetivo;

2. Uma condicao ou uma capacidade que deve ser alcancada ou possuida
por um sistema ou componente do sistema, para satisfazer um contrato,
um padrdo, uma especificagdo ou outros documentos impostos formal-
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3. Uma representa¢do documentada de uma condicao ou capacidade, con-
forme os itens (1) e (2).

Além desta definicao de “requisito”, os requisitos foram sistematizados com
base nas trés categorias indicadas pela literatura da area: funcionais, nao-fun-
cionais e organizacionais (Davis, 1993; Loucopoulos; Karakostas, 1995; Kotonya;
Sommerville, 1997). Os requisitos funcionais correspondem as funcionalidades
operacionais de um software/sistema que ele deve satisfazer. Estes requisitos vi-
sam descrever quais operacdes devem ser executadas.

Dessa forma, foram sistematizados os seguintes requisitos funcionais, empa-
relhados com as necessidades previamente listadas, como explicitado no Quadro

8.

RQO01 - Cadastro de
Agentes

RQO002 - Ambiente de

Cooperagao

Quadro 8 - Lista de requisitos funcionais

REQUISITO DESCRICAO NECESSIDADES PROCESSO

A plataforma deve
permitir um sistema
onde é Cadastrado os

usuarios

A plataforma deve

permitir a criagdo de
um ambiente para a
interagdo e comparti-
Ihamento de informa-

coes

NCO15 - Criacao de
bases de dados de
agentes, acOes de pre-
servacdo, legislacao e
diagnéstico das capa-
cidades operativas

NCO003 - Identificacdo
dos agentes na preser-
vacdo e salvaguarda
do patrimbnio cultural
NCO005 - Identificacdo

Das Parcerias E Redes
Estabelecidas Na Atua-

¢ao Do SNPC
NCO014 -

rede de conexao entre

Criar uma

agentes publicos, es-
truturas governamen-
de

pesquisa e sociedade

tais, instituicdes

civil

Tratamento De Dados

Coleta De Dados; Tra-
tamento De Dados;

Analise De Dados

Coleta De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

Disseminagdo De
Dados;

Formacdo De Redes
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NECESSIDADES

PROCESSO

RQO03 - Agenda de
Eventos

A plataforma deve
permitir formas para
divulgar atividades,
eventos, seminarios e
webinarios . Por meio
de agenda de eventos
e links Uteis

NCO10 - Divulgar even-
tos, seminarios e we-
binarios promovidos

pelos agentes do SNPC

Formacdo de Redes

RQO04 - Divulgag¢ao de

Capacitacdes

A plataforma deve
permitir alguma fer-
ramenta para divulga-
¢do de cursos

NCO014 - Promocgdo De
Programas De Capaci-
tacdo Para Agentes E
Fortalecimento Institu-

cional

Disseminagdo De
Dados;

Formacdo De Redes

RQO05 - Formulario

para entrada de Dados

A plataforma deve
permitir a capacidade
de gerar e gerir for-

mularios

NC004 -
acbes dos agentes do
de

Mapear as

Sistema Nacional

Patrimoénio Cultural

Coleta De Dados; Tra-
tamento De Dados;

Analise De Dados

NC013 - Identificar a
atuacdo do Iphan em
instancias participati-

vas

Disseminagao De
Dados;

Formacao De Redes

NCO005 -

promover boas prati-

Identificar e

cas de preservagdo do

patriménio cultural

Coleta De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

NCO11

necessidades de as-

-ldentificar as

sisténcia técnica e for-
macao no ambito do
SNPC

Disseminacao De Da-
dos/Informacdes;

Formacao De Redes

RQO06 - Divulgacao de

Documentos

A Plataforma deve
permitir a saida de
documentos por meio
de uma colecao OU
integracdao com a
biblioteca digital do
Iphan

NCO008 -

documentos por meio

Disseminar

de uma colecdo OU in-
tegracdo com a biblio-
teca digital do Iphan

Disseminacgdo De

Dados/Informacfes
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REQUISITO

RQOO07 - Integracao de

Bases Iphan

RQOOS - Integracdo Ba-
ses Externas Iphan

DESCRICAO

A plataforma deve
permitir a integracdo
das bases de dados

Iphan

A plataforma deve
permitir a integracdo
das bases de dados
externas do Iphan

RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:
desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

NECESSIDADES
NCO15 - Criacao De
De Dados De
Agentes, Acoes De Pre-

Bases

servacdo, Legislacdo E
Diagnéstico Das Capa-
cidades Operativas

NCO14 - Criacéo De
Rede
Entre

Uma De Cone-

xdo Agentes
Pudblicos,  Estruturas
Governamentais, Insti-
tuicGes De Pesquisa E
Sociedade Civil

NCO15 - Criacao De
De Dados De

Agentes, Acoes De Pre-

Bases

servacdo, Legislacdo E
Diagnostico Das Capa-
cidades Operativas

NC014 - Criacdo De
Uma Rede De Cone-
Entre

xdo Agentes

Publicos,  Estruturas
Governamentais, Insti-
tuicGes De Pesquisa E

Sociedade Civil

PROCESSO

Tratamento De
Dados

Disseminagdo De
Dados;

Formacao De Redes

Tratamento De
Dados

Disseminagdo De
Dados;

Formacao De Redes
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REQUISITO

DESCRICAO

.l’ RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:

NECESSIDADES

PROCESSO

RQO09 - Bases de da-
dos propria

A plataforma deve ter
uma base de dados
propria sobre:

+ Agentes do patri-
monio cultural;
Acdes de preser-
vacdo do patrimo-
nio cultural;
Legislacdo sobre
a preservacao
do patriménio
cultural;
Diagnéstico de
capacidades ope-
rativas;

Outras bases que

possam surgir.

NCO15 - Criacdo de
bases de dados de
agentes, acOes de pre-
servacdo, legislacdo e
diagnostico das capa-

cidades operativas

Tratamento De Dados

RQO10 - Analise de da-

dos

A plataforma deve

ser capaz de acessar,
identificar, analisar
e cruzar dados dos
sistemas internos e

externos do Iphan

NCOQ7 - Disseminacdo
De Informacdes Por
Meio De Relatorios E
Ferramentas De Anali-

se Visual

Tratamento De Dados;
Disseminacao De Da-
dos/Informacdes

NC003 - Mapeamento
Das Ac¢bes Dos Agen-
tes Do Sistema Nacio-
nal De Patrimonio Cul-

tural

Coleta De Dados; Tra-
tamento De Dados;
Analise De Dados

NCO010 - Criagcdo De In-
dicadores Para Avalia-
¢do Das Capacidades
Operativas E Da Atua-
¢do Do Snpc

Anélise De Dados

NCO15 - Criagcéo De
Bases De Dados De
Agentes, Acdes De Pre-
servacdo, Legislacao E
Diagnostico Das Capa-

cidades Operativas

Tratamento De Dados
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REQUISITO

DESCRICAO

NECESSIDADES

PROCESSO

RQO11- Painel Analiti-
co

O observatério deve
ser capaz de ofertar
diversas formas de
apresentacdao dos
dados como: graficos,
infograficos, tabelas

dindmicas, mapas.

NCOQ7 - Disseminacdo
De

Meio De Relatorios E

Informacbes Por

Ferramentas De Anali-

se Visual

Tratamento De Dados;
Disseminacao De Da-

dos/Informacdes

NCO001 - Difundir infor-
macdes sobre a atua-
¢do e incidéncia do

Iphan no territério

Coleta De Dados;
Disseminacao De Da-
dos/Informacdes

RQO012 - Exportacdo

A platafoma deve
suportar a exportacao
dos paineis analiticos
em formatos de arqui-

VO acessiveis

NC006 - Acompanha-
mento Das Ac¢des E Po-
liticas De Patrimonio
Cultural

Tratamento De Dados;

Formacao De Redes

NCO007 - Disseminacao
De

Meio De Relatérios E

Informacdes Por

Ferramentas De Anali-
se Visual

Tratamento De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

RQO013 - Indicadores

A plataforma deve dar
suporte para o calcu-
lo de Indicadores de
Politicas publicas

NCO10 - Criar indica-
dores para avaliacao
das capacidades ope-
rativas e da atuacdo
do SNPC

Analise De Dados

NCO05 - Identificar e
promover boas prati-
cas de preservac¢do do
patrimonio cultural

Coleta De Dados;
Disseminacao De Da-

dos/Informacdes

RQO14 - Busca

A plataforma deve
permitir a busca dos

dados

NCO001 - Difundir Infor-
macdes Sobre A Atua-
¢do E Incidéncia Do

Iphan No Territorio

Coleta De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

NCOQ7 - Disseminacdo
De
Meio De Relatorios E

Informacdes Por

Ferramentas De Anali-

se Visual

Tratamento De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

RQO15 - Histérico de
Dados

A plataforma deve
indicar a ultima
atualizacao de da-
dos

NCO006 - Acompanhar
as agdes e politicas de

patrimonio cultural

Tratamento De Dados;

Formacao De Redes
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REQUISITO DESCRICAO NECESSIDADES PROCESSO

RQO016 - Geolocaliza-
¢ao

A plataforma deve
permitir a visualiza-
¢cao de dados geo-
graficos por meio de
mapas e infomapas

NC003 - Mapear as
acbes dos agentes do
Sistema Nacional de

Patrimdnio Cultural

NCO001 - Difundir infor-
macdes sobre a atua-
¢do e incidéncia do
Iphan no territério

NCOQ7 - Disseminacdo
De Informacdes Por
Meio De Relatérios E

Coleta De Dados; Tra-
tamento De Dados;
Analise De Dados

Coleta De Dados;
Disseminacdo De Da-

dos/Informacdes

Tratamento De Dados;

Disseminacdo De Da-

Ferramentas De Anali- dos/Informacdes

se Visual

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
Legenda: RQ=requisito funcionais; NC=necessidade.

Os requisitos nao funcionais correspondem a como as operagdes devem ser
realizadas. Geralmente, sao requisitos restritivos que englobam questdes de por-
tabilidade, desempenho, interfaces com o usuario, diretrizes de seguranca, entre
outros (Chung et al., 2000). Com isso em mente, foram identificados e listados os
requisitos nao funcionais no Quadro 9.

Quadro 9 - Lista de requisitos ndo funcionais

REQUISITO DESCRI(;Z\O
RQNF001 - Open Source As plataformas selecionadas devem ser Open Source
RQNF002 - Documentagao As plataformas devem ter documentacao

As plataformas devem seguir as diretrizes de seguranca da
RQNFO03 - Segurancga
CGTI do Iphan

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
Legenda: RQNF=requisitos ndo funcionais.

Por fim, os requisitos organizacionais dizem respeito as politicas internas
da organizacdo e estao diretamente relacionados a administra¢do geral de seus
sistemas, considerando os niveis hierarquicos dos usuarios e suas respectivas
permissdes. Dessa forma, tratam-se de requisitos de natureza essencialmente
administrativa. Com base nessa definicdo, foram identificados os requisitos orga-
nizacionais apresentados no Quadro 10.
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Quadro 10 - Listagem de requisitos organizacionais

REQUISITO DESCRICAO

A plataforma deve permitir a gestdo de conteldo por dife-
rentes perfis de usuarios, incluindo administradores, coor-
RQORGOO01 - Gestdo de Usudrios denadores, técnicos de superintendéncia e o publico geral,
assegurando que cada perfil tenha permissdes adequadas

para acesso, inclusao, edicdo e visualizacao dos dados

RQORGO002 - Linguagem A CGTI do Iphan recomenda o uso da linguagem Java

A CGTI do Iphan recomenda para construcao de banco de
RQORGO003 -
dados em Postgresql E SQLserver
Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
Legenda: RQORG=requisitos organizacionais.

3.1.4 Implementacgéo do Laboratorio do Observatorio

No dia 19 de mar¢o de 2024, foi implementada a plataforma on-line denomi-
nada de Laboratério do Observatdrio do Sistema Nacional do Patriménio Cultural
(SNPC). Lancado durante uma reunido do Departamento de Articulacao e Fomen-
to® (DAF), com as superintendéncias (Figura 1).

Figura 1 - Pagina inicial da plataforma online do Laboratério de dados do Observatorio do SNPC

= OQObservatorio do Sistema Nacional do Patriménio Cultural (] 0]

Bém vindos ao Laboratoério de dados do OBSERVATORIO do
SISTEMA NACIONAL do PATRIMONIO CULTURAL

O Laboratorio de dados do SNPC & um espaco de
experimentacaoc para a realizacao de estudos, tratamento de
dados e investigacao de solugdes tecnologicas visando

. coss e od ) 1NN UEN NS N
fornecer, paulatinamente, suporte as agdes de estruturacao do ‘ ' l. ‘ ' s ‘ s

SNPC.

O Laboratorio auxiliara a identificar e compreender as
necessidades de informagao para efetivar a institucionalizagao,
governanca e monitoramento do SNPC, viabilizando a
proposicao e testes de ferramentas digitais que fornecerao as
bases para desenvolvimento da plataforma de informacao do

Observatdrio do SNPC - um sistema de informacao focado na

articulacao de politicas de preservacao do patrimonio nos

Fonte: Captura de tela do Laboratoério de dados do Observatério do SNPC. Disponivel em: https://
observatorio.iphan.ibict.br/. Acesso em: 22 out. 2024 .

& Atualmente denominado de Departamento de Articulacdo, Fomento e Educac¢do (DAFE).



3.1.5 Levantamento preliminar das tecnologias necessdrias
para o Observatorio

Essa etapa consiste na identificacao e analise prévia de ferramentas, platafor-
mas existentes que possam ofertar as principais solucfes tecnoldgicas esperadas
para o Observatério. Importante ressaltar, mais uma vez, que o projeto de pes-
quisa tem uma perspectiva de constru¢do de um ecossistema informacional de
ferramentas open source e ndo de uma Unica plataforma.

O processo é sequéncia da etapa de Levantamento sobre as expectativas do
observatorio do Iphan e Sele¢éo preliminar das funcionalidades e servi¢os do observa-
torio, na qual foram levantados subsidios para o desenvolvimento de critérios de
selecdo das tecnologias. A atividade envolve o uso da documentacao produzida
para selecdo dos servicos e requisitos para a producdo e o uso de critérios para
a selecdo de softwares. Importante destacar que essa atividade tem um carater
preliminar, havendo a possibilidade de insercao e retirada de plataformas. Além
disso, a atividade visa manter a politica de informacdo e tecnologia do Iphan, con-
templando tecnologias que promovam a sustentabilidade, a escalabilidade e a
seguranca dos sistemas a serem implementados.

3.1.5.1 Analise dos Requisitos para Tecnologias

Sob a luz dos requisitos concatenados com os servicos e processos do obser-
vatério no Quadro 8, foi possivel identificar quais tipos de tecnologias sdo capa-
zes de atender as necessidades levantadas. Vale lembrar que os requisitos sao
os norteadores da selecao das plataformas, podendo haver requisitos que nao
possam ser contemplados em sua totalidade. Na perspectiva de um ecossistema
de informacao, para uma melhor selecdo, vamos categorizar o tipo de tecnologia
necessaria.

Para isso, foram analisados os processos vinculados a cada necessidade e,
consequentemente, a cada requisito. Com base nisso, foi possivel produzir um
grafico com a incidéncia dos processos necessarios para as atividades do Obser-
vatoério (Grafico 1).
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Grafico 1 - Frequéncia de processos

Frequéncia dos Termos na Coluna "PROCESSO"

Frequéncia
s o

La¥]

Termos

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Assim, ficou evidente quais sao os principais processos que o Observatério do
SNPC demanda, de modo a corresponder as expectativas do Iphan. Para melhor
explicagdo, vamos apresentar como esses processos podem ser manifestados em
um sistema e ndo em sua conceituacao, seguindo a ordem de maior frequéncia:

Disseminacao e divulgacao: consiste em um servico que permite a ex-
ternalizacdo de dados e informacdes. Tecnologias de gerenciamento de
conteudo (Content Management System - CMS) sdo capazes de atender a
esse tipo de demanda;

Coleta de dados: consiste em um servico que permite a entrada sistema-
tizada e organizada de dados em um banco de dados. Tecnologias CMS
sdo capazes de atender a essa demanda de gestdo de formularios. Para a
gestao do banco de dados onde os dados sao inseridos, é necessario 0 Uuso
de tecnologias de Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD);

Tratamento de dados: consiste em um servico que permite a busca de
fontes selecionadas e sua padronizacdo de leitura. Tecnologias de Business
Intelligence (Bl) sdo capazes de atender a essa demanda. Para a gestao do
banco de dados onde os dados sao tratados, também sdo necessarias tec-
nologias de SGBD;

Andlise de dados: consiste em servi¢os de investigacao dos dados, de for-
ma que seja possivel a externalizacdo por meio de graficos e relatorios,
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gerando insumos para as decisdes dos gestores. Tecnologias de Bl sdo
capazes de atender a essa demanda;

+ Formacao de rede: consiste em servi¢cos de integracdo e interacdo entre
0S usuarios para que haja intercambio de ideias. Tecnologias de CMS sao
capazes de atender a essa demanda.

Assim, para melhor compreensao, é possivel sistematizar as tipologias de tec-
nologias necessarias com os processos, conforme apresentado no Quadro 11.

Quadro 11 - Processo e tecnologia

PROCESSO TECNOLOGIA

Plataforma de gerenciamento de contetdo (CMS) - Com fun-
Coleta de dados cionalidade de gestdo de formularios

Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados - SGBD
Plataforma BI

Tratamento de dados Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados - SGBD

Tratamento via cédigo

Analise de dados
Disseminacdo e Divulgacao Plataforma de gerenciamento de contetudo (CMS)
Formacdo de Redes Plataforma de gerenciamento de conteudo (CMS)

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

O processo de coleta de dados é um tipo de servico que pode ser realizado de
diversas formas, como o uso de SGBDs para inserc¢ao direta em bancos de dados,
formularios estruturados, raspagem de dados, entre outros métodos de coleta.
Como o Observatério do SNPC visa ser uma plataforma de integracdo entre os
agentes do SNPC e a fiscalizacao do SNPC, a perspectiva atual de coleta é por meio
de formularios estruturados, disponibilizados na plataforma. Assim, para manter
a acessibilidade e navegabilidade agradaveis, esta sendo considerado o uso de
CMS com a funcionalidade de cria¢cdo de formularios estruturados para o uso no
Observatorio. Portanto, o processo de coleta de dados esta sendo vinculado a tec-
nologias CMS, embora seja importante ressaltar que nem todo CMS oferece essa
funcionalidade.

Os servicos de tratamento e analise de dados também abrangem uma série
de atividades complexas, muitas das quais ndo dependem exclusivamente de uma
Unica plataforma. Conforme apresentado no topico referente ao mapeamento de
fontes de informacdo, uma boa porcentagem das fontes internas do Iphan ndo
possuem tecnologias de integracdo, como APIs. No entanto, como a perspectiva
do Observatorio é agregar fontes externas, sera desenvolvido um script para bus-
car os dados previamente selecionados. O tratamento preliminar dos dados sera
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realizado via cédigo, utilizando a biblioteca Pandas’. Os dados extraidos serao
copiados para o banco de dados do Observatério, que, por sua vez, sera consul-
tado pela plataforma de Bl para realizacao de estudos e geracdao de relatorios e
graficos, permitindo assim as analises necessarias.

Além da analise baseada em processos e utilizando os requisitos propostos
nas tecnologias indicadas no Quadro 12, é possivel agrupar os requisitos espera-
dos para o CMS, Bl e SGBD.

Quadro 12 - Tecnologia e requisitos
TECNOLOGIA REQUISITOS PROCESSOS
RQOO01 - Cadastro de Agentes
- = Coleta de dados
RQO002 - Ambiente de Cooperacao
RQOO03 - Agenda de Eventos

Content Management : = — : - : .
RQO03 - Divulgacao de Capacitacdes Disseminagdo e Divulgacao
System (CMS) : " T
RQO04 - Divulgacao de Capacitacdes

RQOO05 - Formulario para entrada de Dados 5
Formacao de Redes

RQO14 - Busca
RQOTO - Anéllse & (.iédos Tratamento de dados
RQO12 - Exportacdo
RQO013 - Indicadores
RQO015 - Histérico de Dados
RQO16 - Geolocalizagao
Sistema de Gerencia- | RQO06 - Integracao de Bases Iphan
mento de Banco de | RQ007 - Integracdo Bases Externas Iphan Tratamento de dados
Dados RQOO08 - Bases de dados propria

Business Intelligence
Analise de dados

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
Nota: RQ = Requisitos.

Plataformas de Bl colaboram com os servicos de tratamento e analise de da-
dos, oferecendo ferramentas e recursos que permitem as organizac¢des transfor-
mar dados brutos em informacdes acionaveis. Como a perspectiva do Observa-
torio SNPC é agregar dados de diversas frentes por meio de scripts de busca, o
resultado final, além de consultar esses dados, é armazena-los em um banco de
dados proprio do Observatorio.

Vale ressaltar que esse tipo de andlise parte de uma generalizacdo das tipolo-
gias tecnoldgicas, havendo requisitos que, mesmo pertencendo a uma categoria,
quando analisados em um software especifico, podem nao ser atendidos. Assim,
0 objetivo dessa analise é agrupar os requisitos para, posteriormente, realizar a

7 Refere-se a uma biblioteca de cédigo aberto (construida em linguagem Python) bastante utilizada
na Ciéncia de dados.



analise de softwares adequados.

A construcao de um sistema complexo, como um observatério de politicas
publicas — que, muitas vezes, envolve sistemas heterogéneos entre si — deman-
da uma série de funcionalidades. Essa heterogeneidade resulta dos diversos ser-
vicos que os observatérios podem abranger em seu escopo. Como indicado no
topico 3.1.2 - Conceitualizacdo do Observatdrio, foram levantados os servi¢os neces-
sdrios para o SNPC.

Dentro da perspectiva do projeto de pesquisa sendo executado pelo Ibict, ndo
ha a inten¢ao de construir uma unica plataforma que centralize todos os servicos.
A proposta do projeto de pesquisa € a construcdo conjunta de um ecossistema de
plataformas open source para o Observatério do SNPC.

Conforme analisado no tépico 3.1.3 - Selecdo Preliminar das Funcionalidades
e Servicos do Observatdrio, foram levantadas as principais tipologias de softwares
necessarias para a implementacdo do Observatério do SNPC, sendo:

* Content Management System (CMS)
* Business Intelligence (Bl)
+ Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD)

Com essas tipologias definidas, segue a prospeccdo de tecnologias para cada
categoria:

» Tecnologias de Content Management System (CMS)

Um CMS é um sistema que integra ferramentas que possibilitam a uma equi-
pe criar, editar, gerenciar e, finalmente, publicar uma variedade de conteudos
(como texto, imagens, videos, documentos), sendo condicionado por um conjun-
to de regras, processos e fluxos de trabalho centralizados, garantindo contetdo
eletrénico coerente e valido. Os Sistemas de Gestdo de Conteudo sdo ferramentas
gue auxiliam na cria¢do, gerenciamento, distribuicdo e publicacdao das informa-
cBes contidas nos sites da Internet.

Atualmente, existem diversos CMS gratuitos e de codigo aberto. Alguns deles
estdo indicados a seguir:

> Wordpress

O WordPress é um Sistema Gerenciador de Conteudos amplamente utilizado
para criacdo de sites. Esse software livre oferece uma arquitetura simples, a ar-
quitetura LAMP?, composta por Sistema Operacional Linux, Servidor de Aplicacdo

8 LAMP é uma combinacao de quatro softwares de codigo aberto: Linux, Apache, MySQL e PHP.



RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:

desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

Apache, Banco de Dados MySQL e linguagem de programacdo PHP. Essa arquite-
tura é uma das mais populares no desenvolvimento de sistemas web, o que torna
a sua ado¢ao uma vantagem competitiva.

Além disso, o WordPress ¢ um dos CMS mais populares no mundo, possui
uma comunidade de usuarios e desenvolvedores ativos. A instalacdo da versao
mais recente do WordPress pode ser realizada com o uso de containers Docker por
meio da imagem oficial.

Entre as principais caracteristicas do WordPress, destacam-se:
Sistema operacional: Distribui¢do Linux;

Servidor Web: Apache 2;

Banco de dados: MySQL (ou outros);

Linguagem: PHP.

> Apache Roller

Apache Roller ¢ um CMS voltado para blogs, sendo uma solucdo de software
livre para publicacao de conteddos dinamicos. O Apache Roller oferece uma arqui-
tetura altamente escalavel, ideal para sites de instituicdes que precisam de uma
solucdo de publicacdo centralizada e eficiente. A arquitetura do Apache Roller é
composta por Sistema Operacional Linux, Servidor Web Apache Tomcat, Banco de
Dados MySQL ou PostgreSQL, e linguagem Java.

O Apache Roller € amplamente utilizado por sua simplicidade e facilidade de
personaliza¢do, sendo uma étima escolha para criar e gerenciar sites ou publica-
¢Oes de forma pratica. Ele pode ser facilmente implantado utilizando Docker.

Entre as principais caracteristicas do Apache Roller, destacam-se:
Sistema Operacional: Linux

Servidor Web: Apache Tomcat

Banco de Dados: MySQL ou PostgreSQL (ou outros)

Linguagem de Programacdo: Java.

> Drupal

Drupal é um CMS, codificado em linguagem PHP, que suporta o banco de da-
dos MySQL e requer um servidor web como o Apache (Ferreira; Glanzmann, 2011).



Algumas das principais caracteristicas do Drupal incluem:

+ Permite ainstalacao de extensdes e mdédulos personalizados para aumen-
tar as funcionalidades do sistema;

+ Possui alta qualidade, elegancia e documentacao de codigo;

* Suporta padrbes consolidados e emergentes, como Extensible HyperText
Markup Language (XHTML) e Cascading Style Sheets (CSS);

* Prioriza um cédigo mais resumido e requer o minimo de software no servi-
dor para aumentar o desempenho;

+ Eliberado sob a licenca General Public License (GPL) (Ferreira; Glanzmann,
2011, p. 195).

Além disso, o Drupal é amplamente utilizado e recomendado como um siste-
ma de gerenciamento de conteudo, especialmente para aplicacdes empresariais e
de negdcios, devido a suas caracteristicas avanc¢adas e flexibilidade. O Drupal tam-
bém se destaca por suas capacidades de otimizacao para mecanismos de busca
(SEO), com recursos como Uniform Resource Locator (URL) amigaveis e integracao
com ferramentas de analise.

Em resumo, o Drupal € um CMS robusto e versatil, com uma ampla gama de
recursos e funcionalidades, que o tornam uma escolha popular para o desenvol-
vimento de sites e aplicacdes web.

» Tecnologias de Business Intelligence (BI)

Uma das demandas mais complexas do Observatério esta na necessidade de
se visualizar os dados em paineis analiticos complexos que permitam compreen-
sdes estatisticas, geracao de relatérios e cruzamento de informacdes de diferen-
tes fontes de dados. Isto levou a busca por uma nova ferramenta que cumprisse
este papel.

As ferramentas de Bl sdo utilizadas para coletar, analisar e apresentar dados
por meio de técnicas e metodologias para visualizacdo de dados. Essas ferramen-
tas sdo um recurso poderoso, permitem criar graficos e painéis usando dados de
uma variedade de fontes de dados. Atualmente existem diversas ferramentas de
Bl gratuitas e de cédigo aberto. Dentre elas, cita-se:

> Metabase

O Metabase € uma ferramenta de Bl que se destaca pela simplicidade e efi-
ciéncia na exploracdo de dados e na geracao de relatérios interativos. Sua interfa-
ce amigavel e intuitiva permite que equipes técnicas e ndo técnicas analisem infor-



macdes e obtenham insights rapidamente, tornando-o uma solucdo viavel para o
Observatorio do SNPC. Uma das maiores vantagens do Metabase ¢ a facilidade de
uso, ideal para equipes com diferentes niveis de familiaridade com ferramentas
de analise de dados. Ele oferece uma interface baseada no navegador, onde os
usuarios podem criar consultas personalizadas, dashboards interativos e relato-
rios em poucos cliques. Sua funcionalidade de “perguntas” possibilita explorar os
dados de forma interativa, gerando tabelas, graficos e indicadores que refletem as
principais métricas de interesse do Iphan. O Metabase é compativel com diversas
fontes de dados, como PostgreSQL, MySQL, SQL Server e MongoDB. Essa compati-
bilidade possibilita que informac&es relevantes sobre o patriménio histérico, pro-
jetos de restauracao, politicas publicas e indicadores culturais sejam integradas e
analisadas em um Unico ambiente. Além disso, o Metabase suporta agendamento
de relatérios automaticos, que podem ser enviados para gestores e tomadores de
decisao, garantindo acesso regular as informacdes mais atualizadas.

Para implementar o Metabase em um observatério para o Iphan, o primei-
ro passo € identificar os dados essenciais que serdao monitorados. Esses dados
podem incluir informagdes sobre tombamentos, monitoramento de patrimonios
culturais em risco, a¢des de preservacdo e métricas relacionadas a investimentos
e resultados de politicas publicas. Apds a definicdo das métricas, configura-se o
ambiente, que pode ser instalado em servidores locais ou em uma soluc¢do de nu-
vem para facilitar o acesso por diversas unidades do Iphan. Uma vez configurado,
0 Metabase permite a criacdo de dashboards personalizados que podem incluir
indicadores como o numero de patrimdnios restaurados, regides com maior con-
centracao de projetos, ou relatérios sobre o impacto de politicas culturais. Filtros
dinamicos e interativos tornam os dashboards flexiveis, permitindo que os usua-
rios explorem os dados conforme suas necessidades especificas. Por exemplo,
é possivel visualizar o impacto de acdes de preservacao em estados especificos
ou monitorar tendéncias relacionadas ao nUmero de tombamentos ao longo dos
anos. Apesar de o Metabase ser mais limitado em graficos geoespaciais comple-
Xo0s, ele é extremamente eficiente para analises rapidas e exploracdao de dados
diretos. No contexto do Iphan, essa simplicidade permite que diferentes setores,
como as equipes de pesquisa e planejamento, utilizem a ferramenta sem neces-
sidade de treinamento avancado. Além disso, sua facilidade de configuracdo e
operac¢ado o torna ideal para centralizar informac¢des e disseminar conhecimento
de forma pratica.

> Apache Superset

O Apache Superset é uma poderosa ferramenta de Bl que permite explorar
e visualizar dados de maneira agil e intuitiva. Com uma interface amigavel, simi-



lar ao Metabase, o Superset destaca-se por sua capacidade de criar visualiza¢bes
avancadas, incluindo graficos geoespaciais altamente detalhados, tornando-se
uma solucado ideal para projetos como observatoérios de dados.

Uma das principais vantagens do Superset é sua ampla compatibilidade com
multiplas fontes de dados. Ele suporta bancos de dados relacionais como MySQL,
PostgreSQL, Oracle e SQL Server, bem como engines de Big Data, como Hive e Pres-
to. Essa flexibilidade garante que os dados necessarios para o observatoério pos-
sam ser integrados facilmente, independentemente de seu formato ou origem.
Além disso, sua arquitetura em Python e uso de frameworks como Flask oferecem
uma base robusta e extensivel.

A capacidade de criar graficos geoespaciais € um dos maiores diferenciais
do Superset. Utilizando mapas e dados geograficos, ele permite visualizar infor-
macdes regionais ou nacionais de forma clara e interativa. Isso é particularmen-
te relevante em um observatério que precise monitorar indicadores distribuidos
geograficamente, como dados climaticos, socioecondmicos ou ambientais. Com
esses recursos, € possivel traduzir dados complexos em insights visuais acessiveis
para diferentes publicos.

Para implementar o Superset em um observatorio, o primeiro passo € definir
0 escopo do projeto, identificando os dados que serdo monitorados e os tipos de
visualizacdo necessarios. Em seguida, configura-se o ambiente de execucdo, que
pode ser instalado em servidores Linux ou em uma infraestrutura em nuvem.
O banco de dados escolhido, como PostgreSQL, é configurado para armazenar
e organizar as informacdes que alimentardao os dashboards. Pipelines de dados,
utilizando ferramentas como Apache Airflow ou scripts em Python, garantem que
os dados sejam carregados e atualizados automaticamente. Depois de configura-
do, o Superset é conectado as fontes de dados e as tabelas sao preparadas para
acesso direto. A partir dai, dashboards interativos sao criados, permitindo a visua-
lizagdo de métricas e indicadores definidos. Graficos como mapas tematicos ou
séries temporais ajudam a exibir tendéncias, correlacdes e padrdes importantes.
Para tornar o observatério mais acessivel, filtros dinamicos podem ser aplicados,
permitindo que os usuarios explorem os dados de forma personalizada.

Além das funcionalidades padrdo, o Superset pode ser customizado para
refletir a identidade visual do observatério e atender a requisitos especificos.
Permissdes de acesso sao configuradas para diferentes niveis de usuarios, des-
de pesquisadores até gestores, garantindo seguranca e controle sobre as infor-
macdes exibidas. O observatério pode ser disponibilizado ao publico de maneira
controlada ou restrita, dependendo dos objetivos do projeto. O Superset pode
integrar informacg8es de sensores climaticos, APIs de dados geograficos e regis-
tros historicos.



> Power Bl

O Power Bl € uma ferramenta de Bl da Microsoft amplamente utilizada para
analise de dados e criacdo de visualiza¢des interativas. Reconhecido por sua in-
terface amigavel e robustez, o Power Bl é ideal para integrar e consolidar grandes
volumes de dados.

Uma das maiores vantagens do Power BI é sua flexibilidade na conexao com
diversas fontes de dados. Ele suporta bancos relacionais como SQL Server, Pos-
tgreSQL e MySQL, além de fontes ndo estruturadas, como arquivos Excel e APIs.
Isso permite consolidar informacdes de diferentes sistemas e bancos de dados
em um unico ambiente, oferecendo uma visao integrada e detalhada do patrim6é-
nio cultural e das acdes de preservacao realizadas pelo Iphan.

O Power Bl se destaca também pela sua capacidade de criar visualiza¢gbes
interativas e sofisticadas, com graficos dinamicos, mapas e relatérios personaliza-
dos. Com seu suporte a graficos geoespaciais, é possivel apresentar informacdes
regionais, como a localizagao de patriménios tombados ou areas em risco. Essas
visualiza¢Bes sdo essenciais para comunicar de forma clara e acessivel os dados
relacionados ao patriménio cultural e historico brasileiro.

Para implementar o Power Bl no Observatério do Iphan, o primeiro passo
é organizar e integrar os dados relevantes. Isso pode incluir informacdes sobre
patriménios tombados, acdes de preservacdo, investimentos realizados e resul-
tados de politicas publicas. Apds a integracao, o Power Bl oferece recursos como
Power Query, para limpar e transformar os dados, e Modelagem de Dados, para
relacionar tabelas e criar analises avancadas. Uma vez configurado, os dashboards
podem ser criados para fornecer insights visuais acessiveis e praticos.

O Power Bl oferece um diferencial importante: a integracao nativa com o Mi-
crosoft Office e o ecossistema Azure, permitindo que equipes do Iphan utilizem
ferramentas ja familiares para otimizar a analise e compartilhamento de dados.
Além disso, ele possui suporte para colabora¢do em equipe, com a possibilidade
de publicar relatérios e dashboards no Power Bl Service, que podem ser acessados
de qualquer lugar com seguranca.

Outra funcionalidade relevante é a capacidade de configurar alertas e rela-
torios automatizados. Isso permite que gestores e tomadores de decisao sejam
notificados em tempo real sobre altera¢cdes em indicadores importantes, como o
aumento de patriménios em risco ou avan¢os em projetos de restauracao. Essa
funcionalidade é particularmente Util para monitorar continuamente os dados do
observatério.

Por exemplo, o Power Bl pode ser utilizado para criar mapas interativos que



exibam patrimdnios culturais distribuidos por estado, indicadores de conservacgao
e projetos em andamento. Dashboards podem ser configurados para mostrar a
evolu¢do do numero de tombamentos ao longo dos anos, ou o impacto de politi-
cas publicas em areas especificas. Essas visualizacdes facilitam a identificacao de
tendéncias e a priorizacao de acoes.

Com sua robustez, facilidade de uso e integracao com ferramentas corpora-
tivas, o Power Bl é uma boa escolha para o observatério do Iphan. Ele capacita as
equipes a transformar dados sobre o patriménio cultural brasileiro em conheci-
mento acionavel, promovendo maior eficiéncia e transparéncia nas a¢des institu-
cionais. Além disso, sua flexibilidade e escalabilidade garantem que a ferramenta
possa atender tanto as demandas atuais quanto as futuras necessidades do Ob-
servatorio.

» Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD)

O SGBD € um conjunto de softwares projetados para gerenciar e organizar
bases de dados. O SGBD é responsavel por controlar o acesso, garantir a integri-
dade, proteger e otimizar o armazenamento das informacdes de uma aplicacao,
além de assegurar a seguranca no processo de manipula¢ao dos dados.

Os tipos de modelos de SGBDs variam conforme as necessidades dos dados
e da aplicacdo, sendo os mais comuns: relacionais, ndo-relacionais (NoSQL), hie-
rarquico, de rede e orientado a objetos. A escolha do tipo de SGBD a ser utilizado
dependera das caracteristicas dos dados e dos requisitos especificos do sistema.
Atualmente, existem diversos SGBDs gratuitos de cddigo aberto, sendo listados
0s seguintes:

> MySQL

O MySQL € um SGBD relacional, isso significa que ele organiza os dados em
tabelas, compostas por linhas e colunas. E um SGBD amplamente adotado pela
comunidade, sendo distribuido e suportado pela Oracle Corporation.

As estruturas do banco de dados sao organizadas em arquivos fisicos oti-
mizados para velocidade. O modelo légico, com objetos como bancos de dados,
tabelas, visualiza¢des, linhas e colunas, oferece um ambiente de programacao fle-
xivel. A parte SQL de MySQL significa Structured Query Language, que é a linguagem
padronizada mais comum usada para gerenciar e manipular os dados (DuBois,
2013).

O MySQL possui uma grande comunidade de desenvolvedores e uma vasta
documentacdo, o que facilita o suporte e o aprendizado. Sua popularidade garan-
te que ele seja constantemente atualizado, com melhorias no desempenho, novas
funcionalidades e correcdes de seguranca. Além disso, sua capacidade de integra-



¢do com diversas ferramentas e tecnologias, como solu¢8es de BI, faz do MySQL
uma escolha altamente utilizada para diversas aplicacdes.

> PostgreSQL

O PostgreSQL é um SGBD relacional, altamente robusto e escalavel, € uti-
lizado em ambientes corporativos e governamentais para o armazenamento e
gerenciamento de grandes volumes de dados. O PostgreSQL tem suas origens em
1986, quando foi desenvolvido como parte do projeto POSTGRES na Universidade
da Califérnia, em Berkeley (Worsley; Drake, 2002).

Esse SGBD é reconhecido por sua conformidade com os padrées SQL e pela
extensibilidade de suas funcionalidades. Ele atende as necessidades de uma solu-
cao confiavel para gerenciar dados complexos. Além disso, implementa uma série
de recursos avancados, como suporte completo para transacdes ACID (Atomici-
dade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), garantindo integridade e confia-
bilidade dos dados. Uma das principais caracteristicas do PostgreSQL € sua capa-
cidade de suportar dados geoespaciais com o uso da extensao PostGIS, o que o
torna um SGBD relevante para o Iphan, permitindo o armazenamento e a analise
de informacdes geograficas.

> AuraDB da Neo4j

O AuraDB, da Neo4j, é um SGBD orientado a grafos, projetado para armaze-
nar e gerenciar informacg8es por meio de uma estrutura composta por nés (que
representam entidades ou objetos) e arestas (que representam os relacionamen-
tos entre esses objetos). Essa abordagem se alinha diretamente com a estrutura
de ontologias, nas quais 0s nds correspondem as classes e as arestas represen-
tam as relacdes entre essas classes.

O AuraDB pertence a empresa Neo4j Inc. e conta com um amplo suporte,
além de oferecer diferentes planos de assinatura para atender a diversas deman-
das, desde a versao gratuita e open source AuraDB Free, passando pelo AuraDB
Professional para desenvolvedores e pesquisadores, o AuraDB Business Critical
para empresas e o AuraDB Virtual Dedicated Cloud nuvem dedicada para aplica-
cOes de grande escala.

Uma instancia de banco de dados no plano gratuito da AuraDB pode possuir
no maximo 200.000 nés e 400.000 relacionamentos, o que € mais do que suficien-
te para cobrir uma rede de ontologias.

Diferente da maioria dos bancos de dados orientados a grafos, que usam
queries em SPARQL (Protocol and Resource Description Framework Query Language),
o AuraDB utiliza sua prépria linguagem de queries para bancos orientados a gra-
fos, a Cypher.



Outro diferencial importante é a integracdo com diversas ferramentas mo-
dernas, como APIs REST e GraphQL, além de ferramentas de Bl e ETL. Ele também
oferece suporte a linguagens de programacao populares, como Python, Java, Ja-
vaScript e Go, facilitando a integracdo com diferentes ecossistemas tecnologicos.

Além disso, o AuraDB facilita a migra¢dao de bancos de dados SQL para uma
estrutura de grafos. Dados armazenados em sistemas relacionais podem ser facil-
mente importados e estruturados no formato de grafos, permitindo a continuida-
de do armazenamento e analise dos dados assim que a ontologia estiver pronta.
Isso representa uma vantagem significativa para projetos que precisam evoluir
de modelos relacionais tradicionais para abordagens mais flexiveis e conectadas.

2.1.6 Apoio ao Semindrio dos Observatérios Culturais

A realizacdo do seminario esta prevista para o primeiro semestre do ano de
2025.

2.2 DESENVOLVIMENTO DA ARQUITETURA DA INFORMACAO

A arquitetura da informac¢dao possui como objetivo tornar as informacdes
localizaveis e compreensiveis para seus usuarios. Assim, a arquitetura da infor-
macao do Observatério do SNPC € um componente fundamental para organizar,
estruturar e disponibilizar as informacdes de maneira eficiente e acessivel. A pla-
taforma foi desenvolvida para ser uma solucao digital robusta, que integra dados
sobre a atuacdo do Iphan e de outros agentes do patrimoénio, com foco na coleta,
processamento, armazenamento e disseminacao de informacdes relacionadas a
preservacao e a salvaguarda do patrimdnio cultural.

A seguir, descreve-se a modelagem, bem como as navegacdes e os fluxos de
informag¢ao que compdem a arquitetura do Observatorio do SNPC.

» Modelagem, Navegacao e Fluxos

A modelagem da informacdo define como os dados sao organizados, catego-
rizados e estruturados dentro de uma plataforma ou sistema. No contexto do Ob-
servatério do SNPC, a modelagem visa garantir que os dados relacionados sejam
acessiveis, coerentes e facilmente consultaveis. Assim, é estruturada a partir de
cabecalho, corpo e rodapé.
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> Parte | - Cabe¢alho Gov.BR

Considerando que o Iphan é uma autarquia federal vinculada ao Ministério
da Cultura, deve-se aplicar, na parte superior da pagina, o Padrao Digital de Go-
verno?, sendo o /ayout do Gov.BR, incluindo os links menus:

* Ministério da Cultura
* Iphan

+  Org3os do Governo

* Acesso a Informacao
+ Legislacao

« Acessibilidade

> Parte Il - Cabeg¢alho Observatério SNPC™
+ Logo
+ Inicio
+ O Observatério
1. Objetivos
2. Missdo e visao
3. Valores
+ Indicadores
* Responsaveis

+ Sistema Nacional do Patriménio Cultural (SNPC)

> Parte Ill - Corpo da pdagina
1° Nivel: Sobre o Observatorio™

Entre nivel 1 e 2: “Buscar no Observatorio”

° Padrdo Digital de Governo, o Design System. Disponivel em: https://www.gov.br/ds/home. Aces-
so em: 30 dez. 2024.

1 Informacg8es disponiveis em: https://docs.google.com/document/d/1F9rb8_4gIXOMIgjOCWG-
65VDIONTrITxtlclyD_[YXGXzU/edit?usp=sharing. Acesso em: 25 nov. 2024.
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2° Nivel: Dimensdes do Observatdrio do SNPC
3° Nivel: Indicadores (3) + VER MAIS

4° Nivel: Agenda de eventos

> Parte IV - Rodapé Gov.BR

Considerando que o Iphan é uma autarquia federal vinculada ao Ministério
da Cultura, deve-se aplicar, na parte inferior da pagina, o layout do Gov.BR, in-
cluindo os menus'™:

* Assuntos

* Acesso a informacao
+ Biblioteca digital

+ Canais de atendimento
+ Centrais de conteudo
+  Composicdo

« Patriménio cultural

+ Servigos

+ Superintendéncias

* Unidades especiais

+ Sala deimprensa

+ Servigos

* Redes sociais

3.2.1 Proposicdo de estrutura hierdarquica de relacionamento
de conteudos selecionados

A atividade consiste na indicacdo preliminar da orientacdao da base de dados
do observatério com o foco no cruzamento de dados das fontes. Para essa etapa
é imprescindivel a conclusao do mapeamento das fontes, garantindo que os da-
dos organizados sejam compreensivamente identificados e analisados.
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Um estudo preliminar ja foi encaminhado para equipe, o documento intitu-
lado de Proposta para a Criagéo da Base de Dados do SNPC propde a construcdo
da base de dados do observatorio em uma estrutura de banco relacional, o que
permitird uma organizacdo eficiente e o cruzamento otimizado das informacdes.

3.2.2 Criagdo de prototipo de estrutura informacional

Consiste na indicacao preliminar validar as abordagens e os modelos defini-
dos durante o levantamento e a organizacdao dos dados. Essa atividade coaduna
com a anterior, visto que esta tem uma aspecto mais geral enquanto que a an-
terior era focada no cruzamento. Esse protétipo servira como base inicial para
testar funcionalidades, desempenho e adequacdo as necessidades especificas do
Observatorio. O desenvolvimento do protétipo integrara elementos das perspec-
tivas hierarquica, relacional e ontolégica, buscando oferecer uma solucao flexivel,
escalavel e alinhada as melhores praticas tecnoldgicas e de gestao da informacao.

Foi elaborado um estudo preliminar intitulado Proposta para a Cria¢éo da Base
de Dados do SNPC, conforme citado no tépico anterior, que propde a construcao
da base de dados do observatorio em uma estrutura de banco relacional, o que
permitird uma organizacdo eficiente e o cruzamento otimizado das informacdes.

A proposta consiste na construcao de banco com 4 principais entidades. Cada
entidade é responsavel por guardar os dados sobre o objeto a qual ele pertence.
Com organizacao sistematica dessas entidades, a principio separadas, é possivel
realizar os relacionamentos com suas devidas cardinalidades, conforme o Quadro
13.

Quadro 13 - Indicacao de Entidades para Bases de dados

Entidade

Acdo Atividade com inicio e fim e que gera algum tipo de resultado para o
SNPC

Entidade Publico ou Privada que integra alguma atividade dentro do
SNPC

Bens Patrimdnio material ou imaterial que interagem com a comunidade
Legislacdo Conjunto de Normas que orientam a vida social e regulamentam a rela-
¢do entre a comunidade e o bem cultural

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Portanto, foi modelado um protétipo de diagrama para auxiliar o profissional
de banco de dados na construcao (Figura 2).
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Figura 2 - Prototipo de Diagrama da Entidade “Agentes”

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

E, de maneira preliminar, foi modelada uma estrutura inicial de Relaciona-
mentos, conforme a Figura 3.
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Figura 3 - Orientacdo preliminar para constru¢do de modelo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Além disso, esta sendo conduzida uma avaliacdo para a implementacdo de
um banco de dados com uma perspectiva ontolégica, visando oferecer uma mo-
delagem semantica mais robusta e ampliar as possibilidades de inferéncias e co-
nexdes entre os conteudos. A atividade ainda esta em fase de execu¢ao sendo
revisada sob a luz da ontologia e da arquitetura de banco de dados, os resultados
apresentados sao parciais.

3.2.3 Estudo preliminar de termos controlados para o Iphan

A etapa de estudo terminoldgico envolve o exame do uso de termos controla-
dos que o Iphan adota para realizar suas atividades. Esse estudo colabora com as
etapas subsequentes do plano, pois almeja compreender de modo mais profundo
quais tipos de termos os servidores utilizam na realizacdo de suas atividades fi-
nais e que, consequentemente, sdo empregados nas plataformas informacionais.

A partir das atividades realizadas para o lancamento do Laboratério, emer-
giram questdes importantes relacionadas ao tratamento das bases de dados. Foi



identificada uma variacao terminoldgica significativa, com classifica¢des distintas
entre as bases, evidenciando uma heterogeneidade na organiza¢do das informa-
¢des, tanto dentro das bases quanto nos departamentos. Quanto mais homogé-
neas sao as bases, mais facil é sua integracdo. Como o objetivo do Observatorio
do SNPC é agregar as informacdes de diversas fontes sobre o Patrimdnio Cultural
brasileiro, € de suma importancia, na perspectiva da gestao informacional, que as
bases de dados em que o Iphan opera estejam em consonancia entre si.

Ainda sobre a analise preliminar das bases, foi constatado que algumas ba-
ses, incluindo o SICG, apresentavam lacunas conceituais em relacdo a determina-
dos objetos informacionais. Por exemplo: o que caracteriza uma “a¢éo” no SICG?
Como definir “agentes” no contexto do monitoramento?

Com essas questBes em mente, foi elaborada a Oficina de Terminologia. Para
viabiliza-la, foi realizado um levantamento de termos e seus significados com base
na literatura da area, complementado por pesquisas em manuais terminolégicos
e oficinas ontolégicas de outras instituicbes culturais, incluindo o Ministério da
Cultura. O foco recaiu sobre trés macro-termos principais: acdes, agentes e bens.

Para realizacdo da pesquisa, foi feita uma revisao de literatura acerca dos
macro-termos. A metodologia de revisdo literaria seguiu 0s mesmos passos para
cada macro-termo pesquisado. Foram selecionadas 8 bases de dados para a pes-
quisa sobre a conceituacao bibliografica de A¢des; Agentes do Patrimonio Cultural
e Bens Culturais.

—_—

. Google Académico;

2. Scientific Electronic Library Online (SCiELO);

3. Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢des (BDTD);
4. PublicacBes Iphan;

5. Repositério da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)
6. Revista do Patrimonio e Memdria;

7. Revista Museologia & Interdisciplinaridade;

8

. Revista Eletronica Museologia e Patrimonio;

> Agentes

Para a pesquisa do macro-termo “Agente do Patrimonio”, foram utilizados
dois termos de busca: “Agente do Patriménio” e “Agente do Patrimdnio Cultural”
em todas as bases. Os resultados foram consolidados conforme o Quadro 14.
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Quadro 14 - Resultado da revisao de literatura “Agentes”

agentes dopatrimonio  [RepositoriouFop | 9
agentes do patriménio cultural | RepositorioUFOP | 8 |

|agentes dopatrimonio  [Revista PatrimonioeMeméria | 6 |

- Revista Eletrdnica Museologia e Patri-
agentes do patrimonio - 2
monio
- Revista Eletrénica Museologia e Patri-
agentes do patrimdnio cultural ménio 2
[

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Dessa forma, foi feita uma analise da literatura encontrada e, apesar da busca
em diversas bases de dados, poucos trabalhos apresentavam uma defini¢do clara
e objetivo do termo “Agente do Patrimdnio”. Foi realizada uma primeira filtragem
com o objetivo de identificar trabalhos que efetivamente conceituam o termo
“Agente”, sistematizado no Quadro 15.



Quadro 15 - Quadro de analise dos trabalhos levantados “Agentes”

Nome do trabalho

Repositoério

Conceitua
Agentes

Conceito

Os agentes do patri-
monio cultural
Vitoria-ES
2013)

em

(Locatelli,

Google Académico

“A palavra agente possui raiz etimolo-
gica no verbo agir, que significa: ‘obrar,
operar, atuar’. Enquanto que o termo
agente significa: [...] 1. O que agencia
ou trata de negocios alheios. 2. Pessoa
encarregada da dire¢do de uma agén-
cia. [...]. Tal termo compreende acbes
e atores, objeto de estudo do trabalho,
por abranger diversas formas de acao,
mas é necessario ser acompanhado do
termo Patrimonio Cultural, a fim de de-
limitar a natureza dos servicos presta-
dos, visto que a expressao Patrimonio
Cultural é utilizada para ilustrar bens
histéricos de natureza material e ima-
terial, reveladores da cultura de um
grupo” (Cunha, 2010; Michaelis, 2008
apud Locatelli, 2013, p. 14).

Conse-
de

atuacdo dos agentes

Mestres e
Iheiros: manual
do Patrimbnio Cultu-
ral (Miranda; Araujo;
Askar, 2009)

Google Académico

“E necessario que o Patriménio Cultu-

ral seja compreendido como um re-
curso capaz de promover o desenvol-
vimento local. Quaisquer acdes devem
envolver todos os

agentes que se relacionam com o Pa-
triménio Cultural, principalmente nos
processos

de formulagdo, implementacao, acom-
panhamento e avaliacdo dessas a¢des”
(Miranda; Araujo; Askar, 2009, p. 179).
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Conceito

Iphan, arqueélogos e
patriménio  arqueo-
|6gico Dbrasileiro: um
breve panorama (Sala-

dino, 2013/2014)

Google Académico

“[...] agentes envolvidos com a preser-
vacdo do patrimdnio arqueolégico, as-
sim como as praticas e os instrumen-
tos de protecdo aplicados pela agéncia
federal e as estratégias utilizadas para
a permanéncia das formas originais da
organizacdo em questdao” (Saladino,
2013/2014, p. 41).

Introdugao: reflexao
sobre Gestdo Integra-
da do Patriménio e
Salvaguarda do Patri-
moénio Cultural Imate-
rial em museus por-
tugueses (Mendonga;

Semedo; Matos, 2020)

Google Académico

“[...] papel dos museus como agentes
do patriménio cultural e da relevancia
dos processos de documentagdo e in-
ventariacdo para a gestao da cultura”
(Mendonga; Semedo; Matos, 2020, p.
7).

A preservacao do pa-
triménio cultural ur-
bano: fundamentos,
agentes e praticas ur-

banisticas (Lino, 2010)

“A configuracdo atual de participagdo
de diversos atores na promogao e pro-
tecdo do patriménio cultural - ndo so-
mente integrantes da estrutura estatal,
mas também alheios a ela - decorre,
portanto, de um paulatino processo de
descentralizacdo das atividades pre-
servacionistas” (Lino, 2010, p. 39-40).

Infopatriménio: mul-
tiplicador de agentes
do patriménio cultural
(Soster;

ros, 2018)

Lucena; Bar-

Google Académico

Patrimbnio para to-
dos: promocao e difu-
sao do uso publico do | Revista
patriménio cultural na | nio e Meméria
cidade histérica (Zani-

rato, 2006)

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Patrimo-

Diante dos poucos trabalhos identificados que definem “Agente do Patrimo-
nio”, foram consolidadas trés principais referéncias conceituais sobre o tema, sin-
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tetizadas no Quadro 16.

Quadro 16 - Quadro sintese das defini¢cdes de “Agentes”

| Fonte | Definigéo de Agente

- - - “Agentes: A definicdo mais simples seria o ‘quem’. Sua defini-
Relatério da Oficina de Identifica-| : : - -
N - ¢do seria uma propriedade individual/coletiva, institucional/
¢@o, Escolha e Defini¢éio dos Termos | . : - .
: . independente, que atua direta ou indiretamente na gestao
para a Ontologia de Gestéo Cultural

: : / planejamento / execucdo / avaliacdo / producao / criacao /
do MinC"? (Brasil; UFG, 2016)

difusao cultural” (Brasil; UFG, 2016, p. 56).
, .. . |"“Os agentes do patrimdnio cultural buscam considerar o ca-
Iphan, arquedlogos e patrimdnio | | : : 5 :
- - rater processual, vivo, das manifesta¢des culturais e estabe-
arqueoldgico brasileiro: um breve

: lecer parametros frente aos aspectos da atualidade, como o
panorama (Saladino, 2013/2014)

turismo cultural” (Saladino, 2013/2014, p. 48).
“A palavra agente possui raiz etimolégica no verbo agir,

que significa: ‘obrar, operar, atuar’. Enquanto que o termo
agente significa: [...] 1. O que agencia ou trata de negocios
alheios. 2. Pessoa encarregada da direcdo de uma agéncia.
[...]'. Tal termo compreende a¢es e atores, objeto de estudo
Os agentes do patrimonio cultural | do trabalho, por abranger diversas formas de acao, mas é

em Vitoéria-ES (Locatelli, 2013) necessario ser acompanhado do termo Patrimdnio Cultural,

a fim de delimitar a natureza dos servicos prestados, visto
que a expressao Patrimonio Cultural é utilizada para ilustrar
bens histéricos de natureza material e imaterial, reveladores
da cultura de um grupo” (Cunha, 2010; Michaelis, 2008 apud
Locatelli, 2013, p. 14).

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Esses insumos foram condensados e apresentados na oficina com a equipe
do IPHAN para poder alimentar a discussao a respeito do termo, seu conceito aca-
démico e seu uso nas atividades do Iphan.

» Acoes

Na revisdao de literatura sobre “A¢des Culturais”, ndo foi utilizado mais de um
termo, como ocorreu anteriormente em “Agentes”. Utilizou-se o termo: “A¢do Cul-
tural” em todas as bases. Os resultados estdo apresentados no Quadro 17.

'3 Relatério presente no SNIIC, aba Vocabularios, topico Plano de Trabalho - 3. Identificar, escolher
e definir os termos, realizada em 5 e 6 de julho de 2016, item Relatério da Ill Reunido do GT. Dis-
ponivel em: http://sniic.cultura.gov.br/vocabulario/. Acesso em: 16 dez. 2024.

67
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Quadro 17 - Resultado da revisao de literatura “Ac¢do Cultural”

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Dessa forma, foi feita uma analise da literatura encontrada e, diferentemen-
te do termo anterior, houve um retorno significativamente superior. Assim, foi
realizada uma primeira filtragem para identificar trabalhos que definissem o ter-
mo “Acdo cultural”. Apesar do maior nUmero de resultados, constatou-se nessa
primeira filtragem que muitos textos definiam os termos “A¢ao” ou “Cultural” de
maneira isolada. Isso tornou a analise mais complexa, que foi sistematizada no
Quadro 18.

Quadro 18 - Quadro de analise dos trabalhos levantados “Acao cultural”

. . . |Conceitua .
Nome do trabalho Repositdrio " Conceito
Acgao Cultural

“a cultura é todo o resultado da ati-

. vidade humana, do esforco criador e
Acdo cultural para :
recriador do homem, de seu trabalho

por transformar e estabelecer rela-

¢des de dialogo com os outros ho-

a liberdade e ou-
tros escritos (Freire, | Académico
2011)

mens" (Freire, 1980, p. 38, apud Bue-
no; Melo; Bezerra Neto, 2008, p. 3).
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. . . | Conceitua .
Nome do trabalho Repositério 5 Conceito
Acao Cultural

“[...] acdo cultural, as relacdes com a he-
ranca cultural, as formas de assimila-la
e, de uma maneira geral, a tentativa de
pensar e viver a critica de sua propria
postura critica, € extremamente impor-
tante, pois permite a decodificacdo tanto
A biblioteca como do acervo cultural quanto do contexto
um instrumento de|Google . cultural com o qual se estiver atuando.
acao cultural (Flus-|Académico Pois o que caracteriza a ac¢do cultural é
ser, 1983) a constante superposicdo das relacdes
inter-humanas e «objetivas». Em outros
termos, o animador cultural esta sempre
diante do problema de sintetizar os dois
termos desta equacao: acervo cultural e
contexto cultural” (Flusser, 1983, p. 150-
151).

“A Acdo Cultural, pelo ambito do en-

sino, pode ser vista como a a¢do do
professor que busca quebrar a re-
producdao de comportamentos (ha-
bitus) que impedem a ampliacdo do
Acdo cultural e tea- Googl olhar e da percepc¢ao do aluno. Este
oogle

tro como pedagogia gA _ entendimento refuta o ensino-instru-

Académico 5 .
(Cabral, 2012) ¢do, o qual supde que todos alcan-

¢cam o conhecimento da mesma for-

ma e podem ser avaliados da mesma

maneira; exige o questionamento do
gue se ensina e da maneira pela qual
se ensina” (Cabral, 2012, p. 4).
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Conceito

Acdo cultural do bi-
bliotecario: grande-
za de um papel e li-
mitacdes da pratica
(Almeida, 1987)

Google
Académico

“A ac¢do cultural vai mais fundo. Bus-
ca a expressdo e a criatividade dos
individuos no grupo e na comunida-
de. Estad ligada a ideia de transfor-
macao, de emancipa¢ao a partir da
expressao. Diz respeito ndao apenas
a produtos culturais acabados, como
também as condi¢cdes que levem a
capacidade criativa, a producdo cul-
tural” (Almeida, 1987, p. 33).

Acdo Cultural e Acao
Artistica: territérios
movedicos

Veloso, 2020)

(Pupo;

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

“A partir da Declaracao de Villeur-
banne é retomada entdo a ideia de
acao cultural, cuja praxis se propde
a incidir sobre as relacdes entre os
homens. A concepcdo tradicional de
cultura como conteudo pré-existente
a ser transmitido é contestada; tra-
ta-se agora de pensar o ser humano
como criador de cultura e ndo ape-
nas como beneficiario que frui ou
ndo a cultura produzida por outro.
Cultivar-se a si mesmo, em relacdo
com o outro, segundo suas proprias
necessidades e suas verdadeiras exi-
géncias passa a ser 0 escopo dessas
acdes” (Pupo; Veloso, 2020, p. 3-4).

Entdo, apesar do maior numero de resultados, foi notada uma dificuldade em
encontrar a definicdo de “A¢ao Cultural”. Assim, a sistematizacao ficou mais conci-
sa, conforme o Quadro 19.

Quadro 19 - Quadro sintese das Defini¢cdes de “Acdo Cultural”

Fonte

Definicao de Agao Cultural

Relatério da Oficina de Identifica-
¢@o, Escolha e Definicéo dos Termos
para a Ontologia de Gestéo Cultural
do MinC (Brasil; UFG, 2016)

70

“Acdes sdo conjuntos de atividades que tém um obijetivo co-
mum e que podem ser organizados em projetos, programas,
eventos, acdo continuada, acbes de manutencdes (orcamen-
taria e etc.).” (Brasil; UFG, 2016, p. 50)
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| Fonte Definigéo de Acdo Cultural

- . “[...] o processo de criacdo ou organizacao das condices ne-
Dicionario critico de politica cultu-

cessdrias para que as pessoas e grupos inventem seus proé-
ral (Coelho, 1997)

prios fins no universo da cultura” (Coelho, 1997, p. 32).
Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Todos esses dados e informac¢bes foram sistematizados e apresentados na
oficina, com o objetivo de promover a discussdo sobre os termos.

» Bem cultural

Na revisao de literatura sobre “Bem cultural”, utilizou-se o termo: “Bem Cultu-
ral” em todas as bases. Os resultados foram consolidados no Quadro 20.

Quadro 20 - Quadro de andlise dos trabalhos levantados “Bem cultural”

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Por ser um termo mais notavel, houve um retorno expressivo. Dessa forma,
foi sistematizada uma filtragem com os trabalhos que definisse “Bem Cultural”
e, diferentemente dos outros casos, houve um retorno ainda maior. Para evitar
excessos, ndo serdo apresentados todos os trabalhos que, de alguma forma, con-
ceituam “Bem Cultural”, conforme o Quadro 21.



Quadro 21 - Quadro de andlise dos trabalhos levantados “Bem cultural”

Nome do
trabalho

Repositério

Conceitua

Bem Cultural

Conceito

O conceito de
bem cultural
(Alexandrino,

[20097])

Google
Académico

“Os bens culturais sdo bens puramente ideais,
virtuais ou espirituais, criados pelo mundo do
Direito sobre realidades do mundo da vida:
neles da-se, como noutros casos (o bem juridi-
co do direito penal, os direitos fundamentais),
verdadeiramente um atravessamento entre o
mundo do Direito, o mundo da vida e o mundo
da cultura (aqui, em sentido proprio)” (Alexan-
drino, 2009 apud Alexandrino, [20097], p. 11).

“O bem cultural ndo tem proprietario, pois
ndo pertence nem ao titular privado da coisa a
que inere, nem a administracdo do patriménio
cultural (nem mesmo no caso de o bem patri-
monial integrar o dominio publico), dai que o
proprietario privado nao disponha de nenhum
direito atinente ao bem cultural, mas apenas si-
tuacdes juridicas passivas (de dever, obrigacdo
ou sujei¢cao)” (Giannini, 1988, p. 35 apud Ale-
xandrino, [20097], p. 11-12).

Patrimoénio cul-
tural: a percep-
¢do da natureza
como um bem
nao renovavel
(Zanirato; Ribei-
ro, 2006)

“A Unesco se propds a formular diretrizes, de-

finir critérios e prioridades para a protecao do

patriménio cultural. E um outro entendimento
de bem cultural passou a ser empregado nos
foros internacionais ainda na década de 1950,
quando a Convencao de Haia, em 1954, convo-
cada sob os auspicios da Unesco, definiu que
o patriménio cultural compreendia os monu-
mentos arquiteténicos, os sitios arqueoldgicos,
e 0s objetos e estruturas herdados do passado,
dotados de valores histéricos, culturais e artis-
ticos; bens que representavam as fontes cultu-
rais de uma sociedade ou de um grupo social”
(Zanirato; Ribeiro, 2006, p. 253)
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Nome do . . . | Conceitua .
Repositorio Conceito
trabalho Bem Cultural

“A terminologia bem cultural apresenta varias
definicbes. Podemos dizer que a expressao
estd presente em varias esferas, em diferentes
periodos, e vem sendo pouco a pouco reela-
borada, tendo a sua insercao e ampliacao de
sentido expandida e definida ao longo do tem-
po. A nocao de bem cultural pode ser empre-
gada tanto lato sensu quanto stricto sensu. No
sentido amplo, temos como referéncia a de-
finicdo do Novo Dicionario Aurélio de Lingua
Portuguesa, a saber: ‘'um bem, material ou nao,
- : significativo como produto e testemunho de
Dicionario  do
- tradicdo artistica e histérica, ou como manifes-
Patrimoénio Cul-
Publicacdes | _ tacdo da dinamica cultural de um povo ou de
Iphan uma regido’ (FERREIRA, 1986, p. 247). Ainda na

mesma obra, entre paréntesis, o autor afirma

tural Bem Cul-
tural  (Guedes;

Maio, 2016)
que ‘Podem-se considerar como bens culturais

obras arquiteténicas, ou plasticas, ou literarias,
ou musicais, conjuntos urbanos, sitios arqueo-
|6gicos, manifestacdes folcloricas, etc.’ (FERREI-
RA, 1986, p. 247). Em seu artigo sobre o termo
bem para este Dicionario no que se refere ao
sentido estrito da expressao bem cultural, o
professor Flavio de Lemos Carsalade informa
que ha uma tendéncia de relaciona-la ao patri-
monio cultural, aqueles bens que, por forca de
algum instrumento legal, se encontrem prote-

gidos” (Guedes; Maio, 2016).
“A consideracdo de sua expressdo deve exce-

der a coisa fixa ou estatica, inclusive aquela que
O bem cultural é percebida como autdctone, e ao sentido de

na Amazonia | SCiELO i mais bem elaborada. Em sintese apertada po-

(Braga, 2009) de-se considerar bem cultural como o acervo

coletivo do processo criativo de um povo” (Bra-
ga, 2009, p. 33).




Wag
oy

N

RELATORIO DE CUMPRIMENTO DA META 2:
desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

Nome do . . . | Conceitua .
Repositorio Conceito
trabalho Bem Cultural

Direito ao patri-
monio cultural
e a propriedade
privada: uma
analise sobre o
direito a proprie-
dade do bem
com valor cultu-
ral frente ao in-
teresse publico
no Estado De-

mocratico de Di-

Google
Académico

“Os bens culturais sdo coisas criadas pelo ho-
mem mediante projecao de valores, ‘criadas’
ndo apenas no sentido de produzidas, ndo sé
do mundo construido, mas no sentido de vi-
véncia espiritual do objeto, consoante se da em
face de uma paisagem natural de notavel bele-
za, que, sem ser materialmente construida ou
produzida, se integra com a presenca de parti-
cipacdo do espirito humano” (Silva, 2001 apud
Rodrigues, 2003, p. 50-51).

reito (Rodrigues,
2003)
Culinaria Ou-
ro-Pretana en-
quanto bem cul-
tural: discussao
acerca da valo- | Repositorio
rizacdo e plane- | UFOP
jamento para a
atividade turisti-

ca (Fortes; Car-

valho, 2019)

-

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Com a leitura foi possivel perceber um certo reuso de defini¢ao, principal-
mente no que diz respeito as definicdes da United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization (Unesco). Assim foram sistematizadas um quadro sim-
ples para evidenciar essa sintese (Quadro 22).



Quadro 22 - Quadro sintese das Defini¢cdes de “Bem cultural”

Definicao de Bem Cultural

Convencdo relativa as
medidas a serem adota-
das para proibir e impe-
dir a importagao, expor-
tacdo e transferéncia de
propriedades ilicitas dos
bens culturais: Paris, 12-
14 de novembro de 1970
(Unesco, 1972)

“ARTIGO 1.° - Para os efeitos da presente Convencdo, a expressao
‘bens culturais’ significa quaisquer bens que, por motivos religiosos
ou profanos, tenham sido expressamente designados por cada Es-
tado como de importancia para a arqueologia, a pré-histérica, a his-
torica, a literatura, a arte ou a ciéncia e que pertencam as seguintes
categorias:

a) as colecBes e exemplares raros de zoologia, botanica, mineralogia
e anatomia, e objetos de interesse paleontolégico;

b) os bens relacionados com a historia, inclusive a histéria da ciéncia
e da tecnologia, com a histéria militar e social, com a vida dos grandes
estadistas, pensadores, cientistas e artistas nacionais e com os acon-
tecimentos de importancia nacional;

c) o produto de escavacdes arqueoldgicas (tanto as autoridades
guanto as clandestinas) ou de descobertas arqueoldgicas;

d) elementos procedentes do desmembramento de monumentos ar-
tisticos ou histéricos e de lugares interesse arqueolégicos;

e) antiguidades de mais de cem anos, tais como inscricbes, moedas
e selos gravados;

f) objetos de interesse etnologico;

g) os bens de interesse artistico, tais como:

(i) quadros, pinturas e desenhos feitos inteiramente a mdo sobre
qualquer suporte e em qualquer material (com exclusdo dos dese-
nhos industriais e dos artigos manufaturados a mao);

(ii) producdes originais de arte estatudria e de cultura em qualquer
material;

(iiif) gravuras, estampas e litografias originais;

(iv) conjuntos e montagens artisticas em qualquer material;

h) manuscritos raros e incunabulos, livros, documentos e publicacbes
antigos de interesse especial (histérico, artistico, cientifico, literario
etc.), isolados ou em colecdes;

i) selos postais, fiscais ou analogos, isolados ou em cole¢es;

j) arquivos, inclusive os fonograficos, fotograficos e cinematograficos;

k) pecas de mobilia de mais de cem anos e instrumentos musicais

antigos” (Unesco, 1972, art. 1).
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“ Definicao de Bem Cultural

“Os bens culturais sdo bens puramente ideais, virtuais ou espirituais,
criados pelo mundo do Direito sobre realidades do mundo da vida:
neles da-se, como noutros casos (o bem juridico do direito penal, os
direitos fundamentais), verdadeiramente um atravessamento entre
o mundo do Direito, o mundo da vida e o mundo da cultura (aqui,
em sentido proéprio)” (Alexandrino, 2009 apud Alexandrino, [20097],

: p. 11).
O conceito de bem cultu-

ral (Alexandrino, [20097]) . - - :
“O bem cultural ndo tem proprietario, pois ndo pertence nem ao titu-

lar privado da coisa a que inere, nem a administracao do patriménio
cultural (nem mesmo no caso de o bem patrimonial integrar o domi-
nio publico), dai que o proprietario privado ndo disponha de nenhum
direito atinente ao bem cultural, mas apenas situacdes juridicas pas-
sivas (de dever, obrigacdo ou sujeicao)” (Giannini, 1988, p. 35 apud
Alexandrino, [20097], p. 11-12).

Direito ao patriménio

cultural e a propriedade | Os bens culturais sdo coisas criadas pelo homem mediante projecao

privada: uma analise so- | de valores, “criadas” ndo apenas no sentido de produzidas, ndo sé do

bre o direito a proprie- | mundo construido, mas no sentido de vivéncia espiritual do objeto,

dade do bem com valor | consoante se da em face de uma paisagem natural de notavel beleza,

cultural frente ao inte- | que, sem ser materialmente construida ou produzida, se integra com

resse publico no Estado | a presenca de participacdo do espirito humano (Silva, 2001 apud Ro-

Democratico de Direito | drigues, 2003, p. 50-51).

(Rodrigues, 2003)

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Assim é possivel perceber que o termo “bem cultural” tem uma capilaridade
maior no meio académico, sendo um termo foco de muitos estudos. Gerando
subsidios para uma discussao sobre o uso e sentido do termo nas acdes e sis-
temas do Iphan. Estes resultados referente ao termo “bem cultural” ndo foram
apresentados na oficina devido os 2 primeiros termos ocuparem maior parte da
discussao.

Assim foi finalizando essa atividade metodoldgica sobre a revisao de literatu-
ra dos termos.

» Estudos dos metadados

Para além de definicdo no cunho académico, também foram analisados o uso
do termo em alguns sistemas, no intuito de identificar semelhanc¢as nos metada-
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dos que descrevem “acao cultural” e “agentes”. Nao foi realizado ainda este com
o termo “bem cultural” nos sistemas. No SICG em relacao a “acdo cultural” foi
comparado dois formularios - Tabela 7.16. Tabela de campos bem imaterial acao
e Tabela 6.25. Tabela de campos “A¢des/planejamentos -, conforme o Quadro 23.

Quadro 23 - Comparacao de Metadados de A¢Bes no SICG

Tabela 6.25. Tabela

Tabela 7.16. Tabela _
de campos Acdes/

de campos bem ima- . Campos em comum | Campos diferentes
. . _ planejamentos - In-
terial acao - incluir .
cluir

Linha de agao
Objetivo da ago

: . Descricao  sumaria/
Instrumento Linha de acao - Valor total
Descricao

Objetivo da agao Inicio/ Inicio da agdo | Projeto associados

- - o Conclusdo/ Final da|Tem projeto basico/
Descricao Descricao sumaria . -
acao termo de referéncia?
Estagio de elaboracdo
Inicio Responsavel do projeto basico/ter-
mo de referéncia

. Tem projeto basico/
Conclusao - Fonte do recurso
termo de referéncia?

Estagio de elaboracdo .

, - Recurso ndo orcamen-
do projeto basico/ter- -

- tario

mo de referéncia
Nome
Localizagdo especifica
Valor total
Municipio Projeto associados
Latitude
Longitude

Valor

Recurso ndao orcamen-
tario

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Especificar
Situacao
Responsavel

000 Jae 0000

Como é indicado na terceira coluna do Quadro 23, ha pontos de semelhanca,
e que podem auxiliar em conceber metadados minimos de descricdo do termo no
Observatorio do SNPC.

Para o termo “Agentes” foi identificado que todo sistema que trata-se mini-
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mamente de cadastro de contatos de pessoas fisicas e juridicas tinham o poten-
cial de alimentar uma base de “Agentes”. Desta forma foi produzido um Quadro
24 comparativo com 3 sistemas (SICG tem tabelas diferentes de pessoa juridica e
fisica) no intuito de analisar as semelhancas e diferencas para a producdo de uma

sintese.

FONTE

Quadro 24 - Metadados de contato pessoa fisica SICG

INRC

INDL

SICG

SICG

Terminologia

Agente do
Patrimonio

Pessoa de

Referéncia

Contatos -

Pessoa Fisica

Contatos -

Pessoa Juridica

Metadado

1 - Nome do

agente

Nome Completo

Tipo

Tipo

Metadado

2 - Historico da
atuacao cultural/

patrimonial

Nome como é co-
nhecido no grupo

ou comunidade

Metadado

3 - Atuagdo no
campo do patri-

monio

Datada de nasci-
mento

CNP)

Metadado

4 - Categorizacdo

da atuagao

Historia de vida

Passaporte

E-mail

Metadado

5 - E-mail

Identificacao de

Género

Outra identifica-

¢ao

Sigla

Metadado

6 - Telefone fixo

Perfil  étnico-ra-

cial

E-mail

Nome do contato

Metadado

7 - Telefone celu-

lar

Email

Outros nomes

Tipo

Metadado

8 - Facebook

Telefone

Sexo

Natureza admi-

nistrativa

Metadado

9 - Instagram

Endereco

Ocupacdo

Area geogréfica

de atuagao

Metadado

10 - Twitter

Quais linguas fala

Fixo

Especificar

Metadado

11 - Linkedin

Data ingressou

como praticante

Moével

Fixo

Metadado

Nivel de conhe-
cimento sobre a

lingua

Alternativo

Metadado

Que grau usa a

lingua

Alternativo

Metadado

Escolaridade ou

formacdo profis-

sional

CEP

Metadado

Remuneracdo

Tipo logradouro
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Auxilios e benefi- ,
Metadado : : | Logradouro Tipo logradouro
cios assistenciais
Diagnéstico  de
Metadado . Complemento Logradouro
vulnerabilidades
NUmero logra-
Metadado Complemento
douro

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Com todos esses insumos foi possivel elaborar uma oficina de termos e meta-
dados, com o objetivo de fomentar a discussao dos termos e suas defini¢cbes para
o Observatorio do SNPC.

A oficina foi realizada no dia 10 de junho de 2024, durante o periodo da ma-
nha e tarde em reunido com varios departamentos do Iphan de modo hibrido.
A oficina contou com a discussao de apenas 2 macro-termos: “Acdo cultural” e
“Agentes do Patrimdnio”. Ao final da oficina resultou na producdo de materiais
de pesquisa e consolidou a defini¢do de “Ac¢do cultural” e “Agente do patrimdnio”.

» Sintese das discussoes

TERMO: Acado

Defini¢cdo 1 - resultado da oficina:

Toda acdo que tem uma temporalidade (comec¢o e fim) e que geral um produ-
to/resultado e que tem um publico alvo.

Metadados para representacao:
1. Titulo de a¢do: (campo aberto)
2. Descricao
3. Tipo de acao: (definir vocabulario)
4. Processo de Acao Institucional Vinculada (definir vocabulario)
5. Data de inicio: (campo numerico)

6. Data de fim: (campo numerico)
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7. Resultado: (campo livre)
8. Produto
a. tipo: (definir vocabulario)
b. link: (campo livre)
9. Publico alvo: (campo livre)
10. Regido beneficiada: (manual da salvaguarda)
11. Geolocalizagao: (campo livre)
12. Localizacdo: (Cidades e Estados brasileiros - IBGE)
13. Territorio: (definir vocabulario - ex: Bairro/Distrito)
14. Bens culturais vinculados (lista disponivel a partir das bases de dados)

15. Tipo de objeto

TERMO: Agente

> Ficou combinado que vamos trabalhar em uma defini¢cdo de forma co-
letiva, seguem algumas como ponto de partida:

Definicao 1

Algo ou alguém que tem uma atuacdo qualificada em relagdo a um bem cul-
tural

Definicdo 2

A definicdo mais simples seria 0 “quem”. Sua defini¢do seria uma proprieda-
de individual/coletiva, institucional/independente, que atua direta ou indire-
tamente na gestao / planejamento / execuc¢ao / avaliacdo / producdo / criacdo
/ difusao cultural” (Brasil; UFG, 2016, p. ).

Metadados para representacao:
Agente/ Pessoa
1. Nome: (campo aberto)

2. Nome como é conhecida: (campo aberto)
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3. Tipo de atuagao: (definir vocabulario)
4, Campos de atuacao: (campo aberto ou categorizar?)

5. Histérico de atuacao: (campo aberto) INRC - Apresente, de forma re-
sumida, o histoérico de atuacdo, suas vivéncias, experiéncias e interesses
relacionados ao universo cultural e ao patrimonio cultural de interesse
para o Inventario.

6. Localizacao: (Cidades e Estados brasileiros - IBGE)
7. Geolocalizagdo: (campo geo)

8. Territorio: (definir vocabulario - ex: Bairro/distrito)
9. Género: (definir vocabulario)

10. Escolaridade: (definir vocabulario)

11. Data de nascimento: (campo numerico)

12. Perfil etinico-racial: (definir vocabulario)

13. Redes sociais: (campo aberto)

Agente/Organizacgao
1. Nome: (campo aberto)
2. CNPJ: (campo aberto)
3. Natureza: (definir vocabulario)
4, Tipo de atuagao: (definir vocabulario)
5. Campos de atuagdo: (campo aberto ou categorizar?)
6. Histérico de atuacao: (campo aberto)
7. Localizacao: (Cidades e Estados brasileiros- IBGE)
8. Geolocaliza¢do: (campo geo)
9. Territorio: (definir vocabulario - ex: Bairro/ distrito)
10. Contato: (campo aberto)
11. Redes sociais: (campo aberto)

Estes foram os resultados da oficina, e que com eles foram consolidados pla-
nilhas de trabalho colaborativas conjuntas com os servidores do Iphan e a equipe
de pesquisadores do Ibict para producdo de um vocabulario controlado. Disponi-



veis nestas planilhas:

1. Vocabulario de Agentes™

2. Vocabulario de A¢des’s

Esses documentos tém se mostrado fundamentais para aprimorar a gestao
terminolégica e a organizacao informacional do sistema.

3.3 TRATAMENTO E VISUALIZACAO DE DADOS

A meta consiste no processo de tratamento dos dados que irdo compor as
bases do Observatorio. O processo consistem em trés principais etapas e de ma-
neira sucinta cada atividade consiste em:

1) Levantamento de dados - Exploracdo dos dados de interesse;
2) Analise de dados - Investigacao do potencial de reuso destes dados;
3) Padronizacdo - Metodologia de entrada no sistema.

E importante ressaltar que a perspectiva atual do projeto é que para além dos
dados € necessario considerar os sistemas a qual os dados residem. Desta forma
foi solicitado o acesso aos sistemas de interesse previamente selecionados na
Meta 1 - Contexto da pesquisa do novo plano de trabalho’® (Paiva et al., 2024a).

Estdo sendo disponibilizados estes dados via Virtual Private Network (VPN) em
um ambiente de homologac¢dao. O uso destes dados sera por meio de um ETL
ferramenta de script onde permite a busca, extra¢do, transformacdo e carrega-
da de dados de varios outros sistemas para um sistema final (Abreu, 2008). Dito
isso, este processo de “Tratamento e visualizacao de dados” demanda um esforco
maior, visto o volume de sistemas e dados que é esperado que o observatorio
integre. Por este motivo esta etapa ainda esta em execucdo, mas ja € possivel
apresentar resultados parciais.

4 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y|Qf9pWcQbSEL]1pZn50VSXsifqy5
nCZHrOaUe0OEg/edit?usp=sharing. Acesso em: 22 nov. 2024.
> Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1THNWXQu1JveNAwWcEgn]a_km_KFM-

ryVSKdtYm7hj4fBs/edit?usp=sharing. Acesso em: 22 nov. 2024.
16 Relatorio de cumprimento da meta 1: contexto da pesquisa do novo plano de trabalho. Disponiv-

el em: https://labcotec.ibict.br/omp/index.php/edcotec/catalog/book/355. Acesso em: 1 dez. 2024.
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3.3.1 Levantamento dos dados culturais do Iphan

Para alimentar o sistema de informacdo do Observatério do SNPC, foi neces-
sario realizar estudos exploratérios e prospectivos sobre fontes de informacao
adequadas ao observatoério. A metodologia adotada para o desenvolvimento do
Observatorio do SNPC envolveu diversas etapas, organizadas com o objetivo de
compreender as necessidades informacionais do SNPC e identificar fontes rele-
vantes de dados e objetos informacionais para o ecossistema digital proposto.

Inicialmente, foram realizados encontros regulares com a equipe do SNPC/
Iphan, permitindo um dialogo continuo para levantar e detalhar as demandas es-
pecificas relacionadas ao Observatorio. Esse processo incluiu a identificacao de
possiveis fontes de dados e informacBes que poderiam ser integradas a plata-
forma. Paralelamente, foi conduzida uma analise aprofundada da documentacao
fornecida pelo Iphan, complementada por pesquisas exploratérias na internet.
Essas pesquisas buscaram identificar sistemas informacionais digitais vinculados
ao dominio institucional do Iphan, proporcionando uma visdao mais abrangente
sobre os recursos ja disponiveis.

Segundo Gil (2022), a pesquisa exploratéria é caracterizada pela busca de
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito e cons-
truir hipéteses ou reformular questdes de investigacao. Essa abordagem se mos-
trou essencial para mapear e compreender as fontes informacionais disponiveis,
considerando as particularidades do campo do patrimdnio cultural.

Em uma segunda etapa, a equipe do SNPC/Iphan organizou consultas estru-
turadas com outras areas do instituto. O objetivo dessas consultas foi ampliar o
mapeamento de fontes de informacao e identificar dados de interesse que pode-
riam ser incorporados ao Observatério. Nessas intera¢des, houve a indicacdo e o
compartilhamento de dados relevantes, com vistas a sua futura difusdo publica
por meio da plataforma.

De acordo com Turban, Sharda e Delen (2011), sistemas de Bl requerem uma
coleta robusta de dados estruturados e ndo estruturados para alimentar platafor-
mas informacionais. Esse processo de consulta e validacao colaborativa foi fun-
damental para garantir a qualidade e a relevancia dos dados incorporados ao
Observatorio.

A dindmica das atividades foi planejada para garantir a revisao e valida¢ao das
informacdes coletadas. As sessdes realizadas foram gravadas, permitindo uma
analise posterior mais detalhada. Durante os encontros, foram feitas perguntas
direcionadas a identificagdo de fontes de dados e informacdes ja disponiveis, bem
como ao seu potencial de integracao ao Observatério. Essa abordagem garantiu
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uma coleta sistematica e estruturada, promovendo a eficiéncia no levantamento
de dados e o alinhamento as necessidades estratégicas do projeto.

Ainda, Yin ([2014]) destaca a importancia de abordagens exploratérias e pros-
pectivas em estudos de caso aplicados a sistemas informacionais, reforcando que
a integracdo de fontes multiplas é essencial para garantir a abrangéncia e a con-
fiabilidade dos resultados.

Portanto, o método adotado para o desenvolvimento do Observatério do
SNPC foi fundamentado na combinacdo de técnicas exploratdrias e prospectivas,
garantindo a identificacdo e a organiza¢dao de fontes de informacao relevantes
para a implementacdo e consolida¢ao do ecossistema digital proposto.

No intuito de identificar objetos informacionais para coleta e uso pelo Obser-
vatorio do SNPC, por meio de pesquisa exploratéria e iterativa foram encontrados
0s seguintes sistemas de informacdo digitais internos ao Iphan (Tabela 1).

Tabela 1 - Levantamento de fontes de informacdo externas ao Iphan

Acessar

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

O SICG é uma plataforma desenvolvida pelo Iphan para reunir e gerenciar
informacgdes geoespaciais, textuais e audiovisuais dos bens culturais acautelados
pela instituicdo. Foi criado para apoiar atividades de gestao do patrimoénio das
diferentes areas do Iphan por meio da tentativa de integrar a informacdo e docu-
mentac¢ao sobre o patrimdnio cultural brasileiro que tem o Iphan como institui¢ao
produtora ou de guarda.

O SAIP é uma ferramenta desenvolvida pelo Iphan e voltada ao processo de
licenciamento ambiental. Utiliza o georreferenciamento para analisar automatica-



mente projetos de empreendimentos e detectar possiveis interferéncias em bens
culturais. O sistema compara os dados do empreendimento com os bens culturais
acautelados em ambito federal, determinando automaticamente a necessidade
de realizacdo de estudos de impacto ou a dispensa de tais atividades, e emite
automaticamente os Termos de Referéncia Especificos (TREs). Por meio do Geo-
Server, banco de dados geograficos, o empreendimento passa pela avaliacao de
impacto e o Iphan reuine subsidios para a avaliacao do potencial dos impactos am-
bientais sobre o patriménio cultural acautelado decorrentes da implementacdo
de empreendimentos por todo o pais.

O GeoServer é um software livre, desenvolvido e mantido principalmente pelo
Open Planning Project, projetado para criar solu¢des de mapeamento via web
(Giovanini, [2021]). Ele integra repositorios de dados geograficos, permitindo o
compartilhamento interoperavel de informacdes geoespaciais entre diferentes
sistemas. No contexto do Iphan, o GeoServer foi inicialmente implementado para
atender as demandas de compartilhamento de dados geograficos relacionados
ao macroprocesso de licenciamento ambiental no ambito do patrimdnio cultural.
Com o tempo, sua aplicacdo foi ampliada para incluir dados do patriménio ima-
terial, como o INDL, além de informacdes sobre bens materiais, incluindo bens
tombados e valorados.

O Fiscalis € um sistema criado pelo Iphan que tem o objetivo de apoiar e moni-
torar o processo de fiscalizacao dos bens culturais acautelados e de seu entorno.

Ja o servi¢o de informacdo do INRC reune e organiza dados detalhados sobre
praticas, saberes, expressdes, celebracdes e lugares que representam referéncias
culturais significativas para comunidades, grupos ou individuos. A solucdo tecno-
I6gica' foi construida com base em uma customizacao do repositério Tainacan,
desenvolvida mediante parceria Iphan/Ibict/UnB, com o objetivo de dar apoio as
informag¢des produzidas nos projetos de identificacdo de bens culturais, e ainda
dar acesso e sistematizar informac8es sobre bens culturais de natureza imaterial
e material que possuem relevancia para a memoria, identidade e diversidade cul-
tural brasileira.

O INDL é um sistema de informacao do Iphan desenvolvido em parceria com
o Ibict, tomando como principio a customizac¢ao do Tainacan para o INRC, que
redne e organiza dados sobre as linguas no Brasil, visando reconhecer e valorizar
a diversidade linguistica como parte do patrimonio cultural imaterial do pais. O
INDL reune informacgdes de projetos de identificagdo que, por sua vez, reune da-
dos sobre idiomas e variedades linguisticas em uso.

7 A obra Memoéria em Rede apresenta o desenvolvimento do projeto do INRC. Disponivel em:
https://doi.org/10.22477/9786589167808. Acesso em: 17 jan. 2025.
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O BCP foi um sistema de catalogacao e divulgacdo de informacdes sobre bens
culturais méveis tombados furtados, roubados ou desaparecidos que tinha o ob-
jetivo de fortalecer os esfor¢os contra o trafico ilicito de bens culturais. O relatério
do Grupo de Trabalho do SICG (Iphan, 2021, p. 29) assinala que, por conter uma
indicacdo de bens culturais desaparecidos, deve ser aplicado a ele um plano de
desativacdo de alguns bancos de dados, tendo em vista a migracdo dos dados
para o SICG. Em 2015, é possivel encontrar a informacdo que chegou a avaliar a
migracao de dados legados do BCP para o SICG.

O SGPA foi um sistema criado pelo Iphan e sua arquitetura informacional foi
concebida para comportar informacdes referentes ao CNSA; ao Banco de Ima-
gens; ao Inventario Nacional das Cole¢des Arqueolodgicas (INCA); aos Projetos e
Relatérios de Pesquisa Arqueoldgica (PPA/RPA) e ao Banco de Portarias de Ar-
queologia (BPA).

O BCR é uma plataforma digital desenvolvida pelo Iphan em parceria com o
Ibict, com base no repositério digital Tainacan, que centraliza informacdes sobre
0s bens culturais imateriais reconhecidos oficialmente como Patriménio Cultural
do Brasil e a documentacdo do processo de registro e revalidacao.

O CNART corresponde a uma iniciativa do Iphan que tem como objetivo cen-
tralizar informacdes sobre objetos e negociantes pessoas fisicas ou juridicas que
comercializam, direta ou indiretamente, objetos de antiguidade de qualquer natu-
reza, obras de arte, manuscritos e livros antigos ou raros.

O Pergamum é uma ferramenta de gestao de bibliotecas e acervos utilizada
pelo Iphan, oferecendo acesso a servicos como o Catalogo Pergamum'®, que reu-
ne e disponibiliza informacdes detalhadas sobre os acervos das bibliotecas vincu-
ladas ao instituto.

O SIG-Iphan é um sistema de gerenciamento de informacdo sobre processos
regulares da instituicao, sendo utilizado pelas Superintendéncias do Iphan. Nao
foram encontradas maiores informacdes sobre o sistema.

Apesar do antigo site do Iphan ndo ser mais o sitio oficial da instituicdo, ele
ainda se encontra acessivel online, com uma diversidade de contetddos disponi-
veis. Acessando seus menus, é possivel encontrar uma série de acessos a pagi-
nas que informam sobre a politica de patrimdnio cultural e explica as atividades
desempenhadas pela instituicdo. Também é possivel encontrar, no site, acesso a
bancos de imagens, bibliografias além de /inks para sistemas do Iphan. Também
foi verificado que algumas areas do Iphan disponibilizam arquivos com informa-

'8 A obra Memodria em Rede apresenta o desenvolvimento do projeto do INRC. Disponivel em:
https://doi.org/10.22477/9786589167808. Acesso em: 17 jan. 2025.



¢Oes para difusdo nas suas paginas. Ha indicativos de que o conteudo do site an-
tigo nao foi totalmente migrado para o novo.

O atual site do Iphan apresenta, no meio da pagina inicial, uma série de car-
tdes que dao acesso a categoria Patrimdnio Cultural e, a partir disso, é possivel
navegar em paginas que informam sobre as acdes e as normativas relacionadas a
cada tipo de patrimdnio especifico. Alguns dos links levam a paginas do site anti-
go. Algumas areas do Iphan disponibilizam alguns dados basicos para visualiza¢ao
por meio de uma janela Microsoft Bl.

A partir da identificacdo dos sistemas listados foram realizadas consultas a
equipe do Iphan/SNPC com o objetivo de entender algumas caracteristicas desses
sistemas em termos de uso pelos servidores da instituicdo e de possibilidades de
extra¢do automatica de dados para a alimentacdo do repositério.

Quanto ao uso dos sistemas pelos servidores do Iphan, mediante consultas
a servidores da instituicao, foi possivel identificar que o SAIP, o Fiscalis e o SIG-I-
PHAN estdao em pleno funcionamento. Entretanto, a documentacdo dos sistemas
ndo foi encontrada e também foi informado que ndao possuem formas externas
de extracao de dados e nem uma API disponivel para consulta automatica.

Ja 0 SICG e o0 Geoserver sao utilizados de forma parcial. De acordo com in-
formacgdes obtidas por meio de conversas com servidores do Iphan, o SICG seria
utilizado apenas pelo Departamento de Patrimdnio Material e Fiscalizacdo (DE-
PAM), para cadastrar informacdes referentes aos bens culturais materiais e sitios
arqueoldgicos. Entretanto, algumas informagdes estariam incompletas e desatua-
lizadas. O sistema nao possui APl ou métodos externos de extra¢dao de dados. Ja
0 GeoServer, apesar de estar em funcionamento e ser utilizado como repositorio
de dados geolocalizados de varios sistemas do Iphan, ndo possui documentacao,
e 0s conjuntos de dados presentes encontram-se incompletos e desatualizados.
Por outro lado, foi identificado que € possivel extrair os dados do Geoserver em
formatos variados.

O INRC, o INDL e o BCR sao repositérios digitais que foram recentemente de-
senvolvidos e se encontram em funcionamento e uso, contudo estdo em processo
de reformulacdo de modelo de dados e migracdo dos acervos legados. Os reposi-
torios possuem formas de extragdo externa de dados e também APIs disponiveis
para consulta.

Embora o site antigo do Iphan tenha sido substituido por um novo site com
base nos padrbes do Gov.br, foi possivel identificar que ainda é utilizado pelos
servidores do Iphan como depésito de informagdes. Nesse sentido, foi identifica-
do que o DEPAM utiliza o site para publicar planilha de dados atualizados e sim-
plificados sobre os bens tombados e o patrimdnio ferroviario. Ja no site novo foi
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possivel identificar que o CNA disponibiliza planilhas baixaveis de dados sobre os
bens arqueolégicos e as portarias de autorizacdo de pesquisas em sitios arqueo-
l6gicos.

Em relacao ao CNSA, BCP e CNART, foi verificado que os sistemas foram des-
continuados a partir da adog¢ao do SICG, e que absorveu essas informacdes. Ape-
sar disso, ndo ha informacdes seja de que os dados foram completamente migra-
dos seja de que as informac¢8es deste escopo estao atualizadas.

Além da informag¢do de que o SIG é um sistema utilizado pelas Superinten-
déncias do Iphan, nao foi possivel obter mais dados sobre o sistema.

Fontes de informacdo para o Observatério: Levantando conjuntos de dados
em consulta as dreas do Iphan

Para o levantamento de fontes de informacgdes internas foram realizadas re-
unides com pessoas-chave de diferentes areas do Iphan direcionadas a identifica-
cdo de dados interessantes a difusdo publica por meio do Observatério do SNPC
(Tabela 2).

Tabela 2 - Instancias consultadas

DEPARTAMENTO COORDENAGAO DATA

Departamento do Patriménio | Coordenac¢do-Geral de Identificacdo e Registro
17/10/2024
Imaterial (DPI) (CGIR)
Coordenacdo-Geral de Normatiza¢do do
- 01/11/2024
Territorio (CGNT)
- Coordenacao Geral de Fiscalizacao e Autorizacao
Departamento do Patriménio (CGAP) 11/11/2024

Material e Fiscalizacdo (EPAM) - —
Coordenacao-Geral de Identificacdo e
. 23/10/2024
Reconhecimento (CGID)

Coordenacao-Geral de Conservacao (CGCO) 05/11/2024

Coordenacao-Geral de Licenciamento Ambiental
- 17/10/2024
Departamento de A¢des (CNL)

Estratégicas e Intersetoriais Centro Nacional de Arqueologia (CNA) 06/11/2024

Coordenacao-Geral de Programas e Projetos
(DAED - g s J 19/11/2024
Estrategicos (CGPE)
Departamento de Articulagao,
Centro de Documentacdo do Patrimdnio (CDP) 07/11/2024
Fomento e Educacdo (DAFE)

Fonte: Dados de pesquisa (2024).

A Coordenacdo-Geral de Conservacao (CGCO) do DEPAM apresentou, como
principais informac8es de interesse para o Observatério, dados relacionados aos
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canteiros de conservacdo, incluindo informacgdes sobre canteiros instalados, par-
cerias firmadas, acdes realizadas e produtos entregues. Além disso, destacou a
importancia de informac8es sobre obras de conservacao e restauro, acdes emer-
genciais realizadas e projetos vinculados ao Artigo 19.

Como possiveis fontes de informacdo, foi identificada uma tabela produzida
pela coordenacdo que organiza os canteiros e indica o estado de execucao dos
projetos. A coordenacao apontou que ndo possui dados sobre os bens moveis.
Indicou que ha perspectivas de organizar informac¢fes sobre o acompanhamen-
to dos canteiros a partir da execucao dos planos de trabalho e de reunifes com
universidades e superintendéncias. Essas instancias podem fornecer dados mais
detalhados sobre as a¢8es realizadas nos projetos. Para o levantamento de in-
formacdes sobre a¢bes emergenciais, foi sugerido o contato com Renata e Luiz
Humberto. Também foi recomendado averiguar possiveis fontes de dados sobre
os bens moéveis, como a Rede dos Bens Mdveis e a Rede de Conservacao.

A Coordenacdo-Geral de Identificacdo e Reconhecimento (CGID) do DEPAM
destacou diversas informacdes de interesse que devem ser incorporadas ao Ob-
servatorio. Entre os principais topicos, estao os planos e as a¢des de fiscalizacao,
normatizacdo, e os atores envolvidos, bem como dados sobre bens tombados e
valorados, processos relacionados ao tombamento de quilombos, informac¢des
sobre o Patrimoénio Mundial e dados sobre bens procurados. Para atender a essas
necessidades, foram identificadas varias fontes de informacdo relevantes.

Em relacdo a conservagao, destacam-se dados sobre obras, canteiros-modelo
e outros TEDs que ndo estdo diretamente vinculados aos canteiros. Também foi
mencionada uma parceria com o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea),
cujo objetivo é integrar os gastos de conservacao aos bens culturais correspon-
dentes, contribuindo para maior transparéncia e eficiéncia. O SICG foi apontado
como uma fonte importante a consolidacao de informacdes sobre bens tomba-
dos e valorados.

Concernente ao tombamento de quilombos, esta em andamento um projeto
gue envolve a contrata¢ao de quatro consultores via Prodoc para atuar no territé-
rio, com a missdao de mapear os atores que trabalham com comunidades quilom-
bolas, como associa¢bes e Organizacbes Nao Governamentais (ONGs), além de
identificar politicas publicas voltadas a essas comunidades. Os resultados desses
estudos estdo previstos para janeiro de 2025. Outra fonte relevante € o “tabeldo”
dos processos de tombamento, que reune dados detalhados sobre esses proces-
sos. No entanto, sera necessario avaliar quais informac¢fes desse material sdo
estratégicas para divulgacdo no Observatorio, considerando os diferentes niveis
de acesso. Além disso, os dados ja disponiveis em plataformas de dados abertos
podem ser incorporados ao painel do Observatoério, otimizando a difusdao dessas



informacgdes.

No que se refere ao Patrimonio Mundial, ja existe uma tabulag¢ao consolidada
dos agentes que compdem os Comités Gestores, acompanhada de um mapea-
mento detalhado dos atores que atuam nos territérios desses patriménios.

Quanto aos bens procurados, sera importante avaliar quais informacdes po-
dem ser incorporadas ao Observatério e como ele pode atuar como uma ferra-
menta para mobilizar os atores envolvidos na protecdo e restituicdo desses bens.
Por fim, foi ressaltada a importancia de selecionar e organizar estrategicamente
os dados que serdo divulgados, especialmente aqueles relacionados ao “tabeldo”
de tombamento. Além disso, o Observatério pode desempenhar um papel es-
sencial na articulacdo entre os diferentes atores e na ampliacdo da eficiéncia dos
esforcos de protecdo e recuperagao dos bens culturais identificados.

A Coordenacdo-Geral de Normatizacao do Territério (CGNT) do DEPAM apon-
tou, como principais informacdes de interesse para o Observatorio, os dados rela-
cionados as portarias vigentes de normas de preservacao e as acdes de normati-
zacao realizadas ou em andamento. Esses elementos sdo essenciais para garantir
a transparéncia e a disseminacdo de informacdes sobre a gestao do territério
e a protecdo do patrimdnio cultural. Para atender a essas demandas, foi iden-
tificada uma planilha que reune informacdes sobre todas as portarias vigentes,
totalizando cerca de 60 portarias e 250 bens relacionados, acompanhadas de ar-
quivos anexos. Além disso, existem mapas, tabelas de coordenadas e poligonais
correspondentes a aproximadamente 20 dessas portarias, que estao atualmente
alimentadas no SICG. Complementarmente, a CGNT esta desenvolvendo 30 novas
normas, cujas a¢des de elaboracao estdo em andamento. No entanto, algumas
observacBes importantes foram feitas. Os acordos de cooperacdo técnica utiliza-
dos para a producao dessas normas possuem uma duracdo media de dois anos,
0 que pode impactar o ritmo de atualizacdo das informacdes. Foi destacado que
o GeoServer, que contém arquivos vetoriais e dados geoespaciais, ndo esta atua-
lizado, o que limita sua funcionalidade. Seria ideal que o Observatério pudesse
oferecer acesso direto a esse conjunto de arquivos vetoriais, permitindo que os
usuarios realizassem downloads diretamente pela interface. Outros dados rele-
vantes, como informac8es sobre os atores envolvidos nos processos de normati-
zacao e as formas de mobilizacdo associadas, ndo estdo atualmente registrados
na planilha existente. Contudo, a CGNT sugere que essas informacdes possam ser
agregadas futuramente, enriquecendo ainda mais o conteudo disponivel no Ob-
servatorio. De maneira geral, os dados que podem ser incorporados ao Observa-
torio incluem portarias, mapas, tabelas de coordenadas e descri¢cbes associadas.

O Centro Nacional de Arqueologia (CNA), vinculado ao Departamento de
Acdes Estratégicas e Intersetoriais (DAEI), identificou diversas informacdes de in-



teresse e fontes relevantes para serem incorporadas ao Observatério, com foco
em questdes relacionadas ao patrimdnio arqueoldgico e sua gestao. Entre as in-
formacdes de maior interesse estdo as portarias de autorizacdo de pesquisa, 0s
TACs, os dados sobre sitios arqueolégicos e acdes orcamentarias de arqueologia.
Também foram destacados o cadastro de instituices de guarda e pesquisa, as
tabelas de demandas rotineiras e os dados oriundos da area de licenciamento
ambiental. Além disso, o CNA sugeriu explorar, futuramente, informacdes sobre a
movimentacao de bens arqueoldégicos, incluindo sua saida para analise cientifica
e cultural.

Como possiveis fontes de informacdo, foram indicados o site institucional,
onde estdo disponiveis as portarias de autorizacdo de pesquisa e o cadastro de
instituicbes de guarda e pesquisa, e o SICG, que concentra informacdes sobre
sitios arqueoldgicos. Outro ponto de destaque foi o uso do SIG-lphan, apontado
como uma fonte importante para acessar dados relevantes. Além disso, tabelas
especificas, como as de TACs e acdes orcamentarias, também foram mencionadas
como potenciais bases para a integracdo ao Observatoério. Denuncias registradas
na ouvidoria representam outra fonte de dados que pode ser utilizada no futuro.
Entretanto o CNA destacou que os dados disponiveis atualmente sao majoritaria-
mente referentes aos processos que passam pela Sede sem uma sistematiza¢ao
dos dados provenientes das Superintendéncias, o que representa uma lacuna a
ser abordada. Além disso, foi observado que ha potencial para mapear, em co-
laboracdo com estados e municipios, como a arqueologia se insere nas politicas
locais de zoneamento e ordenamento territorial. Contudo, a divulgacdo de dados
relacionados a atores envolvidos nos processos nao foi considerada prioritaria
neste momento. Para aprimorar o uso e a difusao dessas informac8es no Ob-
servatorio, seria interessante priorizar a sistematizacdo dos dados das Superin-
tendéncias e explorar maneiras de conectar os dados arqueolégicos as politicas
territoriais locais. Essas iniciativas podem fortalecer a articulacao entre o CNA, os
estados e os municipios, além de enriquecer a base de dados disponivel ao publi-
co e aos gestores do patriménio cultural.

A Coordenacao-Geral de Programas e Projetos Estratégicos (CGPE), vinculada
ao DAEI, identificou, como informac®es de interesse prioritario para o Observato-
rio, os dados relacionados a obras estratégicas. Entre essas, destacam-se as obras
do PAC, cujas informacdes sao geradas e gerenciadas por meio do sistema Trans-
feregov.br', e as obras financiadas com recursos do Fundo de Defesa de Direitos
Difusos (FDD), que também foram consideradas relevantes.

A Coordenacdo Nacional de Licenciamento (CNL), vinculada ao DAEI, desta-

Y Disponivel em: https://portal.transferegov.sistema.gov.br/portal/home. Acesso em: 27 jan. 2025.
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cou, como informagdes de interesse para o Observatorio, dados detalhados sobre
empreendimentos relacionados ao licenciamento ambiental e seus impactos no
patrimoénio cultural. Entre as informacfes relevantes estdo o nome dos empreen-
dimentos, o numero dos processos no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEl), a
Area Diretamente Afetada (ADA) pelos projetos, e o nivelamento técnico realizado
pelos especialistas. Além disso, estudos relacionados aos bens culturais imate-
riais e as deliberacdes emitidas pelas areas técnicas também foram considerados
essenciais. A abrangéncia territorial dos empreendimentos e os estados afetados
integram essa base de dados de interesse estratégico.

Quanto aos TACs, foram apontadas diversas informac¢des relevantes, como
a area do sitio impactado, o tipo de dado patrimonial associado, a empresa en-
volvida, e o tipo de pesquisa realizada. Outras informacdes importantes incluem
o shape do empreendimento, os dados sobre o sitio arqueoldgico danificado, as
acbes e os produtos resultantes das medidas compensatorias, e os locais onde
essas medidas sdao desenvolvidas. Algumas possiveis fontes de informacao foram
identificadas, como o SAIP, que ja contém dados relacionados ao licenciamento
ambiental. Também foi mencionada a possibilidade de incluir, no Observatério,
amostras dos TACs e de tabelas consolidadas de empreendimentos, que deverao
ser fornecidas pela CNL. Além disso, foram feitas observac¢des sobre dados fu-
turos. A partir de 2025, a CNL planeja iniciar a producdo de informacgdes sobre a
relacdo do Iphan com os érgaos estaduais de licenciamento.

O Centro de Documentacado do Patrimoénio (CDP) destacou informacgdes de in-
teresse relacionadas as bibliotecas do Iphan e sua contribui¢cdo a gestao do patri-
monio cultural. A colecdo de governanca da biblioteca digital pode oferecer supor-
te ao Observatério com projetos basicos, portarias e outros documentos relativos
a gestdo. Além disso, a biblioteca organiza suas cole¢8es por estado e por tipo de
bem, o que a torna uma fonte estruturada e abrangente de informacgdes. Foi res-
saltado que a Biblioteca Digital do Iphan pode ser um acervo interessante para a
implementacdo de funcionalidades no Observatorio, considerando sua riqueza de
dados e documentos. As unidades que compdem a Rede de Bibliotecas do Iphan
estao disponiveis no site institucional, e seus catalogos podem ser acessados por
meio do sistema Pergamum, que reune informacgdes de 23 bases diferentes.

Em reunido realizada com a Coordenacdo-Geral de Identificacdo e Registro
(CGIR) e consultas a Coordenacao de Monitoramento e Avaliacdo da Salvaguarda
de Bens Registrados (COMAS), foi possivel identificar que a base digital do INRC,
por meio da colecdo Projetos de Identificagdo, pode ser utilizada como referéncia
para as acdes de identificacdo de bens materiais e imateriais realizadas nos ulti-
mos 24 anos. As demais informacdes relacionadas a esse acervo ainda estao em
fase de curadoria e migra¢do. Concernente aos bens imateriais registrados, atual-
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mente é possivel acessar a base de dados por meio do BCR. A colecdo de Bens
Registrados ja conta com algumas informac&es disponiveis para difusao; contudo,
a base esta em processo de reformulacao. No que diz respeito ao monitoramento
das ac¢des de salvaguarda, existem planilhas organizadas pela coordenacao, con-
tendo dados referentes ao periodo de 2019 a 2022. Em relac¢do as linguas identi-
ficadas, os dados encontram-se em documentos coletados pela coordenacao por
intermédio de Projetos de Identificagdo e serdo transferidos para o repositorio
digital do INDL, que esta em fase de migracdo para os servidores do Iphan (Tabela
3).

Tabela 3 - Inventdrio de bases de dados identificadas

Identificacdo da

Base de dados a Unidade produ-|Data de atuali-
. ) Arquivo »

partir do titulo tora - Iphan zacao dos dados

ou assunto

Lista do Patrimo- | Lista do Patrimonio

nio Cultural Fer- | Ferroviario Atualizada | Planilha CGAF 09/09/2024

roviario 04_09_2024 (1).xls

Lista de Bens
Lista dos Bens
Tombados e Pro-
Tombados e . o
cessos de Tomba- Planilha CCGID Nao identificado
Processos em
mento em anda-
Andamento
mento

Bens Materiais - | Geoserver-bens bens Sistema . o
) CCGID Ndo identificado
Poligonos materiais -poligono oI| ono mformagao

INSTRUMENTQOS
Instrumento de
- DE_GESTAO_BENS
Gestdao de Bens Planilha CGAF 22/11/2024
- FERROVIARIOS -
Ferroviarios
2024.11.22.xIsx
Normas de Pre-
. Normas de
servagao dos - . o
preservacao de bens | Pagina do site | CGID Nao identificado
Bens Tombados -
tombados
por estado
Projetos de iden- | Colecdo Projetos de Slstema
- - COoID Nao |dent|ﬂcado
tificagdo INRC Identificacdo Informagao

| Colecao Bens :
Bens Imateriais - Sistema de
: Imateriais . CGIR Ndo identificado
Registrados : Informacao
Registrados
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Base de dados a
partir do titulo
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Arquivo

Suporte

§ desenvolvimento e validagdo do modelo de observatorio

Unidade produ-

tora - Iphan

Data de atuali-

zacgao dos dados

Monitoramen-
to das Ac¢des de
Salvaguarda dos
Bens  Culturais

Registrados

monitoramento
acOes de salvaguarda

Planilha

Nao identificado

Portarias de Au-
torizacao de Pes-
quisa Arqueolé-

gica

Tabela de Portarias
1991-2023.xlsx

Planilha

Nao identificado

Sitios Arqueologi-

COS (sem geo)

CNSA - sem geo - site.
Xlsx

Planilha

Nao identificado

Sitios Arqueolégi-

cos - Poligonos

Geoserver- poligonos
sitios

Planilha

Nao identificado

Cadastro de Insti-
tuicBes de Guar-

da e Pesquisa

Download da lista
CNIGP

Planilha

20/05/2024

Empreendimen-
tos Avaliados
pelo Licencia-

mento Ambiental

Empreendimentos -
FCA- geo

Sistema

informacao

de

Nao identificado

Empreendimen-
tos Avaliados
pelo Licencia-
mento Ambiental

(somente DF)

Empreendimentos
DE.xIsx

Planilha

Nao identificado

Tipos de Caracte-
rizacdo de Ativi-
dade nas fichas

FCA_tipos.xlsx

Planilha

Nao identificado

Novo PAC Patri-
monio Cultural -

projetos

[CGPE] exportados.

xIsx

Planilha

18/11/24

Canteiro - mode-

lo 1

[CGCO] - Canteiro

Modelo.xlsx

Planilha

Nao identificado

Canteiro - mode-
lo2

[CGCO] - Canteiro
Modelo - Controle.

xIsx

Planilha

94

Nao identificado
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Identificacdo da

Base de dados a . Unidade produ-|Data de atuali-
. ) Arquivo =
partir do titulo tora - Iphan zacgao dos dados

ou assunto
21113-SICG-

SICG- Bens Mate-
: | BENS Materiais :
riais e Arqueolo- Planilha 06/06/24

e Arqueologicos
Cadastrados.xIsx

Termos de Ajus-
CNL - Tabela TACGs. : : o

te de Conduta I Planilha CNL Nao identificado
xlsx

(TACs)

Bibliotecas do

Lista de Bibliote- | Iphan — Instituto do - : : -
Pagina do site | CDP Nao identificado

cas do Iphan Patrimbnio Histoérico

gicos

e Artistico Nacional

Biblioteca Digital . . -
Colecao governanca Nao identificado
do Iphan

Fonte: Dados de pesquisa (2024).

A Lista do Patrimbnio Cultural Ferrovidrio?® reine informacdes sobre localiza-
¢do, tipologia e data de homologacao dos Bens Valorados, bens declarados com
valor histérico, artistico e cultural nos termos da Lei n° 11.483/07 (Brasil, [2022])
e da Portaria Iphan n° 407/2010 (Iphan, 2010) e Portaria Iphan n°® 17/2022 (Iphan,
2022).

A Lista de Bens Tombados e Processos de Tombamento em Andamento?’ traz in-
formacgdes sobre bens ja reconhecidos e de processos de tombamento em aberto.
Ha dados sobre os nomes atribuidos aos bens, data de tombamento e o estagio
do processo.

A base Bens Materiais - Poligonos esta disponivel no GeoServer do Iphan® e
apresenta coordenadas geograficas que marcam as poligonais, as regides dos
bens materiais tombados e com outras formas de acautelamento.

A planilha Instrumento de Gestéo de Bens Ferrovidrios? apresenta informacdes

20 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/14eVUQzWVCgrnvPID5h0-jG0010]j7R-
ju/edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27 jan.
2025.

21 Disponivel em: http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/Lista%20Bens%20Tomba-
dos%20por%20Estado.pdf. Acesso em: 27 jan. 2025.

2 Disponivel em: http://portal.iphan.gov.br/geoserver/web/wicket/bookmarkable/org.geoserver.
web.AboutGeoServerPage?filter=false. Acesso em: 27 jan. 2025.

z Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HKKFEXggWrfE21uj3iU01GOQuUPRGP-

bMh/edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27 jan.
2025.



sobre o processo de valoracdo de bens ferroviarios, ha dados de identificagdo do
bem ou conjunto de bens, localiza¢ao, estado do processo e autorizacdao de ces-
sdo a terceiros, e estado de conservacdo.

A base Normas de Preservacgdo dos Bens Tombados por estado elenca as nor-
mativas relacionadas aos bens tombados. Apresenta informac¢6es como o nome
do bem, o municipio, o objeto da portaria ou da acdo de normatizacdo, a quan-
tidade de bens tombados por tipologia, a quantidade de bens nas poligonais e o
numero do processo SEI.

A colecdo de Projetos de Identificacdo Inventdrio Nacional de Referéncias Cultu-
rais?* corresponde ao registro do nome dos projetos de identificacdo, da equipe e
dos dados de localizacdo dos projetos realizados.

A base de Bens Imateriais Registrados® exibe dados sobre os patrimbdnios ima-
teriais reconhecidos formalmente como Patrimdnio Cultural do Brasil. Apresenta
dados como o nome do bem, a localizacdo, a descricdo e a data de registro.

As bases de Monitoramento das A¢bes de Salvaguarda dos Bens Culturais Regis-
trados?® registram anos de informac®8es coletadas sobre as aces de salvaguardas
realizadas em torno dos bens culturais registrados. Apresentam dados das a¢des
de salvaguarda realizadas, dos bens beneficiados e do publico-alvo.

A base Portarias de Autorizacdo de Pesquisa Arqueoldgica®” apresenta informa-
¢des sobre as autoriza¢des de pesquisas arqueoldgicas no territorio brasiliero.
A série historica carrega informac8es de portarias de 1992 a 2023, dessa forma
reune dados como o numero da portaria, o nome do projeto, a natureza e o apoio
institucional. Compete, ao CNSA, a emissao de autorizacBes para pesquisas ar-
qgueoldgicas a serem realizadas em todo o territério nacional. A publicacdo das
autoriza¢bes para realizacdo de pesquisas arqueoldgicas é feita no Didrio Oficial
da Unido (DOU) e pode ser consultada no banco de portarias do Iphan.

O Cadastro de um bem enquanto Sitio Arqueoldgico ocorre a partir do aten-
dimento aos critérios estipulados na Portaria Iphan n° 316/2019 (Iphan, 2019). O
reconhecimento de Sitios Arqueolégicos ocorre por meio da homologacao de seu

2 Disponivel em: https://inrc.iphan.gov.br/2-1-projetos/?perpage=12&view_mode=ta-

ble&order=ASC&orderby=date&fetch_only_meta=37722%2C37730&paged=1&fetch_only=thumb-
nail. Acesso em: 27 jan. 2025.

= Disponivel em: https://bcer.iphan.gov.br/bens-culturais/?view_mode=table&per-
page=12&order=ASC&orderby=date&fetch_only_meta=65736%2C65773&paged=1&fetch_on-
ly=thumbnail. Acesso em: 27 jan. 2025.

% Disponivel em: https://drive.google.com/drive/folders/1F6zj05zSczFUehetiCsa708GMI-
hA-m2u?usp=sharing. Acesso em: 27 jan. 2025.
27 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1R5svYhxvBHNOW35NEy230E8VXX-

1eWqg5v/edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27
jan. 2025.




cadastro no SICG, cabendo ao CNSA do Iphan a responsabilidade de homologar
os dados referentes ao patrimoénio arqueolégico no SICG. A base Sitios arqueoldgi-
cos (sem geo), nesse sentido, apresenta informagdes sobre os sitios arqueologicos
anteriormente cadastrados que ndo possuem dados suficientes para sua homo-
logacdo no SICG. A base Sitios arqueoldgicos - Poligonos € constituida de dados
geoespaciais, inclusive em formato shapefile, sobre sitios arqueoldgicos que estao
disponiveis no GeoServer do Iphan. Cabe esclarecer que nem todo sitio possui
poligono.

A base Cadastro de Instituic6es de Guarda e Pesquisa lista informacdes sobre
instituicdes responsaveis pela guarda e pesquisa de bens arqueolégicos no Bra-
sil. O cadastro tem como objetivo manter e divulgar o registro de Instituicbes de
Guarda e Pesquisa que possuem ou pretendem receber acervos oriundos de pes-
quisas arqueoldgicas.

As bases Empreendimentos Avaliados pelo Licenciamento Ambiental e Empreen-
dimentos Avaliados pelo Licenciamento Ambiental?® (somente DF) referem-se a em-
preendimentos que passaram pelo processo de licenciamento ambiental, levando
em consideracdo os impactos sobre o patriménio reconhecido nacionalmente no
local ou em seu entorno.

A planilha Tipos de Caracteriza¢@o de Atividade nas Fichas?® possui o registro do
vocabulario utilizado para caracterizar as atividades dos empreendimentos avalia-
dos no processo de licenciamento ambiental.

A planilha Termos de Ajuste de Conduta - TACs*® apresenta dados sobre as acdes
de reparacdo do patrimonio impactado por atividades externas.

A planilha de dados Novo PAC Patrimbnio Cultural - Projetos consiste em in-
formacdes sobre o programa do Governo Federal voltado a retomada, conclusao
e execucdo de projetos de restauracdo, conservacao e promog¢ao do patrimonio
cultural brasileiro, aprovados no antigo PAC - Cidades Histodricas.

As bases Canteiro Modelo 1 e Canteiro Modelo 2 referem-se a a¢es de conser-
vacdo do patriménio material edificado. O site disponibiliza a listagem das Biblio-
tecas do Iphan.

2 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/10yqgH983Au8_Q3vNoutdaUQ_yNW-

7GKRg/edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27
jan. 2025.

%  Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mCmoigSCxm2iR_lalklsa-VKKUs-

12waN/edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27
jan. 2025.

30 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tECafLYDUT142pSey1dccuoPubxrVijk/
edit?usp=sharing&ouid=117856022500900720366&rtpof=true&sd=true. Acesso em: 27 jan. 2025.
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Ja a colecdo Biblioteca Digital do Iphan®' foi indicada como uma base de inte-
resse para consulta pela inteligéncia artificial do Observatorio.

A listagem de metadados de cada um dos conjuntos identificados até o mo-
mento esta disponivel por meio da planilha eletronica® do ambiente colaborativo
de dominio do Ibict.

Por meio do estudo realizado, nado foi identificado, até o momento, um siste-
ma de informacdo na instituicao que forneca, de forma integral, os conjuntos de
dados de interesse para alimentacdo do sistema do Observatorio do SNPC.

Os bancos de dados disponiveis para analise na presente pesquisa demons-
tram que cada area acompanha de perto seus numeros e informacdes. Embora
a instituicdo nao tenha desenvolvido o habito de adotar um sistema unico, como
era a intencdo do SICG, cada area criou seus préprios meios de centralizar e con-
trolar seus registros.

Em relagdo a disponibiliza¢do desses dados ao publico, foram identificadas
praticas como a exposi¢cao de uma planilha com conjuntos de dados para down-
load na pagina do site antigo do Iphan e no site novo, e a construcao de visualiza-
¢Bes de dados por meio de painéis criados com o Power Bl da Microsoft.

Com os dados fornecidos pela area, comeca-se a desenhar, de fato, a estru-
tura informacional que ira compor os indicadores a serem apresentados no Ob-
servatério.

E importante ressaltar que os conjuntos de dados coletados correspondem &
camada de dados relativos as politicas publicas de patrimdnio cultural de cobertu-
ra nacional, e o Iphan, como érgao centralizador da politica, é também o principal
agente produtor de dados confiaveis e precisos sobre o campo.

Ao analisar os conjuntos de dados fornecidos pelas areas e com base nas
reunides realizadas, foi possivel identificar as seguintes categorias que podem au-
xiliar na criacao das bases e na definicdo da arquitetura informacional da platafor-
ma do Observatério.

A proposta inicial € que os conjuntos de dados sejam exibidos por grupos de
informacgdes. Os seguintes grupos tematicos foram definidos com base em ele-
mentos que estruturam o campo do patriménio, conforme os termos das politicas
publicas e do SNPC.

1. Conjuntos de dados A:

31 Biblioteca Digital em implementacao no ambiente do Iphan.

32 Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/19LixM5myeUL9VzAuUOIOPL-
r4hQ-3X4L5uT54c7YG_e0/edit?usp=sharing. Acesso em: 27 jan. 2025.
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Bens Imateriais
+ Normativa federal
+ Bens Registrados (bens sob a protecdo federal)

+ Salvaguarda

+ Identificacao/Inventario

1. AcOes

2. Conjuntos de dados B:
Bens Materiais
* Normativa federal
+ Bens Arqueolégicos (bens sob a protecdo federal)
1. Portarias de autorizacao de pesquisa arqueologica
2. InstituicBes de guarda e pesquisa
+ Bens Tombados (bens sob a protecao federal)
1. Obras de Restauro
. Obras de Conservacao
. Fiscalizacao

2
3
4. Acoes
5
+ Bens Ferroviarios (bens sob a protecao federal)

3. Conjunto de dados C:

Patrimonio Cultural e Licenciamento Ambiental
* Normativa federal

+  Empreendimentos avaliados

+ Danos ao patrimonio e medidas compensatorias

oooooooooooo
oooooooooooo
oooooooooooo



4. Conjunto de dados D:

Outros Investimentos do Estado Brasileiro no Patrimonio Cultural
« PAC
*  Fundo dos Direitos Difusos

Para o cumprimento da presente proposta, torna-se necessario 0 acesso aos
dados do sistema Fiscalis, das Obras de Restauro, o levantamento e a catalogacao
das normativas das tematicas abordadas e dos dados sobre o FDD.

Em uma segunda etapa, os conjuntos de dados serdao ampliados de acordo
com as tematicas que surgirem nas consultas as areas, como Patriménio Mundial,
Bens Procurados, Estudos e Pesquisas (TEDs, Prodocs etc.) vinculados aos bens
materiais, além das possibilidades de dados mencionadas pela CGID. Outros gru-
pos de dados mencionados pela CGNT sdo as portarias de normas de preservagao
em vigor e as a¢des de normatizacdo, que também podem ser incorporadas. A ori-
gem dos dados fornecidos pelas areas nas planilhas também deve ser investiga-
da, a fim de entender se ha duplicidade nos sistemas informaticos da instituicao.

Como préximos passos, além da busca pela validacdo e pelo enriquecimen-
to dessa primeira camada de dados do Observatorio, serdo investigados mais a
fundo os dados de interesse e disponiveis nas fontes de informacdo externas a
instituicdo, como outros organismos nacionais, a exemplo do IBGE, e instancias
dos estados e municipios, entre elas, as secretarias de cultura.

No Iphan, conjuntos de dados relevantes, confidveis e atualizados sdo produ-
zidos e disponibilizados de maneira segmentada e desvinculada de sistemas de
informacdo, o que pode gerar uma constante necessidade de intervencao huma-
na na coleta, no tratamento e no registro dos dados para a alimentacdo do siste-
ma de informacdo do Observatoério. Esse cenario € desafiador para a producao
de solu¢Bes automaticas de coleta de dados, e os fluxos de entrada de dados no
sistema do Observatério devem ser mais profundamente investigados.

3.3.2 Andlise dos dados

A analise de dados consiste em uma série de atividades realizadas com o in-
tuito de processar os dados levantados. Esse procedimento auxilia na compreen-
sdao dos dados de maneira mais ampla, potencializando, assim, a explora¢ao de
dados Uteis (a priori) e seus possiveis cruzamentos, de acordo com as expectativas
do Observatorio.

Esse processo ainda esta em fase de execucdo, visto que as bases de da-
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dos ainda estdo sendo disponibilizadas no ambiente de homologacao. A partir da
analise dos dados disponibilizados via VPN, sera possivel arquitetar um fluxo de
dados para a alimentacdo das bases do Observatério.

Como os dados dos sistemas ainda estdo na fase de insercao no ambiente
de homologacdo via VPN, foi realizado um estudo focado nos Tainacans do Iphan,
nos quais o Ibict implementou a tecnologia. Esse estudo foi realizado principal-
mente pelo fato de a equipe de pesquisadores do Ibict ter participado ativamen-
te em todas as etapas de instalacdo, customizagao e transposicao da tecnologia.
Com esse conhecimento técnico das instalacbes Tainacan, foi possivel elaborar
uma proposta de reuso dos dados desses Tainacans. Assim, os dados foram sepa-
rados pelos trés Tainacans implementados:

1) Inventdrio Nacional de Referéncia Cultural (INRC)

O modelo de dados do INRC é bastante denso, pois opera numa perspectiva
de exaustdo das informacdes e dos dados. Dito isso, proponho a coleta sistema-
tizada de dados minimos, focada na colecdo 2.1 - Projeto de Identificacdo, a qual
resume as informac¢des mais importantes dos projetos. A colecdo consiste nas
informacdes relevantes para o Observatorio presentes no Quadro 25.

Quadro 25 - Cole¢ao de Interesse INRC

2.1 - Projeto de — .
- Instituicao Executora Texto Simples
Identificacdo =
Data de Inicio
Data de Finalizagdo
Valores Orcamentarios Texto Longo

Como o INRC ainda esta em fase de implementacao, os dados nele presen-
tes, em sua maioria, sdo dados legados, oriundos de pesquisas anteriores a 2020.
Com isso, ha a previsao de expansao de seus dados, e algumas cole¢des, quan-
do devidamente alimentadas, poderdo se tornar uma rica fonte de informacées
(Quadro 26).
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Quadro 26 - Colec¢des de Interesse no INRC para o futuro

1.3 - Proposta de Identificagéo
Taxonomia
abrangidos pela acao
1.2 - Organizacdes

- 3 - Atuacdo no campo do :
1.1 - Agentes do Patrimdnio - Relacionamento
patriménio

3.3 - Identificagcdo - Bem 1.6 - Detentores do bem .
Relacionamento
Cultural cultural
1.7 - Organizagdes :
: Relacionamento
relacionadas ao bem cultural
1.8 - Grupos ou associacdes :
Relacionamento
de detentores do bem cultural

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

2) Banco de Bens Culturais Registrados (BCR)

O BCR é uma base mais fechada, visto que a inser¢do depende de um tramite
burocratico de reconhecimento. Dito isso, as cole¢bes de interesse para o Obser-
vatoério sdo indicadas no Quadro 27.
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Quadro 27 - Cole¢des de interesse BCR

Bens Culturais Imateriais
Registrados

Documentacdo do Processo
, Tipo de Documento Selecdo
de Registro

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

3) Inventdrio de Nacional da Diversidade Linguistica (INDL)

No caso do INDL, a estrutura é semelhante a do INRC, mas opera com um va-
lor maior de densidade informacional. Assim, optamos, inicialmente, por utilizar
colecBes e metadados minimos para a integracao com o Observatorio. A colecao
de interesse é o Projeto de Identificacéo, assim como a colecéo 2.1 - Projeto de Iden-
tificagéo do INRC, que é uma cole¢do “resumo” e contém, de forma compilada, as
informacdes do projeto (Quadro 28).

Quadro 28 - Cole¢do de interesse INDL

Tipo de Metadado
Nome do Projeto Texto Simples
Equipe Responsavel Texto Simples

Projeto de Identificagcdo -
Instituicdo Executora

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

O INDL atualmente possui uma peculiaridade: a modelagem foi baseada no
manual do inventario anterior, o qual era extenso e ndo possuia uma estrutura
de formularios. Ndo houve uma reestruturacdo dos questionarios. Por isso, no
INDL, hd um uso exacerbado de metadados compostos, devido a complexidade
de algumas questdes. Esse tipo de metadado pode ocasionar desafios a transpo-
sicdo para outra base de dados, além de dificultar a apresentacdo de relatérios
gerenciais. Assim como no INRC, ha cole¢des de interesse para integracdo, mas
gue ainda ndo possuem dados suficientes. As colecdes estdo sistematizadas no
Quadro 29.
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Quadro 29 - Cole¢Ges de interesse INDL para o futuro

Colecdo

Metadados

Tipo de Metadado

Médulo 1 - Identificagdo da

Pesquisa

1.1Nome da Instituicdo

Relacionamento

2.1 Nome de identificacdo da

pesquisa {texto simples}

Texto Simples

2.2 Objetivo da pesquisa
{Composto}

Composto

Médulo 2 - Caracterizagao
Territorial

Nome da Localidade em

Portugués

Relacionamento

Regido da Localidade

Relacionamento

Estado e Municipio

Relacionamento

1.1 Localidades de ocorréncia
da lingua fora da area de
abrangéncia da pesquisa

{Selecao}

Sele¢ao

Mddulo 3 - Comunidade

Linguistica

A comunidade linguistica
pode ser classificada como
{Selecao}

Selecao

Identifique a regido de origem

Sele¢ao

Indigena

Taxonomia

Imigracao

Taxonomia

Afro-brasileira

Taxonomia

2.1 Populagao identificada

na pesquisa (comunidade de

referéncia) {Numérico}

Numeérico

2.2 Estimativa da populacgao

total {Numérico}

Numeérico

Médulo 5 - Diagndstico

Sociolinguistico

Grau de transmissao da lingua

Taxonomia

Taxa de Transmissdo da lingua

Taxonomia

Moédulo 6 - Avaliacao da
Vitalidade Linguistica

1.1 Identificacdo e
caracterizacao de acfes de
revitalizacdo e promocao
{texto simples}

Texto Simples

1.2 Propostas da comunidade
para a salvaguarda da lingua

{Composto}

Composto

2.1 Grau de vitalidade da
lingua {Selecao}

Taxonomia

2.2 Fatores a que se atribui o
atual estado de vitalidade da

lingua {texto simples}

Taxonomia
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Tipo de Metadado

Nome Completo Texto Simples

o Nome como é conhecido no ,
Pessoas de Referéncia : Texto Simples
grupo ou comunidade

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Essa sistematizacdo de metadados relevantes a extracdo de dados para o Ob-
servatorio, conforme indicado no inicio, € um recorte para os Tainacans, visto que
€ um recurso ao qual a equipe de pesquisadores ja tinha acesso. Essa etapa ainda
estd na fase de execucgao; portanto, os resultados apresentados sao parciais. O
objetivo principal é elaborar uma sistematizacdo com as demais fontes que irdao
alimentar o Observatorio.

3.3.3 Padronizacdo dos dados para entrada no Observatorio

Ultima etapa do processo de “Tratamento e Visualizacdo”. Recapitulando esta
meta, a primeira atividade, “Levantamento de dados”, consiste na identificacao
dos dados do Iphan, os quais estdo sendo disponibilizados, mas ainda ha uma
expectativa de expansao desses dados. Com essa identificacdo, é possivel realizar
uma analise desses dados disponibilizados para produzir insights, correlacdes,
cruzamentos, perspectivas de apresentacao e, principalmente, orientar a arqui-
tetura da informacdo dentro do Observatorio. Essa fase esta contida na segunda
atividade, “Analise de dados”, a qual ja esta em execuc¢do com as bases de dados
gue a equipe ja possui. Por fim, acontecera a ultima etapa, “Padroniza¢do dos
dados para entrada no Observatorio”, em que, por meio das etapas anteriores,
sera proposta uma forma de padroniza¢do para a integra¢cdo com o sistema do
Observatorio.

A perspectiva atual do projeto, como ja foi apontado no inicio da meta, é o
reuso dos dados nos sistemas. O uso de um script ETL ja auxilia na padronizacdo
dos dados, visto que, no modelo ETL, uma das etapas desse processo é a transfor-
macao dos dados para que sejam carregados no sistema de destino.

A padronizacao dos dados, portanto, € uma peca fundamental para o siste-
ma, visto que ha uma expectativa de reuso de dados de diversos sistemas e, com
isso, uma pluralidade de dados com diversas formatacdes. A partir desta padroni-
zagao, o uso dos dados para outras ferramentas € mais simples.
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Um desses resultados podem ser vistos na plataforma BI, utilizada de forma
preliminar. Foi realizada a prospeccado de plataformas que atendessem aos requi-
sitos de serem ferramentas open source. A ferramenta selecionada de maneira
preliminar foi o Metabase. Outro fator que contribuiu para a escolha da ferra-
menta foi seu recente uso em outra autarquia brasileira, o Instituto Brasileiro de
Museus (Ibram), e o fato de que um dos pesquisadores da equipe tem experiéncia
na integracao do Metabase com o Tainacan.

Com a selecdo preliminar da ferramenta, foi possivel realizar prévias das vi-
sualizacdes dos relatorios gerenciais e dashboards, utilizando uma amostra de da-
dos do SICG que foi solicitada no inicio de 2024. O dashboard foi produzido com
base nos dados de bens culturais contidos na plataforma do SICG, conforme a

Figura 4.
Figura 4 - Dashboard dos dados SICG
Bens Culturais por Natureza do Bem
-E 50,000
= 40,000
b £ 30000
Bens No SICG § 2000 .
5 10000
I 0 & &
Bens Culturais por Tipo de Bem (SICG) \ﬁf \6}3‘& & Q#o ﬁ
S S o S
5 e;‘ﬁ & @50
& & < &
eﬂ“‘
Matureza Do Bem
@ Acervo 1.44%

Classificagdo do Bem
@ ConjuntoA... 1.36%

@ Edificagio 34.59% 48,364
® sitio 60.45% TOTAL ‘
@ Outrofa) 2.16% @ Arquitetura civil 46.50%
@ Arguitetura de transportes  2.59%
@ Histdrico 9.04%
® Pré-colonial 31.65% 3363,39
Pré-colonial||Histérico 2.67%
@ Outro(a) 7.55% ' ‘

Bens por Unidade Federativa

7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

Contagem

Unidade Federativa

Fonte: Metabase (2024)>.

O dashboard foi produzido com o intuito de ser um protétipo, exibindo a ca-

33 Disponivel em: https://relatorios-obs.iphan.ibict.br/dashboard/2-relatorio-inicial-do-laborato-
rio-de-dados-do-observatorio-do-sistema-nacional-do-patrimonio-cultural?tab=4-sicg. Acesso em:
26 nov 2024.
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pacidade da ferramenta de gerar visualiza¢cdes dos dados. Com o protoétipo, €
possivel verificar, de forma preliminar, o nivel de atendimento dos dashboards
as atividades do Iphan. Ao todo, foram criados mais dois dashboards, correspon-
dendo a outras bases de dados as quais a equipe tem acesso, como a planilha de
controle de bens tombados, conforme a Figura 5.

Figura 5 - Dashboard dados Bens Tombados

Bens Tombados Sicg Tratada Preliminar, Contagem, Gro...

1,239 pod M

Total de Bens Tombados € 1937 [l
1940 ||
1941 [l
Estagio da Instrucio ] 1942 |
H 1943 [
= 1944 |
E 1945
g 1946 |
K 1947
@ INDEFERIDO  30.60% 2 1948 |
L4
@ INSTRUCAD  14.67% 2,549 1949
@® TOMBADO 46.96% TOTAL 1950 [l
® Outro(a) 7.77% 1951 ||
19352 |
outro(s7) I
o 200 400 &S00

Contagem

Fonte: Metabase (2024).

E, por fim, foram utilizados os dados das a¢bes cadastradas no Tainacan do
site do Laboratério. Os dados ainda sdo incipientes devido a baixa alimentacao,
mas ja € possivel obter insights, conforme a Figura 6.

Figura 6 - Dashboard das a¢des cadastradas no Site do Laboratério

8

Total de Agées Cadastradas no Observatério

G ® R 8 @ X
Agoes Vigentes por Objeto vinculado i

Acgdes Vigentes por Processo Institucional Vinculado

3 S

& £ F S F A A
& ﬁs@& oo‘f oq“’sp&;“éd;f «a“&&u & ff
5 F
0@ Q,b

Cantagem

& ¥
£ &
%
&
&

&

Processo Institucional Vinculado

@® Bensarqu... 15.15%
@ Bensimat.. 15.15%

Bens mévei... 3.03%
@® Conjuntos.. 24.24%
® Document... 21.21%
@ Edificacbes  21.21%

Fonte: Metabase (2024).
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Em consonancia com o que foi indicado anteriormente, esta etapa ainda esta
em fase de execuc¢do. Os dashboards tém um carater de protétipo e ainda nao
refletem o resultado final almejado.

Diante dos resultados preliminares dessa atividade, a expectativa é que se-
jam realizados estudos semelhantes nas demais bases do Iphan para exposicao
na plataforma de Bl. Com esse horizonte em mente, a equipe do Iphan encami-
nhou o acesso a alguns sistemas do Iphan via VPN, que a equipe de pesquisadores
ja vem testando.

3.4 PROPOSICAO DA ESTRUTURA DE ORGANIZACAO VISUAL

Esta etapa tem como objetivo delinear a estrutura da organizacdo visual do
Observatorio, considerando aspectos como hierarquia de informacdes, distribui-
cdo de elementos e Padrdo Digital de Governo3®*, o Design System. A proposta bus-
cara garantir que a visualizacdo seja intuitiva, funcional e alinhada aos objetivos
do projeto. O site do Laboratério do Observatério tem uma proposta inicial desta
identidade visual, mas precisa ser atualizado.

3.4.1 Pesquisa para identificacéo de elementos visuais que
remetem ao contexto do tema

O foco desta atividade é realizar uma pesquisa para identificar elementos
visuais que dialoguem com o tema central do projeto, como simbolos, formas,
padrdes ou referéncias culturais especificas. As acdes para desenvolver essa ativi-
dade ainda ndo foram iniciadas.

3.4.2 Definicdo de cores, logo e elementos tipogrdficos para
identidade visual

Nesta atividade, o objetivo é estabelecer a paleta de cores, criar o logotipo
e definir os elementos tipograficos que formardao a identidade visual do proje-
to. Essa definicdo sera guiada pela cartilha de comunicacdo do Iphan, em conso-
nancia com as orientacdes do Design System, de maneira clara e esteticamente
agradavel. A proposta que esta implementada no site do Laboratério ja segue as
orientac®es da cartilha do Iphan, mas precisa ser atualizada.

34 Disponivel em: https://www.gov.br/ds/home. Acesso em: 27 jan. 2025.
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3.4.3 Indicacgdo de protétipo visual para aplicagédo

O objetivo desta atividade é criar um prot6tipo visual que demonstre como os
elementos da identidade visual podem ser aplicados. As atividades relacionadas a
essa etapa ainda nao foram iniciadas.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A Meta 2 do projeto, intitulada Desenvolvimento e Valida¢do do Modelo de
Observatdrio, consiste em uma etapa tedrica para a definicdo do escopo que ira
orientar a constru¢dao de um ecossistema integrado para o Observatério do SNPC.
Essa etapa consolidou estudos tedricos e metodolégicos, estruturando requisitos
fundamentais a continuidade do projeto e preparando o terreno para a fase pra-
tica de implementa¢dao do Observatorio.

Os resultados parciais alcancados destacam o esfor¢o colaborativo entre o
Iphan e o Ibict, evidenciando o compromisso com a constru¢do de um ecossis-
tema informacional que atenda as necessidades de articulagdo, transparéncia e
fortalecimento do SNPC. Os desafios sdo evidenciados pela complexidade e varie-
dade das fontes das quais se almeja que o Observatorio se alimente. Apesar dos
desafios, os estudos presentes estdo alinhados com a perspectiva de respeitar as
diretrizes informacionais e tecnolégicas do Iphan e as diretrizes de plataformas
open source, com o objetivo de reduzir, a longo prazo, a dependéncia tecnologica.

Dessa forma, o sistema que estd sendo construido em conjunto, o Obser-
vatorio do SNPC, visa oferecer uma visdo estratégica dos dados culturais para a
administracdo publica e para a sociedade em geral. O presente relatério de acom-
panhamento tem como objetivo evidenciar o andamento da Meta 2 e reafirmar
a importancia da continuidade das etapas subsequentes, assim como o envolvi-
mento continuo dos agentes institucionais e técnicos na construcdo de um siste-
ma que promova a integracdo, a acessibilidade e a eficiéncia na gestao do patri-
monio cultural brasileiro.
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